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A Mohdcs-Kolked Reformadtus Tdrsegyhdazkozség Pandy Kalmdn Otthona feladatellatdsat a
szolgaltatdsait igénybe vevd személyek irdnti elkotelezettséggel, feleldsségvallaldassal, a
magas szintii szakmaisag és a humdnum jegyében, a keresztyén értékrend és szellemiség

szerint, a magyar reformdtus diakonia hagyomdnyainak figyelembevételével végzi.

A Mohéacs-Kolked Reformatus Térsegyhazkozség Pandy Kélman Otthona nappali
ellatast biztosité intézménye segitséget nydjt a Mohdcsi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds
telepiilésein  €l0 szocialisan raszoruld személyek részére sajat otthonukban ¢és
lakokornyezetiikben 0ndllo életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbdl vagy
mads okbdl szdrmaz6 problémaik megolddsaban.

A nappali ellatds a harmadik életéviiket betoltott, Onkiszolgalasra részben képes, de
feliigyeltre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabbi igény szerint megszervezi az elldtottak napkozbeni étkeztetését. A
szolgaltatas indokolt esetben olyan fogyatékos személyek részére is biztosithato, akire nézve
sziiléje, vagy madashozzatartozdja gyermekgondozasi  segélyben, gyermeknevelési
tdmogatdsban vagy dpoldsi dijban részesiil.

Nem gondozhat6 az intézményben az a személy, aki:

e -veszélyeztetd magatartast tanusit

e -orvosi ellatast, dllando dpolast igényel

e -gyOgypedagdgiai nevelésre, oktatdsra alkalmas és felvétele, elhelyezése kordnak,

allapotdnak megfeleld nevelési, oktatasi intézményben biztosithatd (ez a tilalom a

tanitasi sziinet idejére nem vonatkozik)

Ezen szolgaltatds segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben 6néllo életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbdl vagy
masokbdl szarmazo6 problémdik megoldasdban.

A nappali elldtdst nydjté intézménylinkben hat - nyolc fds gondozési csoportokat
alakitunk ki a szolgaltatdsunkat igénybe vevok életkoranak ¢és fejlettségi szintjének
figyelembevételével. A nappali ellatds esetén az ellatast igénybe vevd személyekkel kotott
megallapoddsok szdma meghaladhatja a mukodési engedélyben meghatdrozott féréhelyek

szamat.



MKRT Pandy Kalman Otthona
Fogyatékkal él6k nappali elldtasa- HAZIREND

Altaldnos szabdlyok
Szolgaltatasunk soran torekedniink kell arra, hogy az ellatast igénybe vevd egyéneket
megilletd alkotméanyos jogok maradéktalanul érvényesiiljenek, kiilonds tekintettel:
e az élethez, emberi méltosaghoz
e testi épséghez
e testi-lelki egészséghez valé jogra.

Szolgaltatdsaink igénybevétele Onkéntes, az ellatdst igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.

Hézirendliink az intézményben biztositott ellatas feltételeirdl, tartalmérol, az
intézményi jogviszonyrdl, a szolgéltatdsunkat igénybe vevd személyek érdekvédelmérdl, a
panaszjog gyakorlasarol tajékoztat.

A hézirend személyi hatdlya az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban all6, az
ellatast igénybe vevd személyekre, azok torvényes képviseldire, valamint az intézet
dolgozoira nézve kotelezo kérvényl belsd szabalyzat.

A hazirendet az ellatdas kezdetekor a szolgaltatidst igénybevevd személlyel, és
torvényes képviseldjével ismertetni kell.

A nappali ellatast igénybe vevd személynek az aktualis allapotuktol elvarhatd
mértékben kotelesek az intézmény dolgozdival szemben az emberi egyiittélés normdinak
megfeleld magatartast tantsitani.

Az igénybe ved személyek kozos érdeke, hogy az intézmény rendjéhez
alkalmazkodjanak, és egymds nyugalmét ne zavarjik.

Az intézmény alkalmazottja, valamint a vele kozos haztartdsban ¢l6 kozeli
hozzatartozdja a szolgaltatidsunkat igénybe vevo személlyel nem kothet €letjaradéki, tartasi, és
0rokosodési szerzodést a gondozas iddtartama alatt, illetve annak megsziinésétdl szadmitott
egy évig.

A szolgdltatds igénybevétele

A szolgéltatds igénybevétele onkéntes. Az elldtdst irdsban lehet kérelmezni. A kérelem
eléterjesztésekor mellékelni kell a 9/1999. (X1.24) SzCsM rendeletben meghatdrozott orvosi
igazoldst, a jovedelemnyilatkozatot. Kiskord esetében a személyazonosité adatokat a
kiskordra vonatkozdan kell felvenni és az Onkéntes vallaldsra vonatkozéan kell eljarni.
Onkéntes vallaldshidnydban nemcsak a kiskort és a sziilék, hanem valamennyi, a csalddban

€16 kozeli hozzatartoz6 (tehat az egy lakdsban lakd, oda bejelentett lakohellyel, tartézkodasi

3.
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hellyel rendelkezd kozeli hozzatartozok), azaz a csalad egy fore jutd jovedelmét kell
figyelembe venni.

A kérelemhez mellékelni kell a fogyatékossdg fenndlldsat igazold, a tanuldsi
képességet vizsgaldszakértdi bizottsag, illetve az orszagos szakértéi ¢€s rehabilitacios
tevékenységet végz0 bizottsagszakértdi véleményét, vagy a fogyatékossag jellege szerinti
szakorvosi leletet. A sdlyos fogyatékossdgot igazolni lehet az ellatds megallapitdsat, illetve
folyositasat igazold hatarozattal, mdas okirattal, valamint az ellatds megallapitasanak alapjaul
szolgdld, a fogyatékossdg fenndlldsidt igazolé szakvéleménnyel (ebben az esetben a
jogosultsag a kovetkezo feliilvizsgalatig tart).

Nem kell az alapszolgéltatast igénybe vevd személynek arra vonatkozdan
nyilatkozatot tenni, hogy igénybe vesz-e mds szolgdltatondl, intézménynél valamilyen
alapszolgdltatast.

Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen, a kérelmet- az érintett személy
véleményét lehetOség szerint figyelembe véve- a torvényes képviseldje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét lehetdség szerint figyelembe véve a torvényes
képviseldjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvOképességet nem
korldtozta — Onalldan terjesztheti eld.

Az intézmény vezetdje nyilvantartasba veszi a kérelmeket (errél szoban tajékoztat) és
a beérkezés sorrendjében gondoskodik a szolgaltatds biztositdsar6l. A nyilvantartdsban
rogziteni kell a szocidlisraszorultsag fenndllasat, vagy annak hidnyat.

Az intézményi elhelyezést megel6zen a nappali intézmény vezetdje egyszerlsitett
elédgondozast végez, melynek soran a helyszinen tdjékozddik az ellatast igénybe vevo egyén
¢letkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi allapotardl, valamint mérlegeli azt, hogy
az intézmény dltal nytjtott szolgdltatds megfelel-e az igénybe vevdallapotanak ¢és
sziikségletének.

A nappali intézménybe a szolgdaltatast igényl6 személyeket csak probaiddvel lehet

felvenni. A probaidd tartama harom honapnal nem lehet hosszabb.

Az intézmény igénybevételi lehetdségérdl az intézmény vezetdje szoban (telefonon)
értesiti az ellatast igényldt, valamint térvényes képviseldjét. A kérelem elutasitasarol irasbeli
értesitést kell kiildeni az igényldnek.

A szolgaltatds igénybevételének idépontjaban — az 1993. évi Ill. tv. 94/C SS (1) b,
pontja szerint, a fenntarté megbizdsdbol - az otthon vezetdje és a szolgdltatast igénybe

vevovel, illetve torvényes képviselojével megallapodast kot.
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A megillapodas tartalmazza az intézmény ellatds idOtartamat, a szolgaltatasok
formdjat, modjat, korét, a személyi téritési dij megéllapitdsara, fizetésére vonatkoz6
szabalyokat.

A nappali ellatds esetén az ellatast igénybe vevo személyekkel kotott megallapodasok
szama meghaladhatja a miikodési engedélyben meghatarozott férohelyek szamat.

A nappali elldtdst nydjté intézménylinkben hat-nyolcfés gondozési csoportokat
alakitunk ki a szolgaltatast igénybe vevOk ¢életkordnak és fejlettségi szintjének
figyelembevételével.

Az intézmény szolgdltatdsai

o Az ellatast igénybe vevOk szamdra, a szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmus biztositasa
e A helyi igényeknek megfeleld kozOsségi programok szervezése, valamint helyet

biztosit a kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak, biztositva, hogy a

nyitott formdban nyujtott szolgdltatds az ellatotti kor és a lakossdg 4altal egyardnt

elérhetd modon miikddjon.

e Igény szerinti élelem (sziikség szerint diéta) biztositasa,

o Egyéni gondozasi tervre épiild gydgypedagdgiai foglalkozasok szervezése.

e Munkavégzés, fejlesztd foglalkoztatas lehetdségének megszervezése

e Mentdlis gondozas

e Szabadidés programok, rendezvények szervezése (sajtotermékek, konyvek,
tarsasjatékok,

e Tomegkommunikacids eszk6zok biztositdsa, stb.)

e Eletvitelre vonatkoz6 tandcsadis, életvezetés segitése

e Hivatalos ligyek intézésének segitése

o Egészségiigyi alapellatashoz, szakellatashoz val6é hozzajutés segitése

o Egészségiigyi ellatds korébe tartozo felvilagositod eldadasok szervezése, tanacsadas az

e Egészséges életmddrol

e A szolgaltatast igénybe vevdk allapotanak megfeleld torna lehetdsége

e Specialis 6nszervezddo csoportok tdmogatasa

A szocidlis alapszolgdltatds keretében - a szolgéltatas igénybe vételét kdovetd egy honapon
beliil- egyéni gondozasi tervet készitiink az egyes ellatottak részére nyujtott szolgdltatasok

formdirol, rendszerességérol, idétartamarol.
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Az egyéni gondozasi terv tartalmazza
e az ellatott személy fizikai, mentdlis dllapotdnak helyzetét,

e az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok idobeli litemezését,
e az cllatott részére torténd segitségnyujtas egyeb elemeit.
Az egyéni gondozdsi tervet kidolgozé munkacsoport félévente értékeli az elért

eredményeket, €s sziikség esetén modositja az egyéni fejlesztési tervet.

Az egyiittélés szabdlyai

Az ellatasunkat igénybe vevd személyek egymassal, az intézmény dolgozodival és az
intézményben tartézkod6 személyekkel szemben tanusitott magatartdsa nem sértheti a
kozosségi egyiittélés szabdlyait.

A nappali elldtast nyujté intézmény nyitvatartasa:

hétfotdl péntekig: 8-16 6rdig (igény szerint rugalmas nyitva-tartds)

Etkezések ideje:
reggeli: 7.30- 8.30 kozott
ebéd: 11.30- 12.30 kozott

Amennyiben az adott személy egészségi allapota, diétdja, illetve életkora megkivanja,
mod van a gyakoribb, illetve a més idOpontokban torténd étkezésre.

Az étlapot a mennyiségi-mindségi normak szem eldtt tartasaval, valamint a
szolgaltatdsunkat igényldk kivansaganak figyelembevételével allitjuk dssze.

Az épiilet minden tartozéka, berendezési targya, felszerelése az ott tartézkodok
kényelmét szolgaljak. Azok hanyagsagbol, vagy szandékossagbol torténd megrongalasa
kartéritési feleldsséggel jar.

A szolgaltatasunkat igénybe vevd személyek csak az arra kijelolt helyen
dohdnyozhatnak, sziikség szerint gondozondk segitségével, jelenlétében.

Klienseinkrdl belsé hasznalatra, a szolgéltatas népszeriisitésére, valamint oktatasi
célokra fotokat, illetve videofelvételeket készithetiink a mindennapi életiink, illetve kozos
programok sordn. Errdl az ellatott, vagy torvényes képviseldje a szolgaltatas kezdetekor
irasban nyilatkozik

Az intézményben, illetve az intézmény teriiletén az alkoholfogyasztas tilos.

A nappali elldtds az aldbbi szolgdltatdsi elemeket biztositja sziikség szerint:
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Tanacsadas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe
vevo, kérdésére reagalo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informaci6 ataddsa valamilyen egyszerii vagy
specialis felkésziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztonodz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartds elkeriilésére irdnyul.

Esetkezelés: az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megolddsdra, illetve céljai  elérésére) irdnyuld, megdllapoddson, illetve
egylittmiikodésen alapulo, tervszert segitd kapcsolat, amely soran szdmba veszik és
mozgositjadk az igénybe vevd, vevOk sajat €s tamogatdé kornyezete erdforrasait,
tovdabba azokat a szolgéltatdsokat €s juttatdsokat, amelyek bevonhaték a célok
elérésébe, tjabb problémak megeldzésébe.

Gondozas: az igénybe vevO bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajit maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatdsa,
fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csalddban, tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését.
Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb ¢étkezdében vagy
kozteriileten.

Gyobgypedagbgiai  segitségnyijtds:  fogyatékossdgbdl adddd  akadédlyozottsdg
kompenzicidjara szolgdlé -a  gydgypedagdgia korébe tartozd- komplex
tevékenységrendszer az igénybe vevd, csalddja és kornyezete képességeinek
legteljesebb kibontakoztatdsa, a funkciézavarok korrekcidja €s a rehabilitacié
érdekében.

Feliigyelet: az igénybe vevO lakd- vagy tartézkoddsi helyén, illetve a
szolgaltatasnytjtas helyszinén lelki és fizikai biztonsigat szolgéld, személyes vagy
technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott kontroll.

Haztartasi vagy héztartast potlo segitségnyujtas: az igénybe vevo segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi ligyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek
€s eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy annak hidnydban nem tudja

megoldani.
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o Készségfejlesztés:  az  igénybevevd  tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartdsformdinak, egyéni és tarsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgdld
helyzetek és alternativdk kidolgozasa, lehetéségek biztositasa azok gyakorlasara.

. Ko6zosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd
integracidosszemléletii, batoritd- 6sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely
kiilonbozdcélesoportokra vonatkozo specidlis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez,
kozosségi egylittmiikodéseket valosit meg.

A nappali ellatast igénybe vevo személyek foglalkoztatdsa

Az intézménnyel jogviszonyban all6 személyek intézményen beliili foglalkoztatdsa a
meglévd képességeikre épitve, koruknak, fizikai és mentalis allapotuknak megfeleléen
munkarehabilitaci6 vagy fejlesztd foglalkoztatas keretében biztosithatd igény szerint.

A fejlesztd foglakoztatds keretében foglalkoztatni kivant, illetve foglalkoztatott, nappali
intézményben elhelyezésre keriil6, illetve elhelyezett ellatott esetében kotelezd a
foglalkoztatasi alkalmassdgi vizsgdlat, illetve feliilvizsgalat elvégzése. A fejlesztd
foglalkoztatas célja a szolgéltatasunkat igénybe vevd személy munkakészségének, valamint
testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megdrzése.

A fejlesztd foglalkoztatas soran termék, szolgaltatas értékesitésére nem keriil sor. A
nappali ellatast igénybe vevd személyek védett foglalkoztatasat kiilsé foglalkoztatoval
biztositjuk napi 4 6réban.

Téritési dls

A szocidlis igazgatasrdl €s a szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. torvény 1
14.sS.1. bekezdése szerint a személyes gondoskoddst nyujté ellatdsokért téritési dijat kell
fizetni, melyet a Mohdcs-Kolked Reformdatus Tarsegyhdzkozség, mint az intézmény
fenntartdja, évente kétszer allapithat meg.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds korébe tartozé szocidlis ellatdsok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg (szolgaltatasi onkoltség felsd hatéra).

Az intézményi téritési dijat a fenntarté targyév daprilis 1-jéig allapitja meg. Az
intézményi téritésidij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatdsi onkoltséget. Az intézményi
téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhat6.

Nappali ellatas esetében a téritési dijat kiilon kell meghatérozni

e acsak a napkdzbeni tartdzkodast igénybe vevdkre, illetve

e anapkdzbeni tartdzkodast és ott étkezést igénybe vevokre
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Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat nappali elldtds esetén elldtdsi
napra vetitve kell meghatdrozni.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij 0sszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij)
az intézményvezetd konkrét Osszegben allapitja meg, ¢és arrdl az ellatast igénylot a
megallapoddsmegkdtésekor irasban tdjékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg
az intézményi téritési dij Osszegét.

A személyi téritési dij Osszege a fenntartd dontése alapjan csokkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokolttd teszik.

1993. évi IIL. torvény 116. SS (1) A szocidlis alapszolgaltatds személyi téritési dijanak

megéllapitasandl

e aszolgaltatast igénybe vevo személy rendszeres havi jovedelmét,

o kiskoru igénybe vevd esetén a csaladban egy fore jutd rendszeres havi jovedelmet kell
figyelembe venni. (Ezzel Osszefiiggésben a csaladban €16 kozeli hozzatartozokat kell
szamitasba venni).

Nappali ellatas esetén az adott honapra fizetendo személyi téritési dij a napi személyi
téritési dij és az elldtdsi napok szorzata.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nappali ellatds esetén - nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének (kiskoru esetében a csaladban egy fore jutd
rendszerese havi

jovedelem) 15%-at az étkezés nélkiili nappali elldtds, €s 30%-at az étkezés
igénybevétele esetén.

Ha az ellatast a jogosult a hénap nem mindegyik napjdn veszi igénybe, akkor a
személyi téritési dij megallapitasanal figyelembe vehetd havi jovedelmet naptari napra kell
atszamolni Ugy, hogy a rendszeres havi jovedelem 0sszegét harminccal kell osztani.

Ebben az esetben - ide nem értve a tartasi vagy oOroklési szerz8dést kotott igénybe
vevok esetét — az ellatasért fizetendd napi személyi téritési dij a napi jovedelemnek
meghatdrozott mértékét (15, illetve 30 %) nem haladhatja meg.

Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevd személy, tartdsi vagy Oroklési szerzédést
kotott, a téritési dij fizetésére a tartdst és gondozast szerzédésben vallald a kotelezett. Ilyen
esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegii.

Fogyatékos gyermekek nappali intézményben torténd étkeztetése esetén csak az
étkeztetésért allapithaté meg téritési dij, melynek alapja az élelmezési nyersanyagkoltség egy
elldtottra jutdé napi Osszege. Tartdsan beteg vagy fogyatékos gyermek utdn az igy

megallapitott téritési dij 50 %-at kell fizetni.
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Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, nem
allami fenntart6 esetén a bir6sigtol kérheti a téritési dij megallapitasat.

A birésdg jogerds hatarozatdig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell
megfizetni.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idopontjatol fliggetleniil évente két
alkalommal vizsgélhat6 feliil és véltoztathaté meg, kivéve ha az ellatott jovedelme

e olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni;

e az szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghalad6
mértékben novekedett.

A feliilvizsgdlat sordn megdllapitott 1j személyi téritési dij megfizetésének idépontjarol
a fenntarto rendelkezik. Az uj téritesi dij megfizetésére a kotelezett nem kotelezheté a
feliilvizsgdlatot megelozé idoszakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megelozden -
jovedelem és vagyon hidnydban - téritésmentesen vette igénybe az elldtdst, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzelldtds keriilt megdllapitdsra. Ez utobbi esetben a személyi
teritési dij megfizetésének kezdo idopontjia a rendszeres pénzellatisra valo jogosultsag kezdo
napja.

A személyi téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonta utélag — a targyhot kovetd
honap 10-ik napjdig kell befizetni.

Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevd személy, tartdsi vagy Oroklési szerzOdést
kotott, a téritési dij fizetésére a tartdst €s gondozast szerzddésben vallalo a kotelezett. Ilyen
esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegii.

Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevétele utan, de legkésdbb az igénybevételtdl
szamitott 30 napon beliil irasban értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet. Ha a téritési dij 30

napon beliil nem 4llapithaté meg, a téritési dij megdllapitdsdra jogosult téritési dij eldleg

fizetését kérheti.
Ha az elldt4sra jogosult a téritési dijat egészben vagy részben nem képes megfizetni,

illetve nem fizeti meg, a tartdsra koteles hozzétartozd részére fizetési kotelezettséget akkor

lehet megallapitani, ha a csalad havi 0sszjovedelmébdl levonva a havi személyi téritési dijat,
az egy fOre jutd jovedelem meghaladja az szocidlis vetitési alap mindenkori dsszegének két €s

félszeresét.
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Tobb egy sorban kotelezhetd hozzatartozo esetén a téritési dijat vagy annak hianyzo
részét a hozzdatartozok jovedelmi viszonyai alapjdn — ardnyosan megosztva kell
megallapitani.

A személyi téritési dij megdllapitisandl nem vehetd figyelembe az -ellatasban
részesiilok

e koltdpénze
e tanulmdnyi 0sztondija

Az 1993. évi Ill. térveny 117/B. bekezdése értelmében az ellatast igénylo vagy a
teriteési dijat megfizeto mas személy, irasban vallalhatia a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos személyi teritési dij megfizetését egy év, idotartamra vallalhatja, amely idotartam
meghosszabbithato. Ugyan ezen szakasz (2) bekezdése szerint az ellatast igénylo, az ellatott
vagy a teritési dijat megfizet6 mds személy irasban vdllalhatjia a mindenkori intézményi
téritési dij és a szdmdra megdllapithato személyi téritési dij kiilonbozete egy részének
megfizetését. Ezen az esetekben biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igénylo érintett
ne keriiljon elonydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast ¢ vagy a téritési dijat megfizeté mds
személy nem tenné meg.

A személyi téritési dijat

e akiskort és a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a torvényes képviseld;

e a gondnoksag alatt nem 4ll6, magasabb Osszegii csaladi potlékban részesiild jogosult
esetén a csalddi potlékra vagy a csalddi potlék felvételére jogosult;

e a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult

e vagy tartdsdra koteles és képes személy fizeti meg az intézménynek.

Az ellatottol, torvényes képviseldjétdl, hozzatartozojatol [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2.
pont], azellatott tartisara jogszabaly, szerzddés vagy birdsagi hatarozat alapjan koteles
személytdl, valamint a téritési dijat megfizetd személytdl a téritési dijon €és az egyszeri
hozz4ajaruldson kiviil mds jogcimen a szocidlis szolgéltatasért, a szolgdltatd, a fenntartd vagy
egy harmadik személy szamara pénzbefizetés vagy mas vagyoni eldny nyujtasa nem kérhetd.

A téritési dij befizetését az intézmény vezetdje ellendrzi, annak elmaradasat, 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotott személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévente tajékoztatja a

fenntartot a téritési dijhatralék behajtidsa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.
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A koltségek viselésének megallapitasa tekintetében tett intézményvezetdi intézkedés
ellen az ellatast igénybe vevd, illetve a torvényes képviseldje az értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat.

Ha a jogosult az elldtast meghatdrozott ideig nem kivdnja igénybe venni, azt hdarom
nappal kordabban be kell jelentenie.

Szandékos karokozas esetén a szolgaltatast igenybe vevé személy az altala okozott kart
koteles megtériteni.

Az intézmény vezetdje az allami normativa felhasznalasanak, elszamoldasanak alapjaul

szolgdlo "Ldtogatdsi- és eseménynaplot’ vezet.

Az intézmény alapfeladatait meghaladoé programok, szolgadltatdsok
Az intézmény alapfeladatait meghalad6 programok, szolgéltatdsok (kirandulasok,
udiilések, szinhdz, illetve mozilatogatds, stb., koltségeit a szolgdltatdsunkat igénybe vevd
személyek viselik.
(A szolgaltatas igénybe vétele elétt az aktualis koltségekrdl tajékoztatast ad az

intézmény.)

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az ellatast igénybe vevd személy intézeti jogviszonya megszlinik:

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

e ajogosult haldlaval

e ahatarozott idejii beutaldsnal a megjeldlt idétartam leteltével, kivéve, ha az
1993. évi III. tv. rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartama
meghosszabbithaté

e amegillapodas felmondasdval.

A megallapodast

e az ellatott, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkiil,

e cgyhazi fenntartasti intézmény (szolgéltatd) esetén a fenntartd vagy az altala
megbizott személy, alapszolgaltatds esetén barmikor, az aldbbi esetekben
irdsban mondhatja fel:

e az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy

tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
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e az elldtott a hazirendet stlyosan megsérti,
o az ellétott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritésidij-fizetési kotelezettségének — az 1993. évi IIL. tv. 102. S
szerint — nem tesz eleget.

A felmondasi id6, ha a megallapodds masként nem rendelkezik: alapszolgaltatas

esetén tizenot nap.

Amennyiben a felmonddas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési
dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrol szold értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd

e az ellatott, illetve torvényes képviseléje indoklas nélkiili felmondasa
jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntart6 vitatja,

e az intézmény vezetd altali irasbeli felmondas jogellenességének megallapitasa,
ha azt az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri

hozzéjéarulast megfizetd személy vitatja.

Az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd
nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

Az 1993. évi tv. 102. § (1) bekezdése szerint: Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy
a téritési dijat megfizetd személy a téritésidij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

e hat hénapon at folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgéalat eredményének megfelelden
allapitja

meg.
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Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri
jovedelemvizsgélat lefolytatdsit, igy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha hdrom hénapon 4t téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviselot
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondés lehetdségérdl,
annak kezdd id6pontjarol, valamint a felmondasi idordl.

A hézirend sulyos megsértésének esetei:

e - az ellatott alkalmatlan az intézményi élet elfogaddsara, képtelen az ellatottakkal vald
egyiittélésre, egylittmikddésre.

e ha az ellatast igénybe vevd masodik alkalommal bejelentés nélkiil eltdvozik az
intézménybdl, ill. a bejelentett idére nem tér vissza, hollétérdl nem tajékoztatja az
intézményt

e az cllatast igénybe vevd verbalis és fizikai agressziv viselkedése, mellyel sérti a
lakotarsait, illetve a napkozi dolgozait

e ha a szolgdltatast igénybe vevd blincselekményt kovet el

e az ellatottak, valamint az intézményi dolgozdk tettlegesen bantalmazésa

e alkohol, vagy egyéb tiltott szer (drog, gydgyszer) fogyasztdsa, birtokldsa, ezzel vald
uzletelés

e szandékos karokozds, rongdlds mellyel az intézmény, vagy a lakdtarsak, dolgozok
értékeit, vagyontargyait eltulajdonitja, megrongalja az ellatast igénybe vevo, illetve az
intézmény, vagy a dolgozok eszkozeit jogtalanul hasznélja

e az cllatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje neki felrohatdé okbol nem fizet
személyi téritési dijat

o Az cllatottakrol, vagy a személyzetrdl hang- illetve videdfelvételt készit, ezzel
visszaél, azt magancélra felhasznalja, vagy a k6zosségi médidban megosztja.

e Veszélyes targy, fegyver, szurd-, vagé eszkoz birtokldsa, ezzel vald visszaélés,
fenyegetés.

e Tiltott helyen val6é dohdnyzds
A hazirend megsértésérdl az intézmény vezetdje feljegyzést készit: Az ellatottat, és

torvényes képviseldjét irasban tajékoztatja a jogkovetkezményekrol.

Az otthon vezetdjének kotelessége felhivni a kliens, illetve torvényes képviseldjének

figyelmét arra a tényre, hogy amennyiben magatartisdval - szandékosan — stlyosan
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megszegi az intézmény belsd rendjét ugy kezdeményeznie kell az intézményi jogviszony
megsziintetését.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képviseldjét

e azesedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;
e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.

Ha a jogosult kiskorti vagy cselekvoképességében a szocialis ellatas igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott személy vagy a
cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksdg alatt dll, az 1993. évi Ill.tv. 95-100. §-ban
szabdalyozott, jogi kovetkezményekkel jaré cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a

hozzétartozéra vonatkozo rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

Erték és vagyonmegdrzés

Az intézménybe behozhaté textilia, személyes holmik mennyiségérdl személyenként,
az elégondozas sordn kell megallapodni. Ugyancsak ekkor kell egyeztetni, hogy a behozni
kivéant
targyak, eszkozok koziil melyek jelentenének veszélyt az intézményben tartézkodd személyek
testi épségére nézve. (ide sorolandok: a mindennapi haszndlatban megszokottol eltéréd méretii

szurd és vagdszerszamok, tliz és robbandsveszElyt jelentd vegyi anyagok, eszk6zok).

Az intézmény szolgdltatdsdt igénybe vevd személyek jogai

Az ellatast igénybe vevd ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és
mentdlis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott elldtdsra, valamint az egyéni
sziikségletei, specidlis helyzete vagy éllapota alapjdn az egyéni ellatds, szolgaltatds igénybe
vételére.

A szolgaltatds biztositasa sordn az egyenld banasmoéd kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a vonatkozd jogszabalyokban
meghatdrozott esetekben €s feltételek mellett lehet vizsgélni.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézmény gazdalkodasdval, mukodésével
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek érdekében az intézmény vezetdje
évente irdsos tdjékoztatot készit (melyet jol lathaté helyen kifiiggeszt). A tdjékoztatd
tartalmazza a miikodési koltséget, az intézményi téritési dij havi Osszegét, az egy ellatottra
juté havi onkoltség dsszegét.
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Az intézmény a szolgéltatds nyljtdsa soran figyel az ellatast igénybe vevoket
megilleté alkotmdnyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartdsdra: az élethez,
emberi méltésdghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A szolgéltatasunkat igénybe vevd egyént megilleti személyes adatainak védelme,
valamint a magénéletével kapcsolatos titokvédelem.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni
kiilonosen:

e az akadalymentes kornyezet biztositasdra

e az informécidokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés
biztositdsara,

o képességek, készségek fejlesztésére, illetve az dllapotfenntartds vagy javitds
lehetéségének megteremtésére

e az oOnrendelkezés elvére, az akaddlyoztatott személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara,

e atarsadalmi integraciéjukhoz valé jogra,

e mas személyekkel torténd kapcsolat 1étesitésre, kapcsolattartasra, valamint
intézmények, szolgdltatasok igénybevételére, elérésére.

Az ellatott esetleges elhaldlozdsa esetén - torvényes képviseld, valamint az ellatott
altal megnevezett (nyilvdntartidsban megjelolt) - hozzatartozo értesitésérdl az intézmény
vezetéjének gondoskodni kell. (frasban kiilon nyilatkozhat a szolgaltatast igénybe vevé

személy, hogy e személyen kiviil kinek az értesitését kéri.)

A szolgaltatasunkat igénybe vevd személyek részére nyujt segitséget jogaik
gyakorldsaban az
ellatottjogi képviseld, akinek elérhetdségét ismertetni kell a valamennyi érintettel.

Személyes gondoskodast végzo személyek jogai

A feladatellatast végzé munkatarsak jogai:
e munkavégzéshez kapcsoléd6 megbecsiilés
e emberi méltosaguk €s személyiségi jogaik tiszteletben tartdsa
e hitéleti alkalmakon val6 részvétel joga

e megfeleld munkavégzési koriilmények, személyes biztonsag
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Az intézményi ellatas korében foglalkoztatott szakdolgozé kozfeladatot ellaté

személynek mindsiil.

Szoloaltatasainkat igénybe vevo személyek érdekvédelme

Az ellatasunkat igénybe vevo személy és hozzatartozdja, valamint a jogait és érdekeit
képviseld

tarsadalmi szervezet panasszal ¢lhet az intézet vezetdjénél.

Esetleges panasz érkezését kovetden az intézmény vezetdje koteles 15 napon beliil
irasban értesiteni a panasztevot a panasz kivizsgalasanak eredményérol.

Az ellatast igénybe vevO személy és hozzatartozdja panaszaval az intézmény
fenntartdjahoz fordulhat, ha a panasz kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedik vagy

annak intézkedésével nem ért egyet.

Guszmann Jozsefné Boros Erika

intézményvezetd

Mohics, 2023. 02.24.
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