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AZ INTEZMENY ALAPADATAI

Az intézmény neve: Mohacs- Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kalméan
Otthona

Székhelye: 7700 Mohacs, Ujvaros 10

Tovabbi ingatlan(ok): 7700 Mohécs, Brand Ede u. 7.

Intézményvezetd: Guszmann Jozsefné Boros Erika

Elérhetésége: +36204536800

pandyotthon7727@gmail.com

Az intézmény alapitdja: Egészségiigyi Minisztérium

Alapitas éve: 1953.

Fenntarté megnevezése: Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség

Fenntart6 székhelye: 7700 Mohécs, Kalvin u. 4

A fenntarté addszdma: 19943309-2-02

Fenntart6 képviseldjének neve: Wébel Zsolt

Telefonszédma: 36/69/311-336
Az intézmény feliigyeleti szerve: Mohacs- Kolked Reformatus Téarsegyhdzkozség
Presbitériuma.

A fenntartéi tevékenység torvényességi feliigyelete: a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott szervek.
Az intézmény jogallasa: Az intézmény onalldan miikodo és gazdalkodo

Az intézmény szamlaszdma: 11731001-23147049

Az intézmény miikodési kore

Fogyatékkal €16k apolas-gondozast ny1;jto otthona tekintetében: Magyarorszag

Pszichiatriai betegek apold-gondozo otthona tekintetében: Magyarorszag

Tamogatott lakhatas vonatkozésaban: Baranya varmegye

Fogyatékkal ¢lok nappali intézménye tekintetében: Mohéacsi Tobbceélu Kistérségi
Tarsulés teleptilései

Tamogato szolgaltatas tekintetében: Mohécsi Tobbceeélu Kistérségi Tarsulas telepiilései

Fejleszto foglalkoztatas tekintetében: Baranya varmegye



A SZOLGALTATAS ALTALANOS CELJAI

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol sz616 1993. évi 111 térvény értelmében,
ha az ¢letkoruk, egészségi allapotuk, valamint a szocidlis helyzetilkk miatt raszorult
személyekrdl az alapellatas keretén beliil nem lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak
¢s helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi formaban kell gondozni.

Az intézmény a szolgéltatdsaiban, emberi ¢és szakmai kapcsolataiban, a
jogszabalyokban, szakmai utmutatokban megfogalmazottakon tal a keresztény értékrendet, a
Reformétus Diakonia hagyomanyait, moddszertani eldirdsait koveti. Célunk, hogy
szolgaltatdsainkban a humanum, az etika és a keresztény szellemiség minél erdteljesebb legyen!

A kiilonboz06 akadélyozottsaggal €16 személyek inkluziv tdimogatasa tarsadalmi feladat.

A Mohécs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség, €s az altala fenntartott intézmények
elkotelezettek abban, hogy a szolgaltatasok ellatottjai az integracid, normalizacio, rehabilitacio,
es¢lyegyenlOség alapelveit szem el6tt tartva, a minden embert megilletd jogokkal és
lehetdségekkel élhessenek.

Az intézmény szolgaltatdsai kozott alap-, és szakositott ellatas, valamint fejlesztd
foglalkoztatast szerepel.

Az alapellatas célja, hogy a Mohacs-Kdlked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy
Kalméan Otthona az intézmény a szolgaltatasain keresztiil segitséget nyljtson a Mohécsi
Tobbeélu Kistérségi Tarsulds telepiilésein €16 szocialisan raszoruld vagy fogyatékkal €16
személyek részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben 6nallo életviteliik fenntartasaban,
valamint egészségi allapotukbdl vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.

Fontosnak tarjuk, hogy az alapszolgaltatdsok elérhetdségével a fogyatékkal ¢élo
személyek minél tovabb csalddi kdrnyezetben maradhassanak.

Az intézmény alapvetd célként hatdrozza meg, hogy az ellatottak onrendelkezési jogat
¢€s egyéni igényeit tiszteletben tartva végezze feladatat. A csalddokkal valo kapcsolattartasban
az ellatasi kotelezettség mellet a tajékoztatast, a csaladok tehermentesitését, a kirekesztettség-

érzés csokkentését tuztik ki célul.



AZ INTEZMENYI KORNYEZET ES KAPCSOLATI HALO,
EGYUTTMUKODESI RENDSZER BEMUTATASA, MAS
INTEZMENYEKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS MODJA

A Mohiécs-Kdlked Reformatus Téarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona Mohécs
kiilvarosaban taladlhat6. Tomegkozlekedéssel jol megkozelithetd, a buszmegalldé 200 méterre
van a fObejarattol. Az intézmény el6tt kerékparut vezet, mely a munkatarsak ¢és ellatottak
szdmara is fontos. A tobb mint kéthektaros teriileten elhelyezkedd intézmény tobb
épiiletkomplexumot foglal magaba. A gondozott parkok, kertek és udvarok altal koriilolelt
¢épiiletek legtobbje felujitott, korszerUsitett, akadalymentes. A kiilonbdz0 szolgaltatasokat
ezekben az épiiletekben nyujtjuk.

Az elhelyezkedés specidlis, hiszen a fOépiiletben taldlhatd apolast, gondozést nyujtd
intézmény kozvetlen szomszédsagaban helyezkednek el a tamogatott lakhatasok, a nappali
intézmény, a tamogatd szolgalat irodaja, a 700 f6s f6z6konyha, ¢és az intézmény ékkove, az
okomenikus kapolna. A tdmogatott lakhatas épiiletei a 90-es években lakootthonként épiiltek,
majd a torvényi valtozast kovetve 2014-ben tAmogatott lakhatassa alakultak. Az féépiilettel és
az intézmény székhelyéhez vald kozvetlen kapcsolat elonyokkel €s hatranyokkal is bir, de
mindenképpen kiilonlegessé és egyedivé teszi a tadmogatott lakhatds miikodéset. Tovabbi
sajatossagunk, hogy a tadmogatott lakhatds része egy varosi lakotelepen megvasarolt lakas,
amely a pszichiatriai betegek ellatdsanak differencidlasat teszi lehetdve.

Az intézmény kozvetlen szomszédsagaban talalhato iizleteket és bevasarlokozpontot az
ellatottak szivesen keresik fel.

Az intézmény a kozel 17000-es lélekszamu telepiilés szerves része. A tobb mint
hetvenéves multtal rendelkezd szervezet jelentds tényezd a varos gazdasagi, szocidlis, és
kulturélis ¢letében. A 107 munkatars a varosban, vagy a kornyezd telepiiléseken &l
F6zokonyhank a sajat ellatottjainkon és munkatarsainkon kiviil a varos szocidlis €s oktatasi
intézményei szamara is meleg étkeztetést biztosit.

A Mohacs -Kolked Reformatus Térsegyhdzkozség presbitériuma Mohacs Varos
Onkorményzataval 2011-ben kotott ellatdsi szerzddés keretében miikddteti az intézményt.
Orszagos szinten is kevés olyan intézményt talalunk, mely a fogyatékkal és pszichiatriai
betegséggel ¢l0k szamara biztosit szakellatasi feladatokat, és gyiilekezeti fenntartasban van. Az
egyedi helyzet eldnye, hogy az Onkormanyzat, a presbitérium és a Reformatus Diakonia is

tdmogatja az intézményt. Az ellatasi szerz6dés a szolgaltatasra vonatkozik, az épiiletek
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onkormanyzati tulajdonban vannak. Az allagmegérzés a fenntarté kotelessége, de az
onkormanyzat anyagilag is timogatja feltjjitasokat. A varos vezetése nemcsak anyagilag segiti
az intézményt, programok szervezéséhez, szakmai tdmogatashoz is hozzajarul. Az intézmény
fenntartdja ¢és intézményvezetéje ¢éves beszamolasi kotelezettséggel tartozik a
képviselotestiiletnek. Az intézmény vezetdje a polgarmesterrel, és a jegyzdasszonnyal tart
személyes kapcsolatot.

A vérosi televizio rendszeresen kozvetit programjainkrol, eredményeinkrol.

A varosban taladlhatd szocidlis szolgaltatasok széles spektruméhoz az intézmény
szolgaltatasai is hozzajarulnak. A telepiilésen az alapszolgaltatasok koziil az alabbiak érhetok
el, és ezekben intézménylink a megjelolt szolgaltatasokban érintett:

- tanyagondnoki szolgaltatas,

- szocialis étkeztetés,

- hazi segitségnyujtés,

- csaladsegités,

- jelzOrendszeres hazi segitségnyjtas,

- kozosségi ellatas pszichiatriai betegek részére,

- tamogatd szolgaltatas:

- nappali ellatas:

Az onkormanyzat fenntartdsdban miikodd szakellatast nyjtod szolgéltatok idésotthoni
ellatast biztositanak.

Az intézmény fenntartdja hajléktalanokat ellatdo kdzpontot mitkddtet, melyben nappali
melegedd €s hajléktalanok dtmeneti szallsa tizemel.

A varosban mikodik egy alapitvanyi fenntartdsu tdmogatott lakhatas pszichiatriai
betegek szdmara.

Intézménylink a varosban miikddd szakositott intézményekkel napi kapcsolatban all. Az
id6sotthonokban, és a hajléktalanellatoban €16 ellatottaknak fézokonyhdnkrol vasarolnak
ebédet a szolgaltatok. A Mohacsi ESZI -vel kulturalis kapcsolatot is apolunk, klienseinknek
tobb koz0s programot is szerveziink. A foglalkoztatoi csoportok szakmai tapasztalatcseréket,
mithelymunkat tartanak évenkénti rendszerességgel.

A csaladsegitd kozpont és vezetdje a latokoriikbe keriilt, ellatasra szoruld kliensekrdl
tesznek jelzést felénk.

A kozosségi pszichiatria gondozdja egy-egy ellatottunk szamara nyujt segitséget havi
rendszerességgel.

Intézménylinkben belgyogyaszati, pszichiatriai és neurologiai egészségiigyi szakellatas
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érhetd el. A szakorvosokkal és az ellatottak haziorvosaival az intézmény vezetd apoloja all
kapcsolatban. A vérosi koérhdz, rendeldintézet és a mentdszolgalat is segitségiinkre van az
ellatottak érdekében.

Gyakran van sziikség a renddérség munkdjara. Egy-egy ellatott bejelentés nélkiili
tavozasa, vagy agressziv magatartasa esetén az iigyeletes munkatars kéri a rendori segitséget.
Ezutan tajékoztatja az intézményvezetdt, vagy a vezetd apolot, és az ellatott gondnokat,
hozzatartozojat.

Szakmai kapcsolatunk nemcsak a varosban miikodo szolgaltatokkal van. A Reformatus
Diakonia intézményeivel, Baptista Szeretetszolgalat Modszertani Kozpontjaval és Kiskorosi
intézményeivel, a pécsi ECSGYK vezetdivel, a PTE KPVK szocidlpolitikai tanszékével
szervezilink kozos programokat, tapasztalatcserét, mithelymunkat.

A Diakénia modszertani, szakmai segitségnyujtassal, rekreacidos lehetdségek
biztositadsaval segiti az intézmény mitkddését. A Diakonia intézményeihez, €s szolgaltatdsaihoz
a havonként megszervezésre keriild6 mihelyekkel online formaban, vagy telefonon
csatlakozunk.

Tagjai vagyunk egy nemzetkdzi csoportnak, az Ort zum Leben évenkénti taldlkozoin az
adott orszag szocidlis intézményrendszerét, egy adott intézmény jogyakorlatait ismerjiik meg.
Nemzetk6zi kapcsolataink koziil legrégibb a herzogsaegmuhlei intézménnyel valo
egylttmiikodés. A szakmai tapasztalatcserén til ijaszcsoportjaink évente taldlkoznak, kozos
versenyeket szerveznek.

Ellatottjaink egy része a varosban taldlhaté védett munkahelyeken dolgozik. A
munkahelyek iizemeltetdivel, a csomori Egyenld Esélyekért Alapitvany vezetdivel, és az ERFO
vezetdivel szoros kapcsolatot apolunk. Az ellatottak érdekében a munkahelyi vezetdkkel is
egylittmiikddiink.

A kiilénbdzé hatésdgokkal (Kormanyhivatal, MAK, Gyamhatosag, Népegészségiigyi
hivatal, Munkaiigyi kozpont stb.), szolgaltatokkal, beszallitokkal, hozzatartozokkal valo
egylttmiikodés elengedhetetlen része az intézmény mikodtetésének. Kapcsolattartds a
fenntartd, intézményvezetd tigyfélkapus rendszerén, a hivatali kapukon, telefonon, email-ben,
vagy személyesen torténik.

Kultarcsoportjaink rendszeres szerepldi a varos, és a varosi intézmények programjainak.
Az intézmény ellatottjai tanc- ének-, dobzenekari, €s szinjatszo csoportokban mutathatjadk meg
tehetségiiket. A kerdmiamiihely lehetOséget biztosit az egyéni alkotok szdmara is. TObb
ellatottunk festményeket készit. Miivészeti tevékenységek bemutatisara €s megmérettetésére a

Moravcsik Alapitvany és a Magyar Specialis Miivészeti Miithely Egyesiilet rendezvényein van
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lehetdségiink. Kulturalis csoportjaink és egyéni miivészeink tobb alkalommal szereztek
nivodijat, vagy arany mindsitést az orszagos versenyeken, kiallitisokon. Fontosnak tartjuk,
hogy minden ellatott megtalalja a szdmara értékes elfoglaltsagot, igy a fentieken tal szenior- és
iilétanc foglalkozasokat, ijaszatot, vallasi alkalmakat, sportoléasi lehetdséget, egyéb kézmiives
szakkoroket is rendszeresen biztositunk.

A telepiilés oktatdsi intézményei kozil a Meixner EGYMI-vel szoros
egylittmitkddésben allunk. Sok esetben keresnek meg tanitvanyaik hozzatartozoi, hogy a
késObbi ellatasi lehetoségek utan érdeklddjenek. Sok ellatottunk volt kordbban az iskola
tanuldja.

Az oktatasi intézmények koziil a kozarmislenyi €s dunaszekcsoi altalanos iskola tanuléi
rendszeresen vannak jelen érzékenyitd programjainkon, kulturdlis eseményeinken.

A véros ¢és a megye kozépiskolas tanuldi szdmara lehetdséget biztositunk a kozdsségi
szolgalat elvégzésére. Tobbek kozott a pécsi Ciszterci rend Nagy Lajos Gimnaziuma, A
mohdacsi Kisfaludy Karoly Gimnazium, vagy a Lengyelben talalhatdé Apponyi Sandor
Mezdgazdasagi Szakképzd Iskola tanuldi végeztek nalunk szolgalatot.

A Pécsi Miivészeti Gimnazium keramikus tanuldi rendszeresen vesznek részt a nyari
kerdmiataborokon.

A mohacsi RADMI Szakképzd Intézmény szocialis gondozd tanuldi évenként
latogatnak meg benniinket, hogy megismerjek az itt folyd szakmai munkat, és az ellatottakat.
Az intézmény felndttképzés keretében szakképzetlen munkatarsaink szdmara nyujt képzési
lehetdséget, igy a kapcsolat kétoldalu.

Az ellatottak érdekeinek képviseletét az Erdekképviseleti forum és az ellatottjogi
képviseld segitségével tamogatjuk.

A torténelmi tavlatok, és a szakmai egylittmiikodések, a kulturélis csoportok gyakori

megjelenésének eredményeként ellatottjainkat a varosi kdzosség ismeri €s elfogadja.

Targyi, technikai kornyezet, eszkdzrendszer

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona
alapszolgaltatdsként fogyatékos személyek nappali ellatasat, €és tamogatd szolgaltatast
miikodtet. Szakositott ellatasi tevékenységeink kozott a pszichiatriai betegek apold, gondozo
otthona, a fogyatékkal ¢l6k apolo,gondozd otthona, a pszichiatriai betegek tamogatott lakhatasa
és fogyatékos személyek tdmogatott lakhatdsa talalhatok. Onallé szolgaltatasként fejlesztd

foglalkoztatast szerveztiink.
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Szolgéltatasaink nagy része az dnkormanyzat tulajdondban 1év0, €s az egyhazkozség
fenntartasaban milkddtetett épiiletekben zajlik. Az épiiletek nagyobb része kiils6 szigeteléssel
rendelkezik, miianyag nyilaszarokkal van ellatva. Sziikség szerint akadalymentesitettek, és az
ellatottak igényei szerint korlatokkal, kapaszkododkkal, vagy a kozlekedést, tajékozodast segitd
jelzésekkel vannak ellatva.

Az ellatottak szallitasat 4 db 9 személyes busszal és 3 személyautoval biztositjuk. Ezek
kozil I-1 jarmt a tdmogatd szolgalat rendelkezésére all. A buszok koziil 2 alkalmas
kerekesszékkel torténd szallitasra. Jarmiiveiket haszndlaton kiviil gardzsban tartjuk.

Az intézményt koriilvevd parkok karbantartasahoz flinyiro traktorral, finyirokkal,
sovénynyiroval, benzines fiikaszaval rendelkeziink. A kertek, virdgagyasok gondozéasidhoz
szlikséges felszerelést biztositjuk a parkgondozok szamara.

A kiilonbozd szolgaltatasok ellatdsdhoz sziikséges eldirt technikai feltételeken és
eszk6zokon tul az ellatottak, munkatarsak kényelmét, biztonsagat szolgald segédeszkozoket is
hasznalunk. Betegemel6 liftet, decubitus matracokat, defibrillatort, korszerli betegagyakat
biztositunk sziikség szerint.

Az intézményt elektronikai biztonsagi rendszer, kivonuld biztonsagi szolgalat védi.

Az ellatottak és a munkatarsak étkezését sajat f6zOkonyhank biztositja. A konyha a
2024-ben tortént mindsitése soran 83%-o0s, ,,j0” mindsitést kapott. Az ételek elkészitésehez és
tarolasahoz modern konyhai berendezésekkel rendelkeziink, ¢s folyamatosan fejlesztjiik is az
eszkozkészletlinket. Diétas konyhdnkban a tobbi élelmiszertdl teljesen elkiilonitve készitjiik a
kiilonboz6 igényeknek és eldirasoknak megfeleld ételeket. A konyha napi kapacitasa 600 adag,
mely nemcsak sajat ellatottjaink és munkatarsaink szamara késziil, hanem egyéb szocialis €s
oktatdsi intézmények, maganszemélyek igényeit is kielégiti. Az étel mozgatasahoz kézi- €s
elektromos kézi targoncat, kézikocsikat biztositunk.

Az ellatottak, munkatarsak ruhdzatat és az intézményi textiliat az otthon mosodajaban
tisztitjak, javitjdk. A mosoda napi kapacitasa 500 kg szennyes tisztitasa. A feladat ellatasahoz 1
db 45 kg-os ipari és 3 db 8-12 kg-os haztartasi mosogép, 1 db 45 és 2 db 12 kg-os szaritogép,
vasalogép, varrogép all rendelkezésre.

Az iroddk egy része felyjitott, az ergondmiai szabdlyoknak megfeleld
munkaéllomasokkal rendelkezik. Az adatvédelmi eldirdsok betartdsara alkalmas zarhato
szekrények, a készpénz, egyéb értékek biztonsagos tarolasat szolgalo pancélszekrények, széfek,
biztonsagi védelemmel ellatott gydgyszereld helyiség allnak rendelkezésre.

A karbantartd miihely felszerelése biztositja a napi karbantartdshoz sziikséges

eszkOzoket, anyagokat, gépeket, kézi szerszamokat.
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Munkankat megbizasi vagy vallalkozési szerzddéssel rendelkezé munkavallalok is
segitik. A kiilonboz6 kulturdlis, sport vagy egészségiigyi ellatasok biztositasat a vallalkozoi
szerzddésben levok latjak el.

Az intézményi orvosi teenddket pszichiater, ¢és ideg-elmeorvosi, neurologusi
végzettséggel, valamint belgyogyasz, gasztroenterologus végzettséggel rendelkezd orvosok
latjak el. A tanc, kézmiives ¢€s ijasz foglakozasok biztositasa kiilsé szakemberekkel szerz6déses

formaban torténik.

A MEGVALOSITANI KiVANT PROGRAM RESZLETES
BEMUTATASA SZOLGALTATASI TIPUSONKENT

Az Mohécs-Kolked Reformatus Térsegyhazkozség Péandy Kaélman Otthona két
célcsoport szamara nyujt szolgaltatast. A fogyatékkal élok €s a pszichiatriai betegek apolo
gondozd otthona egy épiileten beliil zajlik.

Az otthonnak helyt ad6 otszintes épiilet Mohacs, Ujvaros 10. szam alatt, a 3400/3
helyrajzi szdmon taldlhat6. A tobb mint hetvenéves, lakoétdmbnek szant komplexumot
tetOcserével, kiilsd szigeteléssel, homlokzatfestéssel, nyilaszarocserével korszerisitették.
Akadalymentes, rdmpaval is megkdzelithetd, de az emeletek kozotti kozlekedést egy 12
személyes lift is megkonnyiti. A higiéniai jellemzdk miatt a folyosok fala csempézett, és bar
nem tual szélesek, kerekesszékkel, guruld betegaggyal is kényelmes kozlekedést tesznek
lehetove.

Az alagsorban taldlhatd az intézmény mosoddja, szereldmiihelye, tornaterme,
zeneterme, €s a fejlesztd foglalkoztatdsnak helyt ado szOnyegszovo- és tlizzomancmiihelyek,
raktérak.

A foldszint keleti szarnyan az irodék, a dolgozdi étkezd, €s talalokonyha, nyugatra €s az
elsé emeleten a pszichiatriai betegek apolast, gondozast nytjté otthona lathato. Az ellatottak 1,
2 vagy négyagyas szobakban laknak, melyek otthonosak, mindenki szamara lehetdséget
biztositanak a pihenésre. Minden gondozési egységen megfeleld szamu fiirdd, toalett és
kozosségi helyiség van. Tagas, vilagos étkezdk, és mindsitett talalokonyhak biztositjdk a
kulturalt étkezés alapfeltételeit. Mindharom szinten vannak a kozosségi egyiittlétre, pihenésre,
tévénézésre alkalmas szobdk, foglakoztatd helyiségek: a foldszinten fényterapids szoba, az elsd

emeleten kdnyvtar, és tréningkonyha segitik az ellatottak pihenését, fejlesztését. Itt talalhato a
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rendeld, melyben a megbizott diplomas vezetd apold és az intézményi orvosok végzik a
rendelést.

A masodik emelet keleti oldalan a kozépstlyos értelmi akadalyozottsaggal, mig nyugati
részén a sulyos-, és halmozottan sulyos fogyatékos ellatottak élnek. A minden gondozési
egységben talalhatd ndvérszoba, a méasodik emeleten kettd is. Az ellatottak sziikségletei szerint
itt gondozok szama is magasabb.

Az intézmény tetdterében a meeting terem, a mentalhigiénés csoport diszlet raktara,
iroddja, €s az 61t6zok talalhatok.

Az intézmény el6tt, a déli oldalon épiilt az 6kumenikus kapolna, melynek harangjat
minden délben az ellatottak szdlaltatjak meg.

Az épliletnek harom bejarata van. Az elsén az irodakat kozelithetjilk meg, mig a masik
kettd az északi oldal zart udvarara vezetnek. A hatalmas parkositott udvarban kerti kitilok,
hinték és pihendpadok, kisebb viragdgyasok biztositjak a pihenést.

Az északi kapun keresztiil a garazsok és raktdrak mellet elhaladva a kertészeti
mihelyhez, és a keramiamihelyhez juthatunk el. A kertészeti mithely mellet alakitottunk ki egy
terapias kertet, mely az ellatottak egyéni fejlesztésében is szerepet kap. A kerdmiamiihely
nemcsak a fejlesztd foglalkoztatds munkatarsainak biztosit elfoglaltsdgot, hanem az egyéni
alkotok, kézmiives foglalkozasok, szakkorok résztvevadi is birtokba vehetik.

Az intézmény északkeleti oldalan talalhat6 a fézékonyha, mely az ellatottak szdmara
rendeletben eldirt szamu étkezést biztositja. Diétas konyhaval is rendelkezik, ez megkdnnyiti

az orvosok altal el6irt étkezés biztositasat.

1.FOGYATEKOS SZEMELYEK APOLO GONDOZO OTTHONA

A szolgaltatas célja

A Mohécs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kéalman Otthona é4polast,
gondozast nyjto tartds bentlakdsos szolgaltatast nytjt értelmileg €s halmozottan akadalyozott
személyek részére, amennyiben onmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel
képesek.

A szolgéltatast igénybe vevOknek A szocidlis igazgatasrol és ellatasokrol szo16 1993. évi
III. tv 67. § (1) bek. szerinti teljeskorii ellatast biztositunk.

Célunk, hogy a klienseink szamdra egyéni sziikségleteiknek megfeleld

képességfejlesztd, vagy -szinten tartd szocialis foglalkoztatéast, kulturalis, sport és szabadidds
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tevékenységet biztositsunk.

Feladatunk az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak erdsitése. A sziikebb és
tagabb tarsadalmi korben vald megjelenés eldsegitése, e sériilékeny tarsadalmi csoport
inkluzioja.

Célunk, hogy azon ellatottak részére egyéni képességeiknek megfelel6 munkahelyet
biztositsunk. Ezzel erdsitjiik onértékelésiik, onellatod képességiik és tarsadalmi megitélésiiket.

A munkalehetdség biztositasaval, a foglalkoztatdsok szervezésével a természetes
¢letritmushoz kozelitiink, mellyel a hospitalizacids artalmakat csokkentjiik.

Alapvetésként fogadjuk el a ,,Semmit roélunk, nélkiiliink” elvét. Az intézményi élet
keretei kozott is biztositjuk, hogy ellatottjaink részt vegyenek az Oket érinté dontések
elokészitésében, meghozatalaban.

A szolgaltatast Gigy szervezziik, hogy az ellatottak szamdra allapotuknak megfeleld

onrendelkezési, dontési joguk legyen.

A megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok,

nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek

Szolgéltatasaink koziil a legnagyobb ellatotti 1étszdmot az apolast, gondozast nyu;td
otthonban talaljuk, mely ellatdsi formaban a fogyatékkal €élok 50-en vehetik igénybe a

szolgaltatast.

A fogyatékosok apold, gondozo intézményben nyujtott szolgaltatasok

Az intézmény az ellatast igénybe vevO részére a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz6l6 1993.évi II1. torvény 67. § (1) bekezdése szerinti teljes korii ellatast nyujt.
Ennek keretén beliil minden otthon biztositja az alabb felsorolt szolgéltatasokat:

Az intézmény:

. Az igénybevevl szamara biztositja a napi 24 oras felligyeletet.

. Az igénybevevd szdmara biztositja a lakhatast, az altala hasznalt lakrészben az
életvitelszertl tartozkodast, a folyamatos flitést, vilagitast, melegviz ellatast.

. Rendeletben meghatarozott szamu étkezést — melybdl egy alkalommal fott ételt —,
valamint orvosi javaslatra az orvos altal eloirt specialis étkezési lehetdséget (diéta, gyakoribb

étkezés stb.) biztosit.
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. Biztositja a rendszeres folyadékbevitelt.

. Az igénybevevo ellatdsa sordn biztositja az allapotanak megfeleld 6nallosagot, dontési
lehetdséget.

. Az igénybevevO szamara biztositja a fogyatékossdganak megfeleld szinten tarto,
képességfejleszté foglalkoztatast, tovabba sport- €s szabadidds tevékenység végzésének
lehetdségét.

. Az ellatast igénybevevO az intézményben elsddlegesen a sajat ruhédzatat viseli.
Amennyiben az ellatast igénybevevo a sziikség szerinti ruhazattal nem rendelkezik, ugy az
intézmény biztositja részére a ruhazattal ¢és a textiliaval valo ellatast, illetve sziikség szerint
sportruhézatot.

= Az igénybevevd szamara biztositja a textiliak, ruhdzat mosasat, javitasat, a Hazirendben
meghatarozott modon.

= Gondoskodik az ellatast igénybevevd mentalis gondozasarol, ezen beliil biztositja:

. a személyre szabott banasmaddot,

. konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos

megbesz¢lést,
= a szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,
. az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
. a fejlesztési tervek megvaldsitasat, a mindennapi életvitelhez sziikséges szocialis

készség fejlesztését,
. a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevd egészségligyi ellatasarol (egészségmegdrzését
szolgald felvilagositasarol, rendszeres orvosi feliigyletérdl, sziikség szerinti apolasarol,
valamint a szakorvosi ellatdsahoz és korhazi kezeléséhez vald eljutisardl), gydgyszereinek
beszerzésérdl, a ,,testtdvoli” gyodgyaszati eszkdzok biztositasarol.

. Egészségligyi ellatas keretében téritésmentesen gondoskodik az alapgyogyszerkészletbe
tartoz6 gyogyszerekr6l a haziorvos, kezel6orvos javaslata alapjan, amely havonta
feliilvizsgalatra keriil.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevd értékeinek és vagyontargyainak megdrzésérdl,
melynek médjat a Hazirend szabalyozza.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevo €s hozzatartozoi kozotti személyes kapcsolattartas
kulturalt és zavartalan koriilményeirdl.

= Amennyiben az intézmény alapfeladatot meghaladéan is szervez programokat,

szolgaltatasokat (pl. pedikiir, fodraszat, kozmetika, masszdr, kirandulas, kulturalis
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programokon valo részvétel), azokért — esetenként — a szolgaltatas, ill. program O6nkoltségét
meg nem haladé mértéki téritési dijat kérhet.
. Az intézmény a korlatoz6 intézkedés alkalmazasardl részletes eljarasrendet alakitott ki,
melyet a Hazirend tartalmaz.
A szolgaltatasok szakmai tartalma:

Fizikai ellatas-gondoskodas

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona éapolo-
gondozo egységei teljes koru ellatast, apolast-gondozast, foglalkoztatast és egyéb habilitacios,
rehabilitacios jellegh ellatast biztositanak.

A gondozasi tevékenység keretében fizikai, mentélis segitséget nydjtunk, melynek soran
az igénybe vevo szocidlis, testi és szellemi allapotanak megfeleld személyre szolo ellatas
keretében a hidnyzo, vagy csak korlatozott mértékben meglévo testi és szellemi funkcidinak
helyreallitasara toreksziink.

Apolasi tevékenységiink az otthon keretei kozott biztosithatd egészségi allapot-
helyreallitast célozza az intézmény szakmai protokolljai alapjan.

Sziikség szerinti alapapolds keretében biztositott:

- személyi higiéné, (fiirdetésben, mosdasban, borotvalkozasban, korom és
hajapolasban, szajapolasban a sziikségletnek megfeleld mértékben.)

- gyogyszerelés (kizardlag szakképzett gondozd, vagy apolo altal végzett)

- étkeztetésben, folyadékpotlasban, hely és helyzetvaltoztatdsban, valamint
kontinencidban valo6 segitségnyt;jtas

- fenntarto helyi rendeletében foglaltaknak megfeleld gyogyszerellatas

- gyogyaszati segédeszkozok beszerzése, biztositasa

- korhazi kezeléshez vald hozzajuttatés.

Etkezés biztositisa

Rendeletben  eldirt szama  étkezést biztositunk a megfeleld rendszeres
folyadékbevitellel. Az étkezések az ebédldben torténnek, megfeleld 1d6t biztositva a
kényelmes, kulturalt étkezéshez. Sziikség szerint pépes, vagy orvos altal eldirt diétas ételt
biztositunk az ellatottak szamara. Agyban fekvé beteg étkeztetése a lakdszobaban torténik.

Ruhézat, textilia biztositasa

Lakok haszndlhatjak sajat ruhazatukat, melynek javitdsar6l, mosasarol az otthon
gondoskodik - biztositva a lehetdséget az elsd emeleten erre a célra kialakitott helyiségében a
segitdvel torténd mosasra, vasalasra is.

Amennyiben az ellatdsunkat igénybe vevd személy nem rendelkezik megfeleld
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mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal, otthonunk harom valtas fehérnemiit, haloruhat,
valamint az évszaknak megfelel6 két valtas felséruhazatot és utcai cipdt biztositani.

Minden munkatars feleléssége, hogy az ellatottak 6ltozéke tiszta, évszaknak megfeleld,
esztétikus legyen! Sportold lakoink sportruhazatardl az otthon gondoskodik.

A szennyes ruhak gytijtésére alkalmas tarolokat a gondozok naponta sziikség szerint
iritik, a mosodaban szintenként elkiilonitve helyezik el.

A szolgaltatasainkat igénybe vevOk hasznalhatjak sajat dgynemijiiket, a tisztalkodo
szereiket.

Ezek hianyaban az otthon 3 valtds agynemiit, valamint a tisztalkodashoz sziikséges
dolgokat biztositja.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzataz intézmény tulajdonat képezi, ¢és azt
egyéni nyilvantartolapon kell az ellatast igénybe vevd részére kiadni.

A cselekvOképtelen, valamint a korlatozottan cselekvoképes személyek részére kiadott
ruhazatrél, a gondozési egység ezen feladattal megbizott munkatérsa leltart vezet.

Az inkontinens személyek ellatdsdhoz sziikséges anyagokat, eszkozoket sziikség szerint
biztositja az intézmény.

Egészségligyi ellatas biztositasa

Egészségligyi ellatassal kapcsolatos szolgaltatasaink:

- egeszségmegorzest szolgalo felvilagositas

- belgyogyaszati, pszichiatriai ellatds, egyéb szakorvosi, illetve siirgdsségi,
valamint korhazi ellatashoz valo hozzajutas

- az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo egészségligyi allapotanak
rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az egészségligyi targyu jogszabalyokban
meghatarozott sziiréseket, a gyogyszerrendelést.

- Az intézmény orvosanak megkeresésére az ellatast igénybe vevd hazi- illetve
kezeldorvosa megkiildi az intézményi ellatds és gyodgykezelés szempontjabdl sziikséges
egészségligyi adatokat.

- Amennyiben az elldtdsunkat igénybe vevd személy mas intézménybe keriil at,
az egészségligyi adatait kiilon kérés nélkiil tovabbitjuk.

- belgyogyaszati, pszichidtriai, neurologiai ellatds, egyéb szakorvosi, illetve
stirgdsségi, valamint korhazi ellatashoz valo hozzajutas

Vizitek rendje:
pszichiatriai szakorvosi vizit:
- hétfo: 14-18 oraig
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- péntek: 14-18 oraig
belgyogyasz szakorvosi vizit:

- Kedd: 14-16 oraig

- csiitortok: 14-16 oraig

Szakapolasi tevékenység

A szakapolas olyan egészségiigyi ellatasi forma, amely az egészségiigyrol szold 1997.
évi CLIV. tv. 98 §-ban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja magaba.

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona
szolgaltatsait igénybe vevé szakdpolasra szoruld személyek (betegek) szakapolasi
sziikségleteinek kielégitése.

A szakdapolasi feladatokat az eldzetes sziikségletfelmérés és tervezés alapjan - orvosi
elrendelésre - az ellatandd tevékenységre nézve megfeleld képesitéssel rendelkezd
szakdolgozdk végzik.

Szakapolas soran biztositando:

- a beteg pszichés tdmogatasa
- ¢letviteli tanacsadas
- étkezési tandcsadas

- egeszségmegorzest, egészségi

- allapot helyreallitasat segitd, allapotrosszabbodids megeldzését szolgald
tevékenységek megtanitasa

- apolasi folyamat dokumentélasa
- jelentési kotelezettség teljesitése
- kapcsolattartas a beteg ellatdsaban résztvevd szakemberekkel.

Gyogyszerellatas

Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 52. §-a értelmében az intézménynek készleten kell
tartani az ellatadsban részesiilok eseti gyodgyszerszikségletéhez igazoddo megfeleld
gyogyszermennyiséget (eseti gyogyszerkészlet). A szolgaltatast igénybe vevd személyek
rendszeres gyogyszersziikségletének megfeleld gydgyszerekhez (rendszeres gyogyszerkészlet)
valo hozzajutdsanak (beszerzés, tarolds) biztositasa is feladata az otthonnak.

Szolgéltatasunk jellegébdl adodoan, valamint a szolgaltatasunkat igénybe vevo
értelmileg akadalyoztatott személyek ¢&s pszichiatriai betegek biztonsaga érdekében

intézményiinkben a gydgyszerelés az alabbiak szerint torténik:
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- a vényre felirt, illetve orvosi rendelésre, de vény nélkiil beszerzett gydgyszerek
az otthon - kivonulo szolgalattal kozvetlen Osszekottetésben 1€vo, riasztdval felszerelt -
kodzponti gyogyszerraktaraba keriilnek

- a kiilonbozé gondozési egységek szolgaltatasait igénybe vevd személyek a
kozponti gyodgyszerraktarban dolgozo, egészségiigyi képzettséggel rendelkezd, ezen feladattal
megbizott szakdolgozd (gyogyszertari szakasszisztens) allitja Ossze az orvosi utasitdsnak
megfeleld napi gyogyszeradagokat

- a tamogatott lakhatés szolgaltatast igénybe vevo személyek az elrendelt injekciot
az orvosi szobaban, az apolo-gondozo egységek szolgaltatasait igénybe vevo egyének pedig a
sajat gondozasi egységiikben kérhetik

- a nyilvantartas-koteles, ellendrzott szereket a tarolasukat szolgald, rogzitett fém
dobozban, az orvosi szobdban 1€v0 zart szekrényben kell tartani

Az alapgydgyszerkészletet havonta az intézmény orvosa allitja 0ssze az intézmény
diplomas apoldjanak javaslata alapjan. Az Osszedllitasanal figyelemmel kell lenni az ellatast
igénybe vevok egészségi allapotara, valamint az esetleg eléforduld siirgds ellatas esetére is.

Az eseti ¢és rendszeres gyogyszercsoportokba tartozd gyogyszereket, tovabba az
injekcioval torténd ellatashoz sziikséges anyagokat, az akut sebelldtdsdhoz sziikséges
kotszereket, valamint a szilir@vizsgalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorcsikokat
(alapgyogyszerkészlet) az ellatottak téritésmentesen, a téritési dij terhére, ideértve a
dobozonként fizetendd dij koltségét is biztositani kell. Az otthon orvosai és az altaluk javasolt
szakrendelések szakorvosai rendelte - a szolgéltatasunkat igénybe vevo személyek ellatasahoz,
gondozéasahoz kozvetleniil sziikséges - egyéni eseti és rendszeres - gyogyszersziikséglet teljes
koltségét - a fenntartdo, a Mohacs - Kolked Reformatus Tarsegyhdzkozség Presbitériuma
dontése alapjan - az intézmény viseli.

Az1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet értelmében a gyogyaszati segédeszkoz ellatasa kdrében
az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli eszkdzoknek az intézmény koltségén, a testkozeli
segédeszkdzoknek az ellatott koltségén torténd biztositasa.

Amennyiben az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes ezen koltségek viselésére,
a testkozeli segédeszkoz teljes koltségét viseli az intézmény, ha:

- az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan a fennmarado
jovedelme nem haladja meg az szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének 20%-at
az ellatast igénybe vevo részére a koltdpénzt az intézmény biztositja részleges koltségét, ha

- az ellatast igénybe vevd személynek a személyi téritési dij megfizetése utan

fennmarad¢ jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap 0sszegének 20%-4t, azonban ez az
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0sszeg nem fedezi az ellatast igénybe vevo altal hasznalt testkozeli segédeszkozének koltségét.
Ebben az esetben az otthon az ellatast igénybe vevd személy jovedelmének a koltdpénz
Osszegét meghalado részét a sziikséges mértékig kiegésziti.

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 52. § (8) e, pontja értelmében az intézmény nem kdteles
a fenti koltségek viselésére, amennyiben az ellatast igénybe vevld a testkozeli gyogyaszati
segédeszkdz koltségének red esd részét nem fizeti meg, illetve, ha az ellatast igénybe vevo
tartdsadra mas koteles és képes. Ez utobbi esetben a koltség a téritési dijon feliil érvényesithetd.

Bentlakésos intézményben miiszakonként az ellatottak egészségiigyi allapotat érintd
valtozasokrol és a veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl az ESZIR rendszerben

eseménynaplot kell vezetni.

Mentalhigiénés ellatas

A foglalkoztatds célja a szolgaltatast igénybe vevd értelmileg akadalyoztatott
személyek, illetve pszichiatriai betegek aktivitasinak megoOrzése vagy fejlesztése,
szomatikus -pszichés allapotuk szinten tartasa vagy javitasa, ennek érdekében az intézmény
biztositja:

- elégondozas keretében a leendd lakd  élettorténetének, csaladi
koriilményeinek, csalddtagokhoz fiiz6d6 kapcsolatdnak megismerését,

- a szolgaltatast igénybe vevd interperszonalis kapcsolatanak tdmogatésat, a
kapcsolatteremtés eldsegitését,

- hozzatartozokkal és a kiilvilaggal valo aktiv kapcsolattartast, képességek
szerint elfoglaltsagot, munkat,

- érdeklédésnek megfeleld kiadvanyok, szorakoztatd és sport jellegli
programok biztositasat, rendszeres t4jékoztatast az Oket érintd eseményekrdl, valamint a
hazai és a nemzetkdzi élet torténéseirdl.

- a személyre szabott banasmodot

- akonfliktus helyzetek kialakuldsnak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést

- a szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit

- sziikség szerinti szocioterapias foglalkozast

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasdnak feltételeit

- a gondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvalositasat

a hitélet gyakorlasanak feltételeit (hétkezdd 4hitat, biblia- és hittanora,
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istentisztelet, mise, egyhazi tinnepek megtartasa)

- segitjiik, tamogatjuk az intézményen beliili kis k6zdsségek, tarsas kapcsolatok
kialakuldsat és miikodését

- a kommunikaciojukban akadalyozott személyek kommunikacios tdimogatasat.

- gyogypedagogiai eszkdzokkel kompenzacios fejlesztést

- viselkedési kockazatok felmérését és kezelését hdméré modszerrel

- készségfejlesztést (készségek szinten tartd fejlesztése, elmaradt készségek
kialakitasa, elfelejtett készségek visszaallitdsa) novelve ezaltal 6nallosagukat, onellatasukat a
mindennapi ¢életvitelben.

- Az cellatottak ¢érdekeinek képviseletéért tamogatjuk a lakéonkormanyzat
miikodését, haromhavonta lakégytilés szervezését segitjiik.

Az ellatasunkat igénybe vevok testi-lelki aktivitdsa fenntartisanak érdekében az
alabbiakat biztositjuk:

- aktivitast segitd fizikai tevékenységek: tornateremben végezhetd gyakorlatok,
versenyek, udvari jatékok, ijasz szakkor, sportversenyek, tildtanc foglalkozasok

- szellemi és szorakoztatd tevékenységek: kis-és nagycsoportos foglalkozasok,
kviz versenyek, felolvasasok, zenei foglalkozasok,

- kulturalis tevékenysegek: tancszakkor, dobzenekari foglalkozasok, kézmiives
tevekenyseég, festés, keramia szakkor, ¢énekkari foglalkozdsok, mozi- szinhdz ¢és

hangversenylatogatas, kiallitdsok megtekintése, kirandulasok, tarak szervezése.

A mentalhigiénés foglalkozas tipusai, mddszerei:

- Egyéni foglalkozas: Pedagdgiai, gyogypedagogiai jellegii, kotetlen foglalkozas,
segitd kapcsolat (Iehet barmilyen témaju beszélgetés, adott esetben téma-centrikus beszélgetés,
ez lehet problémamegoldas, segitségnyujtas, személyi higiéné, az esztétikus megjelenés
fontossaganak megismertetése, a szabadidé hasznos eltoltésének modja, a pénzkezelés
alapjainak megtanitasa stb.). Segitd beszélgetés: elfogado, megértd, empatikus, tdmogatod
bedllitassal lehetdséget nyujt a gondozott problémainak megbeszélésére, érzelmi fesziiltségei
csokkentésére

- Egyéni fejlesztd program: Célja az akadalyoztatott személy igény és iitem
szerinti segitése, az elérendd fejlesztési cél elérése érdekében.

- Egészséges ¢életmddra nevelés: Ennek keretében a rendszeres séta, kirandulés,

tomegsport, jatékos gyakorlatok, taplalkozas, higiéné, életmdd, versenyek, szabad levegén valod
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tartozkodas megszervezése.

- Foglalkozasok, szakkorok: a szabadidd hasznos eltoltésére szervezett
programok, melyek aktivitast, tevékeny kozremilikodést igényelnek. Ismeretszerzés,
ismeretbdvités, képességek fejlesztése s megdrzése a célja ezen foglalkozasoknak.

- Kreativ foglalkozas: Jatékos, miivészeti jellegli, alkoto, csoportos foglalkozas. A
foglalkoztatas célja a figyelem lekotése, orientalasa, az dnkifejezés eldsegitése, az alkotd kedv
felélesztése, a szabadidé hasznos eltoltése, készségfejlesztés, csoportdinamikai hatasok
felhasznalasa a személyiség fejlesztésében.

- Mivészeti foglalkozas: Alkotd jellegli foglalkoztatas, mely lehetoség nyilik
az Onkifejezésre, a szabadidé hasznos és értékes eltoltésére, készségfejlesztésre, illetve
sikerélmények szerezhetok személyiségfejlesztés nyomon kovetése érdekében.

- Mozgésos foglalkozasok és sportprogramok: Csoportos és egyéni foglalkozas. A
foglalkozas célja a fizikai terhelhetdség fokozasa, jo kondicié elérése és biztositasa,
fesziiltségek oldasa, csoportdinamikai hatdsok felhasznalasa, kapcsolatteremtd készség
fejlesztése.

- Az ellatott kompetencidinak megismerését segité modszerek és eszkozok:

Giinzburg teszt, €letinterju, ecomap, genogram, interju, képességvirag,

Az ellatando célcsoport bemutatasa

A fogyatékos személyek apolo, gondozoé otthonaban 50 féréhelyen biztositjuk az ellatast
18 évet betoltott kozépsulyos, vagy stlyos értelmi fogyatékkal, stlyos-halmozott fogyatékkal
¢lok szamara. Az ellatdsra az egység két szarnyan keriil sor a sziikségleteknek és a
képességeknek megfeleléen. Az ,,a”° szarnyban az Onellatasra részben, vagy egészben képes
ellatottakrol gondoskodunk, mig a ,,b” részlegen a magas, vagy fokozott sziikséglettel €10k,
kerekesszékkel kozlekedd, vagy fekvod betegek kertilnek ellatasra.

A felvételi kérelemhez csatolt szakorvosi dokumentéacioban az alabbi BNO besorolasu
betegségek vezetd diagnozisa esetén biztositjuk szolgaltatdsunkat:

Mentalis- és viselkedészavarok:

F71 Kozepes mentalis retardaciod

F710 Kbzepes mentalis retardacio enyhe viselkedésromlassal

F711 Kozepes mentalis retardacié markéns viselkedésromlassal

F718 Kozepes mentalis retardacio egyéb viselkedésromlassal

F719 Kozepes mentalis retardacio viselkedésromlas nélkiil
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F72 Stlyos mentalis retardacio

F720 Sulyos mentalis retardacié enyhe viselkedésromlassal

F721 Sulyos mentalis retardacié markéns viselkedésromlassal

F728 Sulyos mentalis retardaciod egyéb viselkedésromlassal

F729 Sulyos mentalis retardacio viselkedésromlas nélkiil

F73 Igen sulyos mentalis retardacio

F730 Igen sulyos mentalis retardaci6 enyhe viselkedésromlassal

F731 Igen sulyos mentalis retardacié markans viselkedésromlassal

F738 Igen sulyos mentalis retardacié egyéb viselkedésromlassal

F739 Igen sulyos mentalis retardacié viselkedésromlas nélkiil

Az ellatottak kozott kettdés diagnozissal rendelkezOk is vannak. Akar pszichiatriai
betegséggel, akar autizmus spektrum zavarral é16k.

A fogyatékosok apol6 gondoz6 otthondban a nék aranya joval nagyobb, mint a férfiaké.
Altaldban az ellatottak kozel kétharmada né. Legnagyobb szamban a kozépsulyos fogyatékkal
¢lok vannak az intézményben. A latas szervi €s/vagy mozgasszervi fogyatékossag az Gsszes
ellatott kozel 20 %-at érinti. Hasonld aranyokat talalhatunk az epilepszias betegek kozott is,
Kozel az ellatottak 20 %-a érintett a betegségben. A kliensek 10%-a pszichiatriai betegséggel

is kiizd. Az aktiv szerhasznalat nagyjabol az ellatottak 10%-at érinti.

Az ellatas igénybevételének modja

A felvétel folyamata

Szolgéltatasaink 1igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje szobeli, vagy irdsas kérelmére, inditvanyara torténik.

Kérelem

Szobeli kérelem: a jelentkezd személyesen, vagy torvényes képviseldje altal az
intézményvezetonél nyujthat be felvételi kérelmet. A szdbeli kérelem benytjtasakor az irasos
kérelemmel megegyez6 dokumentumokra van sziikség. A szdbeli kérelem rogzitése az irasbeli
kérelemmel egyezden nyilvantartasba keriil. A sziikséges dokumentumok atvételét,
ellendrzését kovetden a rendelkezésre allo szakvélemények alapjadn az intézményvezetd dont
arrol, hogy a kérelmezd jogosult- e a szolgaltatas igénybevételére. Amennyiben a jogosultsag
nem 4all fenn, az intézményvezetd irdsbeli indoklassal elutasitja a kérelmet és a személyes

dokumentéciot a kérelmezd, vagy gondnoka részére visszakiildi, és az igénylot torli a varakozok
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listajarol.
frasbeli kérelem: érkezhet postai Giton, vagy elektronikusan.

A szobeli vagy irdsos kérelem el6terjesztésekor a kovetkezd dokumentumokat kell
mellékelni:

e 9/1999. (X1.24) SzCsM rendeletben meghatarozott orvosi igazolast,

e jovedelemigazolast mellékelve a jovedelmet igazolod banki kivonatot, vagy a
kifizetd atal kiallitott igazolast. Amennyiben az ellatott, vagy a téritési dijat
megfizetesét vallalo személy(ek) vallaljak az intézmenyi teéritési dijjal
megegyezo téritési dij megfizetését, akkor a jovedelemigazolast nem kell
benyujtani, a jovedelemvizsgalatot nem kell elvégezni!

e vagyonnyilatkozatot,

e adatkezelési hozzéjarulast

e harom hodnapndl nem régebbi szakorvosi véleményt, korhazi zarojelentést,
melyen a szakorvos megallapitja az alapbetegséget és a javasolt ellatasi format,

e gondnokolt ellatott estén a birdsagi itéletet

e gondnokkirendeld hatarozatot.

Amennyiben rendelkezésre all:

e NRSZH 06sszefoglald szakvéleményt

e alapvizsgalatrdl sz6lo szakvéleményt

e komplex sziikségletfelmérés 6sszefoglald dokumentumat.

A felvételi kérelemben jelolhetd az egyszeri belépési hozzéjarulas vallalasa.
1. Nyilvantartasba vétel
A hidnytalanul beérkez6 dokumentumok alapjan vizsgalt jogosultsdg estén a
kérvényezd nyilvantartasba keriil. A nyilvantartast papir alapon, tdbldzatos formaban, vagy az
ESZIR rendszerben rogzitjiik az adatvédelmi szempontok figyelembevételével.

A kérelem rogzitését kovetden az intézményvezetd szoban tdjékoztatja az ellatast
igényl6t vagy torvényes képviseldjét az igény nyilvantartasba vételérdl, valamint az
eldgondozas elvégzésének 1dopontjarol.

A soron kiviili elhelyezési igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Soron kiviili
elhelyezést - a targyi feltételek miatt - csak az intézményben rendelkezésre allo tires helyekre
lehet biztositani. T6bb soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézmény vezetdje dont (sz.sz.
az intézmény pszichiater szakorvosanak bevonasdval) a jogosultak elhelyezésének

sorrendjérdl.
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Az intézményi elhelyezés igénybevételi lehetdségérdl az otthon szdban (telefonon)
értesiti az ellatast igényldt, valamint térvényes képviseldjét.
A kérelem elutasitasarodl irasbeli értesitést kell kiildeni az igénylének.
A nyilvantartasba vett, vardlistdra helyezett személy, torvényes képviseldje az
1d6kozben bekovetkezett valtozasokrol tajékoztatja az intézményt.

A felvételt megeldzden az intézmény megbizott munkatarsai elégondozast végeznek.

Az elégondozas célja

A megallapodas megkotésére feljogositott személy (az intézmény vezetdje) €s az altala
megbizott mas személy (a tovabbiakban egylitt: elégondozast végzo személy) tajékozodik az
intézményi ellatast igénybe vevd életkoriilményeirdl, egészségi dallapotardl, szocidlis
helyzetér6l a megfeleld, személyre szabott szolgéltatds biztositdsa érdekében, tovabba
felkésziti az ellatast igénybe vevot az intézményi elhelyezésre.

az elhelyezést igénybe vevo helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,

a szolgéltatas biztositasa eldtt tajékoztatas nyujtasa az elhelyezést igénybe vevo részére
az intézményi €letre vald megfeleld felkésziilés érdekében,

annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo életkora, egészségi allapota, valamint
szocidlis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra

a szolgaltatds biztositasanak elOkészitése az igénybe vevd részére a fogadd
intézményben, az intézményben €16k és dolgozok felkészitése az 1j igénybe vevo fogadasara,
az intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozast végzd személy, az eldgondozas sordn a helyszinen tajékozodik az
ellatast igénybe vevd életkoriilményeirdl és egészségi allapotardl, valamint ellatasra vald
jogosultsaganak fennallasardl. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arr6l, hogy az
intézmény szolgaltatdsai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd sziikségleteinek &és
allapotanak. Ha az intézmény szolgéltatasa az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak nem
felel meg, az el6gondozast végz6 személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Az elégondozéast végzd személy tdjékoztatja az ellatast igénybe vevdt, illetve
torvényes képviseldjét az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmardl, valamint a téritési
dij varhaté mértékérdl is.

Torekszilink arra, hogy az elégondozést abban a szolgaltatasban dolgoz6 szakember

végezze, amely szolgaltatasba a jelentkezett az ellatandd személy.

25



Ha az eldgondozast végz0 személy az igénybe vevo egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy kezdeményezi, hogy az
intézmény orvosa - amennyiben erre mdd van - eldzetesen vizsgalja meg az ellatast igénybe
vevot, illetve az intézményvezetdé kezdeményezi az orvosi igazolasban, korhazi
zarojelentésben foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerint
illetékes egészségligyi szakrendelés - az ellatdst indokold diagnézis szerint illetékes -
szakorvosatol.

Az elégondozast végzd személy sziikség esetén segitséget nyujt az ellatast igénybe
vevonek az elégondozas soran észlelt €s hataskorébe nem tartozo probléma megoldasahoz.

Az elégondozas soran az intézményvezetd (megbizottja) atadja a megallapodas
tervezetét és tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol.

Az eldgondozas elvégzését kovetden, az intézményi elhelyezést megelézden az
intézményvezetd szoban tajékoztatja az ellatast igénybe vevot vagy térvényes képviseldjét a
féréhely elfoglalasanak kezdd iddpontjardl, valamint az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos

egy¢eb teendokrol.

A felvétel egyéb feltételei

Az intézmény egyhazi fenntartdja a helyi onkormanyzattal ellatasi szerzodést kotott,
ezért- az 1993. évi III. tv. 94/D. szakaszaban foglaltak szerint - amennyiben az ellatasi
szerzOdés hatalya ala tartozo esetben a szocialis szolgaltatasra iranyul6 kérelmet elutasitja, az
ellatast igénylot €s torvényes képviseldjét irasban koteles errdl értesiteni. Ebben az esetben az
ellatast igényld €s torvényes képviseldje a dontés ellen a kozléstdl szamitott nyolc napon beliil
az ellatasi szerz6dést megkotd helyr onkormanyzathoz fordulhat. A helyi 6nkorméanyzat dont
az ellatas iranti kérelemrdl. A dontés feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

A fogyatékos személyek otthonaban torténd elhelyezés feltétele a benytjtott orvosi
dokumentécid felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat és a komplex sziikségletfelmérés

Megiiresedett férohely esetén lehetOség szerint a varolistan elsd helyen allo, a
megiiresedett féréhelyén korabban €él6vel azonos nemii ellatott felvételére keriil sor.

Felvétel esetén a szakorvosi javaslatot, feliilvizsgélatra szolgadlé dokumentumokat
frissiteni kell.

A megallapodas
A szolgaltatas igénybevételének idépontjaban - az 1993. évi II1. tv. 94/C. § (1) b, pontja

szerint, a fenntartd megbizasabol - az otthon vezetdje €s a szolgaltatast igénybevevdvel, illetve
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torvényes képviseldjével megallapodast kot.

Az intézmény bentlakdsos szolgéltatdsaiban az elsé megallapodds hatarozott
id6tartamu, fél évre szol, mely ujabb fél évvel meghosszabbithatd. A felvételt kdvetd egy év
mulva kothetd hatarozatlan idétartami megallapodas.

A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézményi jogviszony keletkezését a
birdsag ideiglenes intézkedést tartalmazd végzése, és biroi itélet is megalapozhatja.

Az intézményi felvételt kvetden az ellatott lakcimét az intézmény cimére jelentjiik
be. Egyedi kérés estén az ellatott tartézkodasi helyeként kell az intézmény cimét bejelenteni.

Az ellatottak szamara mohacsi haziorvosi ellatast javaslunk. Ettdl eltéré esetben az
intézmény az ellatott koltségén vallalja a haziorvoshoz valé szallitast, illetve onnan beutalok,
vények, leletek elhozatalat.

Az intézményi felvételkor a felvétel napjat megeldz6 borgyogyaszati igazolas, negativ
tiiddszlrd lelet sziikséges, a fert6z0 betegségek megeldzése érdekében. Az intézményi

felvételkor az ellatottak hajanak, borének és ruhdzatanak fert6tlenitése kotelezd.

Belépési hozzajarulas

A felvételi kérelmen vallalt egyszeri belépési hozzdjarulas megfizetése a felvétel
napjan valik esedékessé. Az 1993. évi III. tv. 117/C. §-ban foglaltaknak megfeleléen a
Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkézség, mint a Pandy Kalman Otthon fenntartdja a
bentlakast nyajtd szolgaltatasiban a fér6helyek maximum 50%- aig belépési hozzajarulast
megfizetését engedélyezi. Az férdhelyek szdmitdsdba minden olyan ellatottat szamba kell
venni, aki valaha €It az egyszeri hozz4jarulés befizetésével, és az intézménnyel jogviszonyban
van.

A belépési hozzajarulas 6sszegét a fenntartd hatdrozza meg, és a dijtételt az intézmény
hazirendjében rogziti. A belépési hozzdjarulds mértéke évente egyszer valtoztathato.

A belépési hozzajarulast az ellatast igényld vagy a belépési hozzdjarulas megfizetését
vallalo személy fizeti meg. Az Osszeg befizetése kizardlag az intézmény OTP-nél vezetett
11731001-23147049 szam bankszamlajara valo utalassal torténhet.

A Fogyatékos személyek 4pold gondozd otthondban a belépési hozzajarulds

megfizetésével igénybe vehet6 férOhelyek keriiltek kijelolésre:

Szoba szama Férohelyek

4. 2
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6. 2
10. 4.
19. 4
22. 2
24, 2
26. 1
30. 2
32. 3
36. 2
Osszesen 24 16

Ellatasi kotelezettség fenndllasa esetén az elldtds nem tagadhaté meg a belépési
hozz4jarulds megfizetésére nem képes igényl6tol.

Ha a gondozas az intézménybe torténd bekdltozést kovetd harom éven beliil
megszlnik, a belépési hozzajarulas ardnyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak vagy
orokosének, illetve - ha a belépési hozzajarulds megfizetését mas személy vallalta - e
személynek vagy 6rokosének.

A visszafizetés részletes szabalyait a Hazirend tartalmazza.
A belépési hozzdjarulast a fenntarto a szocialis intézmény miikodtetésére, fejlesztésére

forditja.

Az intézményi jogviszony megszlinése

Az ellatast igénybe vevo személy intézeti jogviszonya megsziinik:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- ajogosult halalaval

- a hatarozott idejli beutalasnal a megjeldlt id6tartam leteltével, kivéve, ha az1993.
évi IIL. tv. rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato

- megallapodas irasban torténd felmondasaval.

A megéllapodast

- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

- egyhazi fenntartasti intézmény (szolgaltatd) esetén a fenntartd vagy az altala

megbizott személy a bentlakasos intézményi ellatas vonatkozasaban az alabbi esetekben irasban
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mondhatja fel:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet stilyosan megsérti,

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij-fizetési kotelezettségének - az 1993. évi II1. tv. 102. § szerint - nem tesz eleget, azaz, ha

- hat hénapon at folyamatosan téritési dij tartozasa 4ll fenn és az a hatodik honap
utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

- Egyévi folyamatos tavollét esetén.

A felmondasi idd, ha a megallapodas masként nem rendelkezik

- bentlakdsos intézmény esetén harom honap.

- Amennyiben a felmondas jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviseldje, a
téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl sz616 értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd

- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indoklds nélkiili felmondasa
jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntart6 vitatja,

- az intézményvezetd altali irdsbeli felmondas jogellenességének megallapitasa,
ha azt az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast
megfizetd személy vitatja.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntart6
nem dont, illetve a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutald
szerv sziinteti meg, kivéve, ha beutal6 hatarozatot olyan dnkorményzat hozta, amely mar nem
fenntartoja az intézménynek.

Az1993. évilll. tv. 102. §-(1) bekezdése szerint: Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy
a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési kitelezettségnek nem tesz eleget, ha

- hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolso napjéan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére

vonatkoz6 kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
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jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja
meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy nem kéri
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha hérom honapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t
vagy a téritési dijat megfizeté személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérol,
annak kezdo idépontjarol, valamint a felmondasi idérol.

Kivételt képez az az eset, amikor jelzalogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.

A hézirend stlyos megszegése esetén az intézmény vezetdje a kovetkezd fokozatokat

koveti:
1. Szdbeli figyelemfelhivas, tajékoztatas a varhatd kovetkezményekrol.
2. frasbeli tajékoztatas
3. A jogviszony megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje Ertesiti a
jogosultat, illetve torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett
értékek, vagyontargyak elvitelének hatariddjérdl, rendjérdl €s feltételeirdl, az esedékes, illetve
hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl; az intézménnyel, illetve a jogosulttal
szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges eldterjesztési és rendezési modjardl.

Ha a jogosult kiskort, vagy cselekvOképességeében a szocialis ellatas igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy, vagy a
cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, az 1993. évi III. tv. 95-100. §-ban
szabalyozott, jogi kovetkezményekkel jard cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a

hozzatartozora vonatkoz6 rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

2. Pszichiatriai betegek apolo gondozo otthona

A szolgaltatas célja

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhdzkozség Péandy Kalman Otthona 83

féréhelyen apolast, gondozast nytjto tartds bentlakasos szolgaltatast nyujt pszichiatriai betegek
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részére, amennyiben onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek, €s a
felvétel idépontjaban magatartasuk nem veszélyezteto.

A szolgéltatast igénybe vevOknek A szocidlis igazgatasrol és ellatasokrol sz616 1993. évi
III. tv 67. § (1) bek. szerinti teljeskori ellatast biztositunk.

Célunk, hogy a Kklienseink szamara egyéni sziikségleteiknek megfeleld
képességfejlesztd, vagy -szinten tartd szocialis, foglalkoztatast, kulturalis, sport és szabadidds
tevékenységet biztositsunk.

Feladatunk az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak erdsitése. A sziikkebb ¢€s
tagabb tarsadalmi korben vald megjelenés elosegitése, e sériilékeny tarsadalmi csoport
inkluzidja.

Célunk, hogy azon ellatottak részére egyéni képességeiknek megfelelé munkahelyet
biztositsunk. Ezzel erdsitjlik onértékelésiik, onellato képességiik €s tarsadalmi megitélésiiket.

A munkalehetdség biztositasaval, a foglalkoztatasok szervezésével a természetes
¢letritmushoz kozelitiink, mellyel a hospitalizacids artalmakat csokkentjiik.

Alapvetésként fogadjuk el a ,,Semmit rolunk, nélkiiliink” elvét. Az intézményi élet
keretei kozott is biztositjuk, hogy ellatottjaink részt vegyenek az Oket érinté dontések
elokészitésében, meghozataldban.

A szolgaltatast ugy szervezziik, hogy az ellatottak szdmdra allapotuknak megfeleld

onrendelkezési, dontési joguk legyen.

A megvalodsitani kivant program konkrét bemutatéasa, a 1étrejovo kapacitasok,

nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek

A pszichiatriai betegek apold, gondozd intézményben nyljtott szolgaltatasok

Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére a szocidlis igazgatasrol €s szocialis
ellatasokrol szold 1993.évi II1. térvény 67. § (1) bekezdése szerinti teljes korii ellatast nytjt.
Ennek keretén beliil minden otthon biztositja az alabb felsorolt szolgaltatasokat:

Az intézmény:

. Az igénybevevd szamara biztositja a napi 24 6ras feliigyeletet.
. Az igénybevevld szdmara biztositja a lakhatast, az altala hasznalt lakrészben az
¢letvitelszert tartozkodast, a folyamatos fiitést, vilagitast, melegviz ellatast.

. Rendeletben meghatdrozott szamu étkezést — melybdl egy alkalommal fott ételt —,
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valamint orvosi javaslatra az orvos altal eldirt specialis étkezési lehetdséget (diéta, gyakoribb
étkezés stb.) biztosit.

. Biztositja a rendszeres folyadékbevitelt.

. Az igénybevevo ellatasa soran biztositja az allapotanak megfeleld onallosagot, dontési
lehetdséget.

. Az igénybevevd szdmara biztositja a fogyatékossaganak megfeleld szinten tarto,
képességfejlesztd foglalkoztatast, tovabba sport- és szabadidds tevékenység végzésének
lehetdségét.

. Az ellatast igénybevevO az intézményben elsddlegesen a sajat ruhazatat viseli.
Amennyiben az ellatast igénybevevo a sziikség szerinti ruhazattal nem rendelkezik, ugy az
intézmény biztositja részére a ruhdzattal és a textilidval valo ellatast, illetve sziikség szerint
sportruhazatot.

. Az igénybevev( szamara biztositja a textiliak, ruhdzat mosasat, javitasat, a Hazirendben

meghatdrozott médon.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevé mentalis gondozasarol, ezen beliil biztositja:
. a személyre szabott bAnasmaddot,
. konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
= a szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,
= az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
= a fejlesztési tervek megvalositasat, a mindennapi életvitelhez sziikséges szocialis

készseég fejlesztését,
. a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevd egészségiigyi ellatasarol (egészségmegdrzését
szolgalo felvilagositasarol, rendszeres orvosi feliigyletérdl, sziikség szerinti apoldsardl,
valamint a szakorvosi ellatdsahoz és korhazi kezeléséhez vald eljutasarol), gydgyszereinek
beszerzésérdl, a ,testtavoli” gydgyaszati eszk6zok biztositasarol.

. Egészségiigyi ellatas keretében téritésmentesen gondoskodik az alapgyogyszerkészletbe
tartozd gyogyszerekrél a haziorvos, kezeldorvos javaslata alapjan, amely havonta
feliilvizsgalatra keriil.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevo értékeinek €s vagyontargyainak megdrzésérol,
melynek médjat a Hazirend szabélyozza.

. Gondoskodik az ellatast igénybevevd és hozzatartozoi kozotti személyes kapcsolattartas

kulturalt és zavartalan koriilményeirdl.
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. Amennyiben az intézmény alapfeladatot meghaladéan is szervez programokat,
szolgaltatdsokat (pl. pediklir, fodraszat, kozmetika, masszOr, kirdndulds, kulturalis
programokon valé részvétel), azokért — esetenként — a szolgéltatés, ill. program 6nkdoltségét
meg nem halado mértéki téritési dijat kérhet.

. Az intézmény a korlatozo intézkedés alkalmazasarol részletes eljarasrendet alakitott ki,
melyet a Hazirend tartalmaz.

A szolgaltatasok szakmai tartalma:

Fizikai ellatads-gondoskodas

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kéalméan Otthona apolo-
gondozo egységei teljes kort ellatast, apolast-gondozast, foglalkoztatast és egyéb habilitacios,
rehabilitacios jellegli ellatast biztositanak.

A gondozasi tevékenység keretében fizikai, mentélis segitséget nytjtunk, melynek sordn
az igénybe vevd szocidlis, testi és szellemi allapotanak megfeleld személyre szolo ellatas
keretében a hidnyzo, vagy csak korlatozott mértékben meglévd testi és szellemi funkcidinak
helyreallitasara toreksziink.

Apolasi tevékenységiink az otthon keretei kozott biztosithatdo egészségi allapot-
helyreallitast célozza az intézmény szakmai protokolljai alapjan.

Sziikség szerinti alapapolés keretében biztositott:

- személyi higiéné, (fiirdetésben, mosdasban, borotvalkozasban, kordm ¢€s
hajapolasban, szdjapolasban a sziikségletnek megfelelé mértékben.)

- gyogyszerelés (kizarolag szakképzett gondozo, vagy apold altal végzett)

- étkeztetésben, folyadékpotlasban, hely és helyzetvaltoztatasban, valamint
kontinencidban val6 segitségnyujtas

- fenntartd helyi rendeletében foglaltaknak megfeleld gyogyszerellatas

- gyogyaszati segédeszkdzok beszerzése, biztositasa

- korhazi kezeléshez vald hozzajuttatés.

Etkezés biztositasa

Rendeletben eldirt szam  étkezést biztositunk a megfeleld rendszeres
folyadékbevitellel. Az étkezések az ebédlében torténnek, megfelelé iddt biztositva a
kényelmes, kulturdlt étkezéshez. Sziikség szerint pépes, vagy orvos altal eldirt diétas ételt
biztositunk az ellatottak szaméra. Agyban fekvo beteg étkeztetése a lakoszobaban torténik.

Ruhizat, textilia biztositasa

Lakok hasznalhatjdk sajat ruhdzatukat, melynek javitdsar6l, mosasarol az otthon

gondoskodik - biztositva a lehetdséget az elsé emeleten erre a célra kialakitott helyiségében a
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segitovel torténd mosasra, vasalasra is.

Amennyiben az ellatdsunkat igénybe vevd személy nem rendelkezik megfeleld
mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal, otthonunk harom valtas fehérnemiit, haloruhat,
valamint az évszaknak megfeleld két valtas felséruhazatot és utcai cip6t biztositani.

Minden munkatars felelossége, hogy az ellatottak 6ltdzéke tiszta, évszaknak megfeleld,
esztétikus legyen! Sportolo6 lakédink sportruhdzatarol az otthon gondoskodik.

A szennyes ruhdk gytjtésére alkalmas tarolokat a gondozdok naponta sziikség szerint
iiritik, a mosodaban szintenként elkiilonitve helyezik el.

A szolgaltatasainkat igénybe vevOk hasznalhatjdk sajat agynemjiiket, a tisztalkodo
szereiket.

Ezek hianyaban az otthon 3 valtds dgynemiit, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges
dolgokat biztositja.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzataz intézmény tulajdonat képezi, ¢és azt
egyéni nyilvantartolapon kell az ellatast igénybe vevo részére kiadni.

A cselekvOképtelen, valamint a korlatozottan cselekvoképes személyek részére kiadott
ruhdzatrdl, a gondozasi egység ezen feladattal megbizott munkatarsa leltart vezet.

Az inkontinens személyek ellatdsdhoz sziikséges anyagokat, eszkozoket sziikség szerint

biztositja az intézmény.

Egészségligyi ellatas biztositasa

Egészségligyi ellatassal kapcsolatos szolgdltatasaink:

- egészségmegoOrzeést szolgalo felvilagositas

- belgyogyaszati, pszichiatriai ellatds, egyéb szakorvosi, illetve siirgdsségi, valamint
korhazi ellatdshoz vald hozzajutas

- az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevl egészségiigyi allapotanak
rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az egészségligyi targyu jogszabalyokban
meghatarozott szliréseket, a gydgyszerrendelést.

- Az intézmény orvosanak megkeresésére az ellatast igénybe vevd hazi- illetve
kezeldorvosa megkiildi az intézményi ellatds és gyodgykezelés szempontjabdl sziikséges
egészségiigyi adatokat.

- Amennyiben az ellatasunkat igénybe vevd személy mas intézménybe keriil at, az
egeészségligyl adatait kiilon kérés nélkiil tovabbitjuk.

- belgyogyaszati, pszichiatriai, neuroldgiai ellatas, egyéb szakorvosi, illetve siirgdsségi,

valamint korhdzi ellatdshoz valé hozzajutas
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Vizitek rendje:
pszichiatriai szakorvosi vizit:
- hétfo: 14-18 oraig
- péntek: 14-18 oraig
belgyogyasz szakorvosi vizit:
- Kedd: 14-16 6raig
- cslitortok: 14-16 oraig

Szakapolasi tevékenység

A szakapolas olyan egészségiigyi ellatasi forma, amely az egészségiigyrol sz616 1997.
évi CLIV. tv. 98 §-ban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja magaba.

A Mohécs-Kolked Reformatus Téarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona pszichiatriai
betegek otthondnak szolgaltatdsait igénybe vevd szakapolasra szoruld személyek (betegek)
szakapolasi sziikségleteinek kielégitése.

A szakapolasi feladatokat az eldzetes sziikségletfelmérés és tervezés alapjan - orvosi
elrendelésre - az ellatandd tevékenységre nézve megfeleld képesitéssel rendelkezd
szakdolgozdk végzik.

Szakapolas soran biztositando:

- a beteg pszichés tAmogatasa
- ¢letviteli tanacsadas
- étkezési tanacsadas

- egeszségmegorzest, egészségi

- allapot helyredllitdsat segitd, allapotrosszabbodds megeldzését szolgalo
tevékenységek megtanitasa

- apolasi folyamat dokumentalasa
- jelentési kotelezettség teljesitése
- kapcsolattartas a beteg ellatdsaban résztvevo szakemberekkel.

Gyogyszerellatas

Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 52. § -a értelmében az intézménynek készleten kell
tartani az ellatdsban részesiilok eseti gyodgyszerszikségletéhez igazoddo megfeleld
gyogyszermennyiséget (eseti gyogyszerkészlet). A szolgaltatast igénybe vevd személyek
rendszeres gyogyszersziikségletének megfeleld gydgyszerekhez (rendszeres gyogyszerkészlet)

val6 hozzajutasanak (beszerzés, tarolas) biztositasa is feladata az otthonnak.
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Szolgéltatasunk jellegébdl adodoan, valamint a szolgaltatasunkat igénybe vevo
értelmileg akadalyoztatott személyek ¢&s pszichiatriai betegek biztonsaga érdekében
intézményiinkben a gydgyszerelés az alabbiak szerint torténik:

- a vényre felirt, illetve orvosi rendelésre, de vény nélkiil beszerzett gydgyszerek
az otthon - kivonul6d szolgalattal kozvetlen Osszekottetésben 1évo, riasztoval felszerelt -
kodzponti gyogyszerraktaraba keriilnek

- a kiilonbozé gondozési egységek szolgaltatasait igénybe vevd személyek a
kozponti gyodgyszerraktarban dolgozo, egészségiigyi képzettséggel rendelkezd, ezen feladattal
megbizott szakdolgozd (gyogyszertari szakasszisztens) allitja Ossze az orvosi utasitasnak
megfeleld napi gyogyszeradagokat

- a tdmogatott lakhatas szolgaltatast igénybe vevo személyek az elrendelt injekciot
az orvosi szobaban, az apolo-gondozo egységek szolgaltatasait igénybe vevd egyének pedig a
sajat gondozasi egységiikben kérhetik

- a nyilvantartas-koteles, ellendrzott szereket a tarolasukat szolgald, rogzitett fém
dobozban, az orvosi szobdban 1év6 zart szekrényben kell tartani

Az alapgybgyszerkészletet havonta az intézmény orvosa allitja 0ssze az intézmény
diplomas 4poldjanak javaslata alapjan. Az dsszeéllitasanal figyelemmel kell lenni az ellatast
igénybe vevok egészségi allapotara, valamint az esetleg eléfordulo siirgds ellatas esetére is.

Az eseti és rendszeres gyogyszercsoportokba tartozd gyogyszereket, tovabba az
injekcioval torténd ellatashoz sziikséges anyagokat, az akut sebellatdsdhoz sziikséges
kotszereket, valamint a szlirdvizsgalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorcsikokat
(alapgyogyszerkészlet) az ellatottak téritésmentesen, a téritési dij terhére, ideértve a
dobozonként fizetendd dij koltségét is biztositani kell. Az otthon orvosai €s az altaluk javasolt
szakrendelések szakorvosai rendelte - a szolgéltatdsunkat igénybe vevo személyek ellatasahoz,
gondozasahoz kozvetleniil sziikséges - egyéni eseti €s rendszeres - gydgyszersziikséglet teljes
koltségét - a fenntartdo, a Mohacs - Kolked Reformatus Tarsegyhdzkozség Presbitériuma
dontése alapjan - az intézmény viseli.

Az1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet értelmében a gyogyaszati segédeszkoz ellatidsa kdrében
az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli eszkdzoknek az intézmény koltségén, a testkozeli
segédeszkozoknek az ellatott koltségén torténd biztositasa.

Amennyiben az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes ezen koltségek viselésére,
a testkozeli segédeszkoz teljes koltségét viseli az intézmény, ha:

- az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan a fennmarado

jovedelme nem haladja meg az szocidlis vetitési alap mindenkori 6sszegének 20%-at az ellatast
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igénybe vevo részére a koltdpénzt az intézmény biztositja részleges koltségét, ha

- az ellatast igénybe vevo személynek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarad¢ jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap 0sszegének 20%-at, azonban ez az
0sszeg nem fedezi az ellatast igénybe vevo altal hasznalt testkozeli segédeszkozének koltségét.
Ebben az esetben az otthon az ellatast igénybe vevd személy jovedelmének a koltdpénz
Osszegét meghalado részét a sziikséges mértékig kiegésziti.

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 52. § (8) e, pontja értelmében az intézmény nem kdteles
a fenti koltségek viselésére, amennyiben az ellatast igénybe vevd a testkozeli gyogyaszati
segédeszkoz koltségének red esd részét nem fizeti meg, illetve, ha az ellatast igénybe vevo
tartdsadra mas koteles és képes. Ez utobbi esetben a koltség a téritési dijon feliil érvényesitheto.

Bentlakasos intézményben miiszakonként az ellatottak egészségiigyi allapotat érintd
valtozasokrol és a veliilk kapcsolatos jelentdsebb eseményekrél az ESZIR rendszerben

eseménynaplot kell vezetni.

Mentalhigiénés ellatas

A foglalkoztatas célja a szolgaltatast igénybe vevd pszichiatriai betegek aktivitadsanak
megorzése vagy fejlesztése, szomatikus -pszichés allapotuk szinten tartasa vagy javitasa,
ennek érdekében az intézmény biztositja:

- elégondozas keretében a leendd lako élettorténetének, csaladi koriilményeinek,
csaladtagokhoz fliz6d6 kapcsolatanak megismerését,

- a szolgaltatast igénybe vevO interperszondlis kapcsolatanak tdmogatasat, a
kapcsolatteremtés elOsegitését,

- hozzatartozokkal és a kiilvilaggal valo aktiv kapcsolattartast, képességek szerint
elfoglaltsagot, munkat,

- érdeklddésnek megfeleld kiadvanyok, szoérakoztatdo és sport jellegli programok
biztositasat, rendszeres tdjékoztatast az Oket érintd eseményekrdl, valamint a hazai és a
nemzetkozi élet torténéseirdl.

- aszemélyre szabott banasmodot

- a konfliktus helyzetek kialakuldsnak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést

- aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit

- sziikség szerinti szocioterapias foglalkozast

- azellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit
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- agondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit (hétkezdo dhitat, biblia- és hittanodra, istentisztelet, mise,
egyhazi linnepek megtartasa)

- segitjiik, tdmogatjuk az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését

- a kommunikacidjukban akadalyozott személyek kommunikacids tdmogatésat

- gybgypedagogiai eszkdzokkel kompenzacios fejlesztést

- viselkedési kockéazatok felmérését és kezelését hdmérd modszerrel

- készségfejlesztést (készségek szinten tartd fejlesztése, elmaradt készségek kialakitasa,
elfelejtett készségek visszadllitasa) novelve ezaltal onallosagukat, dnellatasukat a mindennapi
¢letvitelben.

- Az ellatottak érdekeinek képviseletéért tAmogatjuk a lakédnkormanyzat miikodését,
haromhavonta lakogytilés szervezését segitjiik.

Az ellatdsunkat igénybe vevOk testi-lelki aktivitasa fenntartdsdnak érdekében az

alabbiakat biztositjuk:

- aktivitast segitd fizikai tevékenységek: tornateremben végezhetd gyakorlatok, versenyek,
udvari jatékok, ijasz szakkor, sportversenyek, iilétanc foglalkozasok

- szellemi ¢és szorakoztatd tevékenységek: kis-€s nagycsoportos foglalkozasok, kviz
versenyek, felolvasasok, zenei foglalkozasok,

- kulturdlis  tevékenységek: tancszakkor, dobzenekari foglalkozasok, kézmiives
tevékenység, festés, keramia szakkor, énekkari foglalkozdsok, mozi- szinhaz ¢és

hangversenylatogatas, kiallitaisok megtekintése, kirdndulasok, tarak szervezése.

A mentalhigiénés foglalkozas tipusai, modszerei:

- Egyéni foglalkozas: Pedagogiai, gyogypedagogiai jellegii, kotetlen foglalkozas,
segitd kapcsolat (Iehet barmilyen témaju beszélgetés, adott esetben téma-centrikus beszélgetés,
ez lehet problémamegoldés, segitségnyujtas, személyi higiéné, az esztétikus megjelenés
fontossdganak megismertetése, a szabadidd hasznos eltoltésének modja, a pénzkezelés
alapjainak megtanitasa stb.). Segitd beszélgetés: elfogado, megértd, empatikus, tdmogatod
beallitassal lehetdséget nyljt a gondozott problémainak megbeszélésére, érzelmi fesziiltségei
csokkentésére

- Egyéni fejleszté program: Célja a pszichiatriai beteg egyéni igény és iitem

szerinti segitése, az elérendd gondozasi cél elérése érdekében.
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- Egészséges ¢letmddra nevelés: Ennek keretében a rendszeres séta, kirandulés,
tomegsport, jatékos gyakorlatok, taplalkozas, higiéné, életmod, versenyek, szabad levegdn valo
tartozkodas megszervezése.

- Foglalkozasok, szakkorok: a szabadid6 hasznos eltdltésére szervezett
programok, melyek aktivitast, tevékeny kozremiikddést igényelnek. Ismeretszerzés,
ismeretbovités, képességek fejlesztése és megdrzése a célja ezen foglalkozasoknak.

- Kreativ foglalkozas: Jatékos, miivészeti jellegii, alkoto, csoportos foglalkozas. A
foglalkoztatas célja a figyelem lekotése, orientalasa, az onkifejezés eldsegitése, az alkotd kedv
felélesztése, a szabadidd hasznos eltoltése, készségfejlesztés, csoportdinamikai hatasok
felhasznaldsa a személyiség fejlesztésében.

- Mivészeti foglalkozas: Alkotd jellegii foglalkoztatas, mely lehetség nyilik
az Onkifejezésre, a szabadidé hasznos és értékes eltoltésére, készségfejlesztésre, illetve
sikerélmények szerezhetok személyiségfejlesztés nyomon kovetése érdekében.

- Mozgasos foglalkozasok és sportprogramok: Csoportos és egyéni foglalkozas. A
foglalkozas célja a fizikai terhelhetdség fokozasa, jO kondicido elérése és biztositasa,
fesziiltségek oldéasa, csoportdinamikai hatdsok felhasznalasa, kapcsolatteremtd készség
fejlesztése.

- Az ellatott kompetenciainak megismerését segitd modszerek €s eszkozok: Mini

mental teszt, életinterju, ecomap, genogram, interju, képességvirag,

Az ellatando célcsoport bemutatasa

A pszichiatriai betegek apolo, gondozo otthonaban 83 féréhelyen biztositjuk az ellatast
18 évet betoltott pszichidtriai betegséggel €lok szamara. Az ellatasra az épiilet két emeletén
keriil sor, az els6 emeleten 51, a foldszinten 32 kliensrél gondoskodunk. A

A felvételi kérelemhez csatolt szakorvosi dokumentacioban az alabbi BNO besorolasu,
kronikus pszichiatriai betegségek vezetd diagnozisa esetén biztositjuk szolgaltatasunkat:

F20.0-F29, F30- F33.9, F.60.0-F60.2

Ellatottjaink kozott a nemek ardnya kozel egyforma, a ndk kicsivel tobben veszik
igénybe szolgaltatasainkat. Az ellatottak kozel 20%a-a €l latés, hallds, vagy mozgasszervi
fogyatékossaggal. A kliensek ¥ része schizofrén, és van néhany bipolaris és depresszios

diagnodzissal kezelt ellatottunk is. A korabbi szerhasznalok szama magas.
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A pszichiatriai betegek koziil a legtobb ellatottunk schizofrén, melyhez egyéb
belgyodgyaszati ¢és mentalis betegségek is tarsulnak. Addiktoldgiai és viselkedés- vagy

személyiségzavaros alapbetegséggel ¢10 személyeket az intézmény nem lat el.

Az ellatas igénybevételének modja

A felvétel folyamata

Szolgaltatasaink igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje szobeli, vagy irasas kérelmére, inditvanyara torténik.

Kérelem

Szébeli kérelem: a jelentkezd személyesen, vagy torvényes képviseldje altal az
intézményvezetdnél nyujthat be felvételi kérelmet. A szdbeli kérelem benytjtasakor az irdsos
kérelemmel megegyez6 dokumentumokra van sziikség. A szdbeli kérelem rogzitése az irasbeli
kérelemmel egyezden nyilvantartasba keriil. A sziikséges dokumentumok atvételét,
ellendrzését kovetden a rendelkezésre allo szakvélemények alapjan az intézményvezeté dont
arrol, hogy a kérelmezd jogosult- e a szolgéltatas igénybevételére. Amennyiben a jogosultsag
nem 4all fenn, az intézményvezetd irdsbeli indoklassal elutasitja a kérelmet és a személyes
dokumentéciot a kérelmezd, vagy gondnoka részére visszakiildi, €s az igényl6t torli a varakozok
listajarol.

frasbeli kérelem: érkezhet postai titon, vagy elektronikusan.

A szobeli vagy irasos kérelem eldterjesztésekor a kovetkezd dokumentumokat kell
mellékelni:

e 9/1999. (X1.24) SzCsM rendeletben meghatarozott orvosi igazolast,

e jovedelemigazolast mellékelve a jovedelmet igazolod banki kivonatot, vagy a
kifizetd altal kiallitott igazolast. Amennyiben az igényld, vagy a téritési dij
megfizetését vallad személy(ek) vallaljak az intézményi téritési dijjal
megegyez0 Osszegll téritési dij megfizetését, akkor a jovedelemigazoldst nem
kell benyujtani, €s a jovedelemvizsgalatot nem kell lefolytatni.

e vagyonnyilatkozatot,

e adatkezelési hozzajarulast

e harom honapndl nem régebbi szakorvosi véleményt, korhazi zarojelentést,

melyen a szakorvos megallapitja az alapbetegséget €s a javasolt ellatasi format,
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e gondnokolt ellatott estén a birdsagi itéletet
e gondnokkirendeld hatarozatot.
Amennyiben rendelkezésre all:
e NRSZH 06sszefoglald szakvéleményt
e komplex sziikségletfelmérés sszefoglaldé dokumentumat.
A felvételi kérelemben jelolhetd az egyszeri belépési hozzajarulas vallalasa.
Nyilvantartasba vétel
A hianytalanul beérkez6 dokumentumok alapjan vizsgalt jogosultsag estén a
kérvényezd nyilvantartasba keriil. A nyilvantartast papir alapon, tablazatos formaban, vagy az
ESZIR rendszerben rogzitjiik az adatvédelmi szempontok figyelembe vételével.

A kérelem rogzitését kdvetden az intézményvezetd szoban tdjékoztatja az ellatast
igényl6t vagy torvényes képviseldjét az igény nyilvantartdsba vételérdl, valamint az
elégondozas elvégzésének idépontjarol.

A soron kiviili elhelyezési igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Soron kiviili
elhelyezést - a targyi feltételek miatt - csak az intézményben rendelkezésre 4llo iires helyekre
lehet biztositani. Tobb soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézmény vezetdje dont (sz.sz.
az intézmény pszichiater szakorvosanak bevondsaval) a jogosultak elhelyezésének
sorrendjérol.

Az intézményi elhelyezés igénybevételi lehetdségérdl az otthon szoéban (telefonon)
értesiti az ellatast igényldt, valamint térvényes képviseldjét.

A kérelem elutasitasarol irasbeli értesitést kell kiildeni az igényldnek.

A nyilvantartasba vett, vardlistdra helyezett személy, torvényes képviseldje az
1dékozben bekdvetkezett valtozasokrodl tajékoztatja az intézményt.
A felvételt megel6zden az intézmény megbizott munkatarsai eldgondozast végeznek.

Az elégondozas célja

A megallapodés megkdtésére feljogositott személy (az intézmény vezetdje) €s az altala
megbizott mas személy (a tovabbiakban egyiitt: eldgondozast végzd személy) tajékozodik az
intézményi ellatast igénybe vevd éEletkoriilményeirdl, egészségi allapotarol, szocidlis
helyzetérdl a megfeleld, személyre szabott szolgéltatds biztositdsa érdekében, tovabba
felkésziti az ellatast igénybe vevot az intézményi elhelyezésre.

az elhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,

hogy az igénybe vevd allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
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a szolgaltatas biztositasa elOtt tajékoztatas nyujtasa az elhelyezést igénybe vevo részére
az intézményi életre vald megfeleld felkésziilés érdekében,

annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo életkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra

a szolgaltatas biztositasanak eldkészitése az igénybe vevO részére a fogadd
intézményben, az intézményben €16k és dolgozok felkészitése az 1) igénybe vevo fogadasara,
az intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elégondozast végzd személy, az eldgondozas soran a helyszinen tajékozodik az
ellatast igénybe vevo életkoriilményeirdl €s egészségi allapotarol, valamint ellatidsra valo
jogosultsaganak fennallasarol. Ennek ismeretében véleményt nyilvanit arrdl, hogy az
intézmény szolgaltatdsai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevd sziikségleteinek és
allapotanak. Ha az intézmény szolgéltatisa az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak nem
felel meg, az elégondozast végzd személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Az elogondozast végzd személy tdjékoztatja az ellatast igénybe vevot, illetve
torvényes képviseldjét az intézménnyel kdtendé megallapodas tartalmardl, valamint a téritési
dij varhaté mértékérdl is.

Toreksziink arra, hogy az eldgondozést abban a szolgéltatasban dolgoz6 szakember
végezze, amely szolgaltatasba a jelentkezett az ellatandd személy.

Ha az eldgondozast végzd személy az igénybe vevo egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, igy kezdeményezi, hogy az
intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - eldzetesen vizsgalja meg az ellatast igénybe
vevot, illetve az intézményvezetd kezdeményezi az orvosi igazoldsban, korhazi
zarojelentésben foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerint
illetékes egészségligyi szakrendelés - az ellatast indokolod diagnozis szerint illetékes -
szakorvosatol.

Az elégondozast végzd személy sziikség esetén segitséget nyujt az ellatast igénybe
vevonek az elégondozas soran észlelt €s hataskorébe nem tartozo probléma megoldasdhoz.

Az elégondozas sordn az intézményvezetd (megbizottja) atadja a megallapodas
tervezetét és tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol.

Az elégondozas elvégzését kovetden, az intézményi elhelyezést megelézen az
intézményvezetd szoban tajékoztatja az ellatast igénybe vevot vagy torvényes képviseldjét a
féréhely elfoglalasanak kezdd idépontjarol, valamint az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos

egy¢b teendokrol.
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A felvétel egyéb feltételei

Az intézmény egyhézi fenntartdja a helyi dnkormanyzattal ellatasi szerzdést kotott,
ezért- az 1993. évi III. tv. 94/D. szakaszaban foglaltak szerint - amennyiben az ellatasi
szerzOdés hatdlya ala tartozé esetben a szocialis szolgaltatasra iranyuld kérelmet elutasitja, az
ellatast igénylot és torvényes képviseldjét irasban koteles errdl értesiteni. Ebben az esetben az
ellatast igénylo és torvényes képviseldje a dontés ellen a kozléstdl szamitott nyolc napon beliil
az ellatasi szerzddést megkdtd helyi Onkormanyzathoz fordulhat. A helyi 6nkormanyzat dont
az ellatas iranti kérelemrdl. A dontés feliilvizsgalata birésagtol kérheto.

A fogyatékos személyek otthonaban torténd elhelyezés feltétele a benyujtott orvosi
dokumentacio6 felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat és a komplex sziikségletfelmérés

Megiiresedett férdhely esetén lehetéség szerint a varodlistan elsé helyen allo, a
megiiresedett féréhelyén koradbban €l6vel azonos nemii ellatott felvételére kertil sor.

Felvétel esetén a szakorvosi javaslatot, feliilvizsgalatra szolgdlé dokumentumokat
frissiteni kell.

A megallapodas

A szolgaltatas igénybevételének idopontjaban - az 1993. évi II1. tv. 94/C. § (1) b, pontja
szerint, a fenntartd megbizasabol - az otthon vezetdje és a szolgaltatast igénybevevivel, illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot.

Az intézmény bentlakdsos szolgéltatdsaiban az elsd0 megallapodds hatarozott
id6tartamu, fél évre szol, mely ujabb fél évvel meghosszabbithatd. A felvételt kdvetd egy év
mulva kothetd hatdrozatlan iddtartamt megallapodas.

A személyes gondoskodast nyUjtd szocidlis intézményi jogviszony keletkezését a
birosag ideiglenes intézkedést tartalmazo végzése, €s birdi itélet is megalapozhatja.

Az intézményi felvételt kdvetden az ellatott lakcimét az intézmény cimére jelentjiik
be. Egyedi kérés estén az ellatott tartozkodasi helyeként kell az intézmény cimét bejelenteni.

Az ellatottak szdmara mohacsi haziorvosi ellatast javaslunk. Ettdl eltéré esetben az
intézmény az ellatott koltségén vallalja a haziorvoshoz vald szallitast, illetve onnan beutaldk,
vények, leletek elhozatalat.

Az intézményi felvételkor a felvétel napjat megel6z6 borgydgyaszati igazolas negativ
tiidosztird lelet sziikséges, a fertdzo borbetegségek megeldzése érdekében. Az intézményi

felvételkor az ellatottak hajanak, borének és ruhazatanak fertdtlenitése kotelezo.
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Belépési hozzajarulas

A felvételi kérelmen vallalt egyszeri belépési hozzajarulds megfizetése a felvétel
napjan valik esedékessé. Az 1993. évi III. tv. 117/C. §-ban foglaltaknak megfeleléen a
Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség, mint a Pandy Kalman Otthon fenntartoja a
bentlakast ny0jtd szolgaltatasiban a férdhelyek maximum 50%- 4ig belépési hozzajarulast
megfizetését engedélyezi. Az férOhelyek szamitdsdba minden olyan ellatottat szamba kell
venni, aki valaha ¢lt az egyszeri hozzéjarulas befizetésével, és az intézménnyel jogviszonyban
van.

A belépési hozzéjarulas 6sszegét a fenntartd hatdrozza meg, és a dijtételt az intézmény
hazirendjében rogziti. A belépési hozzajarulds mértéke évente egyszer valtoztathato.

A belépési hozzajarulast az ellatast igényld vagy a belépési hozzajarulds megfizetését
vallalo személy fizeti meg. Az 0sszeg befizetése kizarolag az intézmény OTP-nél vezetett
11731001-23147049 szaml bankszdmlajara val6 utalassal torténhet.

A pszichiatriai betegek &pold, gondozd otthondban a belépési hozzajarulas

megfizetésével az alabbi igénybe vehetd férdhelyek keriiltek kijeldlésre:

Szoba szama Féréhelyek

Foldszint
15.
18.
19.
23.
25.

N N W W A~

Osszesen 14

Els6 emelet
3.

4.

5.

9.

12.

13.

17.

34.

N N N B N N BN
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37. 2

Osszesen 24

Ellatasi kotelezettség fennalldsa esetén az ellatds nem tagadhatd meg a belépési
hozzajarulas megfizetésére nem képes igénylotol.
Ha a gondozas az intézménybe torténd bekdltozést kovetd harom éven beliil
megsziinik, a belépési hozzajarulas aranyos részét vissza kell fizetni:
- amennyiben az ellatott altal keriilt megfizetésre az 6sszeg, akkor az ellatottnak vagy
az Orokosének,
- amennyiben a belépési hozzajarulas megfizetését mas személy vallalta, akkor a
kotelezettséget vallalo személynek vagy 6rokosének.
A visszafizetés részletes szabalyait a Hazirend tartalmazza.
A belépési hozzajarulast a fenntarto6 a szocialis intézmény miikodtetésére, fejlesztésére

forditja.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az ellatast igénybe vevl személy intézeti jogviszonya megsziinik:

- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- ajogosult halalaval

- ahatérozott idejli beutalasnal a megjeldlt idotartam leteltével, kivéve, ha az1993. évi 1.
tv. rendelkezései alapjan az elhelyezés idtartama meghosszabbithatd

- megallapodas irdsban torténd felmondasaval.

A megallapodast

- azellatott, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkiil,

- egyhazi fenntartasu intézmény (szolgaltatd) esetén a fenntartd vagy az altala megbizott
személy a bentlakdsos intézményi ellatds vonatkozasaban az aldbbi esetekben irasban
mondhatja fel:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- azellatott a hdzirendet sulyosan megsérti,

- azellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-

fizetési kotelezettségének - az 1993. évi III. tv. 102. § szerint - nem tesz eleget, azaz, ha
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- hat hénapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn és az a hatodik honap
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

- Egyévi folyamatos tavollét esetén.

A felmondasi id6, ha a megallapodas masként nem rendelkezik

- bentlakésos intézmény esetén harom honap.

- Amennyiben a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési
dijat vagy az egyszeri hozzajaruladst megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Birosagtol kérhetd

- azellatott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkiili felmondésa jogellenességének
megallapitdsa, ha azt a fenntart6 vitatja,

- azintézményvezetd altali irdsbeli felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt az
ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd
személy vitatja.

- Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntart6
nem dont, illetve a birésag jogerds hatdrozatot nem hoz.

- Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutald
szerv sziinteti meg, kivéve, ha beutal6 hatarozatot olyan 6nkorméanyzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.

- Az1993. évilll tv. 102. §-(1) bekezdése szerint: Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy
a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

- hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja
meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy nem kéri
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai

lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
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Ha harom honapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselot
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérol,
annak kezdd id6épontjarol, valamint a felmondasi idordl.

Kivételt képez az az eset, amikor jelzdlogjog-bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.

A hazirend sulyos megszegése esetén az intézmény vezetdje a kdvetkezd fokozatokat

koveti:
1. Szobeli figyelemfelhivas, tadjékoztatas a varhato kovetkezményekrol.
2. frasbeli tajékoztatas
3. A jogviszony megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve torvényes képviseldjét a személyes haszndlati targyak €s a megdrzésre atvett
értekek, vagyontargyak elvitelének hatarid6jérdl, rendjérdl és feltételeirdl, az esedékes, illetve
hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl; az intézménnyel, illetve a jogosulttal
szembeni kovetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eldterjesztési és rendezési modjardl.

Ha a jogosult kiskort, vagy cselekvéképességében a szocidlis ellatas igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott személy, vagy a
cselekvoképesseget teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, az 1993. évi III. tv. 95-100. §-ban
szabalyozott, jogi kdvetkezményekkel jard cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a

hozzétartozora vonatkoz6 rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.

Szakapolasi tevékenység
A két célcsoport szaméara azonos szakmai tartalommal biztositunk szakapolasi

tevékenységet. Ennek szakmai tartalma:

Szakapolasi tevékenységi korok

- Vér- és testvaladékok vétele laboratoriumi vizsgalat céljara szondan (nasogastricus és
percutan gastrostoman) at torténd taplalashoz és folyadékbevitelhez kapcsolodo szakapolasi
tevékenységek

- trachealis kaniil tisztitasa, betétcseréje

- parenteralis gyogyszer (sc., im. inj.) beaddsdhoz kapcsolodé szakéapolasi feladatok

- mitéti teriiletek (nyilt és zart sebek) szakapolo altali ellatasa

- decubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai

47



- betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent
funkciok helyreallitdsdhoz, fejlesztéséhez vagy potlasahoz kapcsolodo szakéapolési feladatok:

- gyogyaszati segédeszk6zok, protézisek hasznalatanak tanitdsa

- mozgast és mozgatast segitd eszk6zOk hasznalatanak tanitasa specidlis eljarasok
alkalmazasa:

- valadékszivo alkalmazasa

- slirg6sségi esetek felismerése, kozremiikddés a szovédmények elharitdsaban

- tartos fajdalomesillapitas szakapolasi feladatai

- haldoklo beteg szakapolasa.

Szakapolési feladatok végrehajtasa

Szakapolasi feladatok végrehajtasanak szabalyait, eljarasrendjét, a teendok részletes
leirasat szakmai protokollok irjak elo.
Az apolasra szorul6d személy esetében az egyéni gondozasi, fejlesztési terv részeként
apolasi tervet kell késziteni.
Az apolasi feladatok dokumenticidja tartalmazza az &polasra szoruld személy
allapotanak javitasara vonatkoz6 feladatokat, az alkalmazhato eljarasokat, technikakat.
A szakapolas személyi feltételel
Szakapolasi feladatokat ellatd dolgozok szakképesitése:
- apold
- diplomas 4polo
- feln6tt szakapolo
- klinikai szakapolo
A szakapolasi feladatokat az intézmény belgyogyasz, valamint pszichiater szakorvosa

hatarozza meg ¢és feliigyeli, ellendrzi.

A szakapolas targyi feltételei

A szakapolasi feladatok ellatasat segitd targyi feltételek:
- orvosi szoba (elkiilonitett helyiség az apoldsi miuveletek elokészitéséhez, és az
eszk6zok, miiszerek tarolasara)
- ndvérszoba (elkiilonitett helyiség az apolasi miiveletek elokészitéséhez, és az eszkdzok,

miszerek taroldsara)
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- sziikség szerint kialakitott betegszoba

- higiénés kézmosasi lehetdség biztositasa az orvosi szobaban, illetve ndvérszobakban
steril eszk6z0k, miiszerek

- agyazo-, illetve elokészito kocsik fiirdetoszékek

- szoba WC

- betegemeld lift

- defibrillator késziilék

- hajmoso felszerelés

- decubitus prevencios eszk6zok (matracok, parnak stb.)

- szivokésziilékek

- motoros szivo

- vérnyomdsmérok, phonendescopok

- pulzoximéterek

- vércukormérok, tesztcsikok

- garatlampa

- egyszer hasznalatos fecskenddk

- steril tik, zart vérvétel eszkozei steril szondak

- bor-kéz-nyalkahartya, illetve eszkoz desinficiensek

- steril ollok, csipeszek, kotszerek

- lazmérok

- steril bednto csovek, bednto kanna,

- vesetal

- védoruha, arcmaszk

- steril és nem steril gumikesztytik

- egyszer hasznalatos kéztorld

- elsdédleges veszélyes hulladék gytijté doboz

- vizeletvizsgalati tesztcsik

- vércukorszint méro, tesztcsikok

- eszkozok és tartalyok egyéb vizsgalati anyagok vételéhez
Infekcio6- kontroll tevékenység

- Az 1/2002. (I. 11.) EiiM rendeletben foglaltak szerint kezeli az intézmény az otthonban

keletkezd veszélyes hulladékot.
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- A 20/2009. (VI.18.) EiM rendeletben foglaltak betartasa az egészségiigyi ellatassal
Osszefiiggo fertézések megeldzése érdekében.
- Az intézményi Infekcio-kontroll Szabdlyzat betartdsa az otthon valamennyi

munkatarsara vonatkozoan kotelezo

Korlatozo intézkedések
Az 4polas-gondozast nyujté otthonokban a veszélyeztetd, vagy kozvetleniil

veszélyeztetd magatartast tanusitd ellatottakkal szemben emberi €s személyiségi jogaik
tiszteletben tartasa mellett korlatozo intézkedések foganasithatok. Az intézkedés torvényi
eldirasait az Egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 189-195. §-a, a szocidlis
igazgatasrol és ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény tartalmazza. Az intézmény a korlatozo
intézkedések soran alkalmazando protokollt a Szakmai program mellékletében, a Hazirendben

szabalyozza.

3. Tamogatott lakhatas fogyatékkal €10k €s pszichiatriai betegek
részere

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kalman otthona 56 ellatott
szamara biztosit timogatott lakhatést. 28 {0 pszichiatriai betegséggel, 28 f6 fogyatékkal é16r6l
gondoskodunk.

A szolgaltatds a helyszinébdl adodoan is specidlis jellegeket mutat. A tdmogatott
lakhatas épiiletei a 90-es évek végén, €s a 2000-es évek elején lakootthonnak épiiltek az apolo-
gondoz6 otthon udvaran. Az intézménytelenités soran zomében az apolo-gondozd otthon
ellatottjai lettek az 0 szolgaltatds igénybe vevdi. 2014 januér elsején a lakootthonok (az
orszagban els6ként) tamogatott lakhatassd mindsiiltek at. Az elmult 10 év szakmai €s emberi
tapasztalatai, és a ,torténeti” elézmények egyedivé teszik a szolgaltatds miikodését. Az
Lanyaintézet” kozelsége sok esetben egyszerlibbé teszi a szervezési, gazdasagi, egészségligyi
feladatok ellatasat.

A komplex sziikségletfelmérés alapjan egyénre szabott szolgaltatast biztositunk az
ellatottak szdmara. A tamogatott lakhatas ellatottjai szamara az intézmény sajat szolgaltatasain
keresztiil teszi lehetdvé az egyes szolgaltatasi elemek elérhetdségét. A fogyatékkal €16k nappali
ellatasa, a timogato szolgalat, a sajat f6zOkonyha igénybevételével, sajat munkatarsaink altal
nyujtott feliigyelettel, gondozassal, tandcsadassal, készségfejlesztéssel, haztartaspotlo
segitségnyujtassal érhetok el a tamogatott lakhatas szolgaltatdsai. Esetfelel0seink minden

lakoegységben 12-20 ellatottal végzik a készségfejlesztést, esetvitelt. Munkéjukat a szakmai
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vezetd iranyitja. Kiilsd szolgaltatoként igény szerint a kozdsségi pszichiatria segitségét vehetik
igénybe ellatottjaink.

A szolgaltatas igénybe vevéi sajat dontésiik, illetve a komplex sziikségletfelmérés
alapjan napi haromszori étkezést biztositunk.

A fenndlld sziikségletek szerint az intézmény sajat gépjarmiiparkjaval a tamogato
szolgalat jarmiiveivel, vagy betegszallitd kdzremiikodésével oldja meg a szallitasi szolgaltatast.

A tdmogatott lakhatas mitkddésének iranyitasat az intézményvezetdvel egyiittmiikodve

a szakmai vezetd végzi.

3.1 Fogyatékkal él6k tamogatott lakhatdsa
A fogyatékkal €16k tamogatott lakhatadsa kdrnyezetének bemutatasa

A szolgaltatast 3 kiilonb6z6 épiiletben nytjtjuk. Az épiileteket gondozott parkok, kertek
veszik koril, melyeket az ellatottak segitdikkel kdzosen alakitottak ki. Pihendpadok, kiiilok,
teraszok szolgaljak a pihenni vagyok nyugalmat.

A fogyatékkal élok tamogatott lakhatdsa az ,.Utcafront” B-C, valamint a nappali

intézmény mogotti F épililetben talalhato. Az utcafronti épiiletek, hdszigeteltek, nyilaszaroinak
cseréje 2022-ben tortént. az épiiletekben 4 lakasban 16 ellatott €l. A lakédsokban konyha, étkezd,
flirdd és 2-2 kétagyas szoba van. A lakoszobakat az ellatottak sajat izlésiik szerint rendezik be,
¢s eldzetes egyeztetést kovetden sajat butoraikkal is berendezhetik.

Az akadalymentesitett F épiilet az intézmény kozponti részén a pszichiatriai timogatott
lakhatas ,,D” épiiletével Osszeépitve talalhato. Ebben az épiiletben atlagos, magas, vagy
fokozott ellatasi sziikséglettel €16 fogyatékos személyeket helyezziik el. Az épiilet kialakitasa
az 0 kényelmiiket és szlikségleteiket szolgalja. Széles folyosokon a kerekesszékes kozlekedés
is konnyen megoldhat6. A falakon kapaszkodok segitik a tdjékozodast, biztonsagos
kozlekedést. Az udvarra nyilo széles ajtokon akar betegaggyal is ki tudjuk vinni az ellatottakat
napfiirdézni, levegdzni. Az épiiletben nincsenek kiiszobok.

A kétszemélyes szobdkban 12 ellatottunk €l. Szobaik tagasak, modern berendezésiiek.

A fiirdd és mosdohelyiségek tagasak, zuhanyzdval ellatottak. Kapaszkodok, we
magasitok allnak rendelkezésre.

A konyha lehetdséget nyujt a kdzos fézesek, etelmelegités elvégzésére. Tagas étkezoben
és kozosségi helységben kozdsségi programokat, is szerveziink. Televizid, tarsas- €s

fejlesztojatékok, segitik a szabadidd hasznos eltoltését. A kozosségi helyiségben kényelmes
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iilédgarnitura, fotelek, szdmtalan szobandvény biztositja nyugalmat, pihenést. A latogatok
fogadasa ebben a helységben torténik.

A nappali eldterében jelenleg télikert van kialakitva, melyben labdas medence,
pihendszékek, szobakerékpar taldlhatok. A tervezett felujitast kovetden kerti kiiilokkel,
féltetovel szeretnénk ellatni, mely a timogatott lakhatas kiilsd k6zosségi szintere lesz.

Az emeleten a tdmogatott lakhatds munkatarsainak irodahelysége talalhat6. Itt taroljak
az elzarandd gyodgyszereket, személyi anyagokat, és szamzaras széfekben az ellatottak

zsebpénzét, értékeit.

A szolgaltatas célja

Intézményilinkben a tdmogatott lakhatds 18 évnél idésebb fogyatékos személyek és
pszichiatriai betegek részre biztositott ellatds, amely az életkornak, egészségi allapotnak ¢és
onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott 6nallod életvitelének eldsegitését, fenntartasat
szolgalja.

A fenntartdé a tdmogatott lakhatast hélozati forméban szervezi a hatékonyabb
miikddtetés, a sziikségletekhez rugalmasan alkalmazkodo szervezés érdekében.

A fogyatékkal €10k tadmogatott lakhatasa szolgaltatas differencialasaval a kiilonbozo
ellatasi sziikségletli kliensek Onellatoképességének megtartdsat egyéni sziikségletinek
megfeleld ellatast biztositjuk.

A tdmogatott lakhatast mentalis retardacioval €él6k vehetik igénybe, amennyiben a
kozosségben valo életre alkalmasak, a k6zosség altal elfogadott szabalyokat megtartjak.

Toreksziink arra, hogy az egyéni fejlddés, és allapot szerint ellatottjaink a szdmukra
leginkabb megfeleld szolgaltatasi egységben élhessenek.

A természetes és professzionadlis tiamogatoi halozat kialakitasaval biztositjuk az elérhetd
legnagyobb 6nallosagot az életvitelben.

A szolgaltatds soran az egyéni igényeket a széleskorli szolgaltatasi kor, a
személykozpontusag, a dontési szabadsag biztositasaval elégitjiik ki. Ez a szolgaltatasi elemek
vélasztasaban, és a lakhatési igényekhez val6 alkalmazkodasban jelenik meg.

Legfobb célunk, hogy az egyén meglevo képességeire épitve a lakhatas és a mindennapi
¢letvitel kiilonvalasztasdval lehetdséget biztositsunk az Onallo életvitelhez sziikséges
kompetenciak kialakitasahoz.

Tamogatjuk ellatottjainkat az egyéni dontéshozatalban, onrendelkezésben, kertiljiik a

csoportos és képviselet megoldasokat.
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A személyes, egyéni sziikségletekre €piild szolgaltatas nyujtasaval lehetové tessziik,
hogy igénybe vevdink a szamukra elérhetd legteljesebb életet éljék. Csaladi és tarsadalmi
helyzetiik javuljon, életmindségiik, dontési képességiik, onellatd képességiik, onrendelkezési
képességiik fejlodjon.

Fontos feladatunk, hogy az ellatottak koranak, egészségi, szellemi és mentalis
allapotuknak megfeleld tevékenységet végezzenek, és munkavallaloként jelenhessenek meg a

munkaerd-piacon.

A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok, nyujtott
szolgaltatasi elemek, tevékenységek

~F ¢épiilet: Ebben az ellatasi formaban 24 oras feliigylelet biztositunk. A délelotti
ordkban azon ellatottak, akik nem dolgoznak, nyugdijas koruak, vagy munkaképtelenek, a
nappali ellatdst veszik igénye. A nappali intézmény a lakas szomszédsagdban van,
akadalymentesitett, és kerekesszékkel is konnyen megkozelithetd. Az ellatottakrol déltol
lakoegységiikben gondoskodunk. DéItél reggel nyolc o6raig gondozoink, és esetfeleldsiik segitik
Oket a napi feladatok elvégzésében, vasarlasban, szabadiddszervezésben, illetve a gondozést
igénylo teriiletek ellatasaban.

-B-C” épiilet: A fogyatékkal ¢lok tamogatott lakhatasdnak tobbi lakasaban azok az
ellatottak €lnek, aki alacsonyabb tamogatasi sziikséglettel rendelkeznek. Szadmukra napi 8-12
oras felligyeletet biztositunk. Ebben a szolgaltatasi részlegben sziikség szerint van éjszakai
feliigyelet. A szolgélat dolgozoi halozatban miikodnek egyiitt, sziikség szerint nyUjtanak
segitséget egymasnak, illetve az ellatottaknak. Az ¢&jszakai feliigyeletet is ilyen modon

szervezzuk.

Atamogatott lakhatas szakmai feladatai, a fenntartd altal biztositott szolgaltatasi
elemek

A tamogatott lakhatas szolgaltatast igénybe vevo részére - a lakdsok megtekintését és a
tovabba ott lakok megismerését kovetden - biztositott a valasztas lehetdsége.

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona
mitkddésében 1évé tdmogatott lakhatasa fogyatékos személyek részére biztositott ellatas -
amely az életkornak, egészségi allapotnak és Onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott
onallo életvitelének fenntartasa, illetve el0segitése érdekében biztosit szolgaltatasokat:

- a lakhatasi szolgaltatas
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- az 6nallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében - a mentalhigiénés, szocialis
munka korébe tartozé és egyéb tamogatd technikak alkalmazéasaval végzett - esetvitel.

- a kozszolgaltatasok ¢és a tarsadalmi életben vald részvételt segitd mas
szolgaltatasok igénybevételében vald segitségnytjtast,

- az ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan - tamogatott lakhatas
részeként, illetve a sajat fenntartasaban 1évo szolgaltatasaival - erre vonatkozo6 igény esetén:

- az étkeztetés

- feliigyelet

- gondozas

- tandcsadas

- készségfejlesztés

- pedagdgiai, gydgypedagogiai segitségnyujtas szallitas

- haztartasi vagy haztartaspotlo segitségnytijtas

- szallitast

A komplex sziikségletfelmérés szerinti szolgaltatasi elemeket a tamogatott lakhatés
fenntartdja az aldbbiak szerint biztositja:

tamogatott lakhatas részeként (a szakmai 1étszam és targyi feltételek teljesitésével):

- az étkeztetés

- feliigyelet gondozas

- tanacsadas

- készségfejlesztés

- haztartasi vagy haztartaspotlo segitségnyujtas

sajat fenntartasaban 4llo, szocialis szolgaltatasok Utjan:

tdmogato szolgaltatas:

- szallitas

- feliigyelet

- pedagobgiai segitségnyljtas

fogyatékos személyek nappali ellatasa:

- gyogypedagogiai segitségny;jtas

- feliigyelet

A fogyatékkal élok tamogatott lakhatasa szolgaltatas soran biztositja:

- a lakohelyi és - a tavmunka kivételével - a munkahelyi feladatok, valamint a
szabadido eltoltésének szétvalasztasat

- a foglalkoztatast, abban az esetben, ha a komplex sziikségletfelmérés
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eredményének megfeleld foglalkoztatasi lehetdség rendelkezésre all,

- a segitségnyujtast a kulturdlis és szabadidds tevékenységek szervezésében,
tarsas kapcsolatok fenntartdséban,

- alehetdséget az ellatast igénybe vevo ¢életkoriilményeivel kapcsolatos problémak
0nallé megoldasara, sziikség esetén segitséget a dontések meghozataldban.

A napi életritmus kialakitdsat az alabbiak figyelembevételével segiti:

- a munka- és a szabadid6 megfelel6 aranya,

- atamogatott lakhatas fenntartasaban vallalt feladatok ellatasa,

- a szocialis kapcsolatok fenntarthatdésaganak biztositasa

A tamogatott lakhatds nyitottan szervezddik, a rendezvényekre, programokra
a kozeli hozzatartozok részvétele biztositott.

A tamogatott lakhatisban folyamatosan biztositott az ellatdst igénybe vevok
mentélhigiénés ellatasa. Ennek keretében az esetfelelds folyamatosan figyelemmel kiséri,
szlikség esetén aktivan alakitja az ellatast igénybe vevd életkoriilményeivel kapcsolatos
dontéseit, életvitelét.

Az ellatottak szdmara biztositjuk:

- - a kommunikacidjukban akadalyozott személyek kommunikacids tdmogatasat

- -gybgypedagdgiai eszkozokkel kompenzacids fejlesztést

- -viselkedési kockazatok felmérését és kezelését

- -készségfejlesztést (készségek szinten tartd fejlesztése, elmaradt készségek
kialakitasa, elfelejtett készségek visszadllitdsa) ndvelve ezaltal onallosdgukat, onellatasukat
a mindennapi €letvitelben.

A tamogatott lakhatasban biztositott a sziikséges egészségiigyi ellatas
szervezése. Az esetfelelds aktiv kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevok haziorvosaval,
kezel6orvosaval, szakorvosaval, valamint a hozzatartozokkal.

A tamogatott lakhatdsban biztositott egészségiigyi ellatas keretében a szakorvosi,
illetve siirgdsségi ellatashoz, illetve korhazi kezeléséhez vald hozzajutasardl, valamint a
szolgéaltatast igénybe vevo személy gyogyszer, gydgyaszati segédeszkozeinek biztositasarol
- a komplex sziikségletfelmérés eredménye alapjan- gondoskodik a szolgéltato.

A szolgaltatast igénybe vevOknek A szocidlis igazgatasrol és ellatasokrol sz6l6 1993. évi
III. tv 67. § (1) bek. szerinti teljeskori ellatast biztositunk, amennyiben az ellatott komplex
sziikségletfelmérésének 0sszegz0 lapja, vagy az ellatott vagyoni helyzete ezt indokoltta teszi.

A parkapcsolatban €10k, hazas ellatottak szdmara igyeksziink biztositani az egytittélés

lehetdségét.
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Az ellatando célcsoport bemutatasa

Szolgaltatasunkat leginkabb atlagos tamogatasi sziikségletli kliensek szdmadra
biztositjuk, de az F épiiletben magas és fokozott ellatasi sziikséglettel él6krél gondoskodunk.

Ellatottjaink nagy része aktiv kora, 6k munkavéllalok, kisebb hanyaduk nyugdijas.

Gondozasi sziikségleteik, tamogatasuk mértéke széleskorli, mely specidlissa teszi az
ellatas megszervezését. Atjarhatd, rugalmasan kezelhetd rendszert biztosit.

Az ellatottak nagy része az apold-gondozd otthonbol keriilt a 90-es években kialakitott
lakootthonokba, melyet 2014-ben tdmogatott lakhatdsséa szerveztek at.

Mas résziik csaladbol, hajléktalanellatasbol, gyermekvédelmi intézménybdl érkezett.

Az ellatottak kozel fele apolja a kapcsolatot a csaladjaval, ezen kiviil munkahelyi, és
egyeb kiilsé kapcsolataik is vannak.

Alapbetegségeik mellett mozgaskorlatozottsaggal, hallas- ¢és latasfogyatékkal,
beszédfogyatékossaggal, autisztikus tiinetekkel, epilepszidval, down szindroméval élnek
ellatottjaink, és Oket is sujtjak belgyogyaszati, mozgésszervi, és kardioldgiai problémak. Egy
ellatott dializisre szorul.

A szolgaltatast igénybe vevok kozott 6t nyugdijas, vagy nyugdijszerti elldtdsban
részesiil. A tobbiek a fiatalabb korosztaly koziil kertilnek ki.

Az ellatottak 2/3 része cselekviképességében korlatozott.

A B-C ¢épiiletben €16k nagy része enyhe intellektualis képességzavarral kiizd, van
kozottiik beszéd- €s magatartaszavarral, lataskarosodassal, rendelkez6 ellatott is.

Az ellatottak kozott apolasi sziikséglettel €16 is van, roluk az egészségligyi végzettséggel
rendelkezd kollégak gondoskodnak. a legfiatalabb ellatottak 30 év koriiliek, a legidésebbek 70
felettiek.

Az ellatas igénybevételének modja
Baranya varmegye telepiiléseirél vehetéek fel a Mohacs-Kdlked Reformatus
Tarsegyhazkozség tamogatott lakhatés szolgéltatasat igényld személyek.

A tamogatott lakhatisban nem helvezhetd el olyan személy, aki kozosségi

egyiittlétre alkalmatlan, a vele egyiitt €16 tarsaira nézve veszélyes magatartast tantsit.
A tamogatott lakhatds biztosithatja az ellatast igénybe vevordl gondoskodo sziild,

egyéb hozzatartozo, illetve az ellatast igénybe vevo kiskort gyermekének elhelyezését.
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Szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyara torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekvoképességet teljesen korlatoz6 gondnoksag alatt
all, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe
véve- a torvényes képviseldje terjeszti eld. A szocialis ellatas igénybevételével Osszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a
torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozo
kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhatdsag eldzetes jovahagyasa sziikséges.

Az intézményvezetd a fogyatékkal ¢lok tdmogatott lakhatasa iranti igényrdl az
alapvizsgalat ¢s komplex sziikségletfelmérés elvégzését kovetden és az igénybe vevo kezeld
orvosa szakvéleményének figyelembevételével dont.

A komplex sziikségletfelmérést az igénybevevd szolgaltatist megalapozé
kortiilményeiben tortént valtozas esetén, de legkésébb az elsé sziikségletfelmérés idopontjat
kovetd masfél év mulva, ezt kdvetden pedig legalabb harom évente meg kell ismételni. A
komplex sziikségletfelmérést az intézményvezetd altal az intézmény munkatarsai koziil kijelolt
személy, illetve a komplex tamogatési sziikségletmérd képzés tantsitvanyaval rendelkez6 kiilsd
személy végzi.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd a komplex sziikségletfelmérés eredményével nem
ért egyet, azt az intézményvezetohoz benyujtott kérelme alapjan meg kell ismételni. A
megismételt felmérést az végezheti, aki nem vett részt az ellatast igénybe vevé komplex
szlikségletfelmérésében

A tamogatott lakhatést igénybe vevok esetében egyéni szolgaltatasi tervet kell késziteni.
Az egyéni szolgaltatasi terv a komplex sziikségletfelmérés eredményén és tartalman alapul.

A tamogatott lakhatasba vald jelentkezés, a benyujtandd dokumentumok, és a
jogviszony-létesités minden egyéb szempontbol egyezik a fogyatékkal élok apold, gondozd
otthonaba torténd jelentkezés szabalyaival, kivéve az eldgondozasra vonatkozo szabalyokat
mert ezeket a tamogatott lakhatdsba jelentkezOk esetén a komplex sziikségletfelmérés

helyettesitheti.

Belépési hozzajarulas

A felvételi kérelmen vallalt egyszeri belépési hozzdjarulas megfizetése a felvétel

napjan valik esedékessé. Az 1993. évi III. tv. 117/C. §-ban foglaltaknak megfeleléen a
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Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség, mint a Pandy Kalman Otthon fenntartoja a
tamogatott lakhatast ny0jté szolgaltatasiban a féréhelyek maximum 50%- aig belépési
hozzajarulast megfizetését engedélyezi. Az férOhelyek szamitasaba minden olyan ellatottat
szamba kell venni, aki valaha ¢élt az egyszeri hozzéjarulas befizetésével, és az intézménnyel
jogviszonyban van.

A belépési hozzajarulas 0sszegét a fenntartd hatarozza meg, ¢és a dijtételt az egyiittélési
szabalyzatban rogziti. A belépési hozzajarulas mértéke évente egyszer valtoztathato.

A belépési hozzajarulast az ellatast igényld vagy a belépési hozzéjarulas megfizetését
vallalo személy fizeti meg. Az Osszeg befizetése kizardlag az intézmény OTP-nél vezetett
11731001-23147049 szamu bankszamlajara valé utalassal torténhet.

A Fogyatékos személyek tamogatott lakhatdsdban a belépési hozzajarulas

megfizetésével igénybe vehetd férdhelyek keriiltek kijelolésre:

Epiiletek neve, szobak szama Féréhelyek
B épiilet 8 férdhely
F épiilet:

1. szoba 2

4. szoba 2

5. szoba 2
Osszesen 14 féréhely

Ellatasi kotelezettség fennalldsa esetén az ellatds nem tagadhatd meg a belépési
hozzajarulas megfizetésére nem képes igénylo6tol.
Ha a gondozas az intézménybe torténd bekdltozést kovetd harom éven beliil megsziinik,
a belépési hozzajarulas aranyos részét vissza kell fizetni:
- amennyiben az ellatott altal keriilt megfizetésre az Osszeg, akkor az ellatottnak vagy
az 0rokosének,
- amennyiben a belépési hozzajarulds megfizetését mas személy vallalta, akkor a
kotelezettséget vallalo személynek vagy orokosének.
A visszafizetés részletes szabalyait a Hazirend tartalmazza.
A belépési hozzajarulast a fenntartd a szocialis intézmény mitkodtetésére, fejlesztésére
forditja.
Az intézményi jogviszony megszlinése

Az intézményi jogviszony megszinik:
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- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

- a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve, ha
az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato;

-az ellatast igénybevevonek, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony
megsziintetésére vonatkozo bejelentését kovetd felmondasi id6 elteltével,

- az ellatast igénybevevo haldlaval

- a megallapodas felmondasaval

- Az intézményt fenntartd6 megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor:

- ha az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- ha az ellatast igénybevevo az Egyilittélés szabalyait sulyosan megsérti, az intézményi
jogviszony megsziintetésére (30 napos) felmondasi 1d6 figyelembe vételével kertil sor.

- ha az ellatott egy évig tavol van.

- ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, azaz ha:

- hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolséd
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

- Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megtizetdé személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

- Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri
a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

- ha az ellatott jogosultsdga megsziinik.

Az Egyiittélés szabdlyainak stlyos megsértése esetének kivételével a felmondas
iddtartama 3 honap.

Az ellatast igénybe vevot/torvényes képviseldjét is megilleti a felmondas joga. A
felmondas iddtartama — figyelemmel a fenntart6i érdekeket— 3 honap.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje €rtesiti az ellatast
igénybevevot, illetve torvényes képviseldjét

- a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak

elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl
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- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

- az intézménnyel, illetve az ellatast igénybevevdvel szembeni kdvetelésrol, karigényrol,

azok esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.
Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszdmolnak, mely tligylet

kiterjed:

- afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira;

- az intézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszk6zok hianyaira;

- avisszafizetendd egyszeri hozzajarulasokra, és

- minden olyan dologra melyek — az intézmény human jellegével dsszeegyeztethetéen —
az intézményi jogviszony megsziintetésé¢hez okszertien kapcsolodik.

- Ha a megallapodas felmondéasanak jogszerliségét az ellatast igénybevevd, a torvényes
képviseldje, illetdleg a fenntartd vitatja, kérheti a bir6sagtol a megallapodas jogellenes
felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig

biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

3.2 .Pszichiatriai betegek tamogatott lakhatasa

A tamogatott lakhatas kdrnyezetének bemutatdsa

A szolgéltatast 3 kiilonb6zd helyszinen nyujtjuk. Az D, G-H épiileteket gondozott
parkok, kertek veszik koriil, melyeket az ellatottak segitdikkel kozosen alakitottak ki.
Pihendpadok, kitildk, teraszok, bogracsozo, kerti t6 szolgaljak a pihenni vagyok nyugalmat.

Az épiiletek, hoszigeteltek, nyilaszardinak cseréje 2025-ben tortént. Az épiiletekben 3
lakasban 24 ellatott ¢l. A lakasokban konyha, étkezd, fiirdd és kétagyas szobak vannak. A D
épiilet akadalymentes. A lakoszobékat az ellatottak sajat izlésiik szerint rendezik be, és elézetes
egyeztetést kdvetden sajat butoraikkal is berendezhetik.

A konyhak lehetdséget nydjtanak a kdzos fozések, ételmelegités elvégzésére. Televizio,
tarsas- €s fejlesztojatékok, segitik a szabadidd hasznos eltoltését. A kozosségi helyiségekben
kényelmes tilogarnitirak, fotelek, szamtalan szobandvény biztositja nyugalmat, pihenést. A
latogatok fogaddsa ezekben a helységekben torténik. A D épiiletben ¢lok egy kisallatot

gondoznak, a G-H épiilet mellet kis zdldségeskertet, és bogracsozot alakitottak ki az ott €l6k.
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A szolgéltatas harmadik helyszine a Brand Ede utca 7-ben talalhat6 lakotelepi lakas,
ahol 4 ellatott ¢l. Az elsé emeleti kétszobas lakasban tagas konyha-étkezd, és egy kis terasz all

a lakok rendelkezésére.

A szolgaltatas célja

A pszichidtriai betegek tamogatott lakhatdsa olyan ellatds, amely az életkornak,
egészségi allapotnak ¢és Onellatasi képességnek megtelelden, az ellatott 6nalld életvitelének
elOsegitését, fenntartasat szolgalja. A szolgaltatast 18 évnél iddsebb, Baranya varmegyei
kliensek szdmara nyujtjuk.

A fenntartd a tamogatott lakhatast haldzati formaban szervezi a hatékonyabb
miikddtetés, a sziikségletekhez rugalmasan alkalmazkodo szervezés érdekében.

A szolgaltatdsok differencidlasdval a kiilonbozoé ellatasi sziikségletli kliensek
onellatoképességének megtartasat egyéni sziikségletinek megfeleld ellatast biztositjuk.

A tamogatott lakhatast pszichiatriai betegséggel élok vehetik igénybe, amennyiben a
kozosségben vald életre alkalmasak, a kozosség altal elfogadott szabalyokat megtartjak,
magatartasuk nem veszélyezteto.

Ellatottjaink nagy része aktiv koru, 6k munkavallalok, kisebb hdnyaduk nyugdijas, vagy
nyugdij jellegii ellatasban részesiil.

Gondozasi sziikségleteik, timogatasuk mértéke széleskorli, mely specidlissa teszi az
ellatis megszervezését. Atjarhatd, rugalmasan kezelhetd rendszert biztosit.

Toreksziink arra, hogy az egyéni fejlddés, és allapot szerint ellatottjaink a szdmukra
leginkédbb megfeleld szolgaltatasi egységben €élhessenek.

A természetes €s professziondlis timogatdi haldzat kialakitasaval biztositjuk az elérhetd
legnagyobb onallosagot az életvitelben.

A szolgaltatas sordn az egyéni igényeket a széleskorli szolgéltatdsi kor, a
személykozpontisag, a dontési szabadsag biztositasaval elégitjiik ki. Ez a szolgaltatasi elemek
valasztasaban, és a lakhatasi igényekhez vald alkalmazkoddsban jelenik meg.

Legfobb célunk, hogy az egyén meglevo képességeire épitve a lakhatas és a mindennapi
életvitel kiilonvalasztasaval lehetdséget biztositsunk az 0Onalld életvitelhez sziikséges
kompetenciak kialakitasahoz.

Tamogatjuk ellatottjainkat az egyéni dontéshozatalban, dnrendelkezésben, kertiljiik a
csoportos ¢és képviselet megoldasokat.

A személyes, egyéni szilikségletekre épiild szolgaltatds nyujtasaval lehetdvé tessziik,

hogy igénybe vevdink a szdmukra elérhetd legteljesebb életet €ljék. Csaladi és tarsadalmi
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helyzetiik javuljon, ¢életmindségiik, dontési képességiik, onellato képességiik, onrendelkezési
képességiik fejlodjon.

Fontos feladatunk, hogy az ellatottak kordnak, egészségi, szellemi és mentalis
allapotaknak megfelel6 tevékenységet végezzenek, és munkavallaloként jelenhessenek meg a

munkaerd-piacon.

A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo kapacitasok,
nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek
A tamogatott lakhatas szakmai feladatai, a fenntarto altal biztositott szolgaltatasi

elemek
Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhdzkozség Pandy Kalman Otthona- halozati

formaban - tobb helyszinen biztosit tdmogatott lakhatasi szolgaltatast a pszichiatriai betegek
részére.

A tamogatott lakhatés szolgaltatast igénybe vevo részére - a lakdsok megtekintését és a
tovabba ott lakok megismerését kovetden - biztositott a valasztas lehetdsége.

Szolgaltatasaink:

- a lakhatési szolgaltatas

- az Onallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében - a mentalhigiénés, szocialis
munka korébe tartozo €és egyéb tdmogato technikak alkalmazéasaval végzett - esetvitel.

- a kozszolgaltatasok és a tarsadalmi életben valdo részvételt segitd mas
szolgaltatasok igénybevételében vald segitségnyujtast,

A komplex sziikségletfelmérés szerinti szolgaltatasi elemeket a fenntartd a tdmogatott
lakhatas részeként (a szakmai létszam és targyi feltételek teljesitésével): az aldbbiak szerint
biztositja:

- az étkeztetés

- feltigyelet

- gondozas

- tandcsadas

- készségtejlesztés

- haztartasi vagy haztartaspotlo segitségnyjtas

- szallitas

- feliigyelet

- pedagdgiai segitségnyujtas

A Mohécs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Pandy Kéalman Otthona a fogyatékkal
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¢lok timogatott lakhatasa szolgaltatas soran biztositja:

- a lakohelyi és - a tdivmunka kivételével - a munkahelyi feladatok, valamint a
szabadido eltoltésének szétvalasztasat

- a foglalkoztatast, abban az esetben, ha a komplex sziikségletfelmérés
eredményének megfeleld foglalkoztatasi lehetdség rendelkezésre all,

- a segitségnyujtast a kulturdlis és szabadidds tevékenységek szervezésében,
tarsas kapcsolatok fenntartdséban,

- alehetdséget az ellatast igénybe vevo ¢életkoriilményeivel kapcsolatos problémak
0nallé megoldasara, sziikség esetén segitséget a dontések meghozatalaban.

A napi életritmus kialakitasat az alabbiak figyelembevételével segiti:

- a munka- és a szabadid6 megfelel6 aranya,

- a tdmogatott lakhatés fenntartasdban vallalt feladatok ellatasa,

- a szocialis kapcsolatok fenntarthatdosdganak biztositasa.

A pszichidtriai betegek tamogatott lakhatdsdban élok igénybe vehetik a kozosségi

pszichiatria segitségét, szolgaltatasai, melynek miikodése az intézménytdl fiiggetlen.

A tamogatott lakhatds nyitottan szervezddik, a rendezvényekre, programokra
a kozeli hozzatartozok részvétele biztositott.

A tamogatott lakhatisban folyamatosan biztositott az ellatadst igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasa. Ennek keretében az esetfelelds folyamatosan figyelemmel kiséri,
sziikség esetén aktivan alakitja az ellatast igénybe vevd életkoriilményeivel kapcsolatos
dontéseit, életvitelét.

Az ellatottak szamara biztositjuk:

- - a kommunikaciojukban akadalyozott személyek kommunikécios tdAmogatasat

- -viselkedési kockazatok felmérését és kezelését

- -készségfejlesztést (készségek szinten tartd fejlesztése, elmaradt készségek
kialakitasa, elfelejtett készségek visszaallitasa) novelve ezaltal 6nallésagukat, onellatasukat
a mindennapi €életvitelben.

A tamogatott lakhatdsban biztositott a sziikséges egészségligyi ellatas
szervezése. Az esetfelelds aktiv kapcsolatot tart fenn az ellatast igénybe vevok haziorvosaval,
kezel6orvosaval, szakorvosaval, valamint a hozzatartozokkal.

A tamogatott lakhatdsban biztositott egészségiigyi ellatas keretében a szakorvosi,
illetve siirgdsségi ellatashoz, illetve korhazi kezeléséhez vald hozzajutasardl, valamint a
szolgéaltatast igénybe vevo személy gyogyszer, gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol

- a komplex sziikségletfelmérés eredménye alapjan- gondoskodik a szolgéltato.
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A szolgaltatast igénybe vevoknek A szocialis igazgatasrol és ellatasokrol sz616 1993. évi
II. tv 67. § (1) bek. szerinti teljeskori ellatast biztositunk, amennyiben az ellatott komplex
szlikségletfelmérésének 0sszegzd lapja, vagy az ellatott vagyoni helyzete ezt indokoltta teszi.

Az egyéni képességek, és sziikségletek szerint tudjuk differencialni a lakhatast. Az
atlagosnal magasabban funkcionalé ellatottakat a Brand Ede utcai lakasban helyezziik el,
ahonnan lehetdség szerint a tarsadalmi integracidjuk indulhat. Sajat kérés, allapotrosszabbodas
esetén az atjarhatosag biztositott a tamogatott lakhatas egyéb lakasai felé is.

A parkapcsolatban €16k, hazas ellatottak szamara igyeksziink biztositani az egyiittélés

lehetdségét.

Az ellatando célcsoport bemutatasa

A szolgaltatast a Baranya Varmegyében ¢l6 18.¢életévet betoltott pszichiatriai betegek
szamara nyujtjuk, ha allapotuk nem veszélyeztetd, és onellatod képességiik részben megtartott.
Olyan ellatott, akinek alapbetegsége iddéskori vagy egyéb szellemi leépiilés, sulyos
antiszocialis, kozOsségi egyiittélésre képtelen személyiségzavar, vagy szenvedélybetegség,
tdmogatott lakhatadsunkban nem helyezhet6 el.

A szolgaltatasszervezés soran azokat az ellatottakat, akiknek onellaté képessége a
legmagasabb, a Brand Ede utcai lakasban helyezziik el lehetdség szerint. Mind a négy ellatott
megfeleld kommunikacids- és mozgaskészséggel, rendelkezik. Pszichiatriai alapbetegségiik
mellett nincs egyéb apolast, vagy gondozast igényld betegségiik. Mindannyian munkahellyel
rendelkeznek. Jol tajékozodnak, kevés segitséget igényelnek a mindennapi életvitelben.
Képesek gondoskodni az étkezésrdl, vasarlassal,vagy ételkészitéssel. A meleg ételt
dontéstiknek megfelelden intézményiink f6z0konyhajarol is megvasarolhatjak.

Az anyaintézethez kozeli D-G-H épiiletekben 8-8-8 ellatott ¢l kétagyas szobdkban. A
nemek ardnya kozel megegyezd.

Az ellatottak kozott 3-an nyugdijasok, a tobbiek az intézmény fejlesztd
foglalkoztatasdban, vagy a varosi védett munkahelyeken dolgoznak.

Alapbetegségiik valtozatos, legtobben a schizofrénia valamely tipusaban, vagy
depresszioban szenvednek. Szamos belgyogyaszati, mozgésszervi, endokrin betegség tarsul az
alapbetegségiik mellé. Sok esetben van jelen szenvedélybetegség is.

Az ellatottak Onkiszolgdld és onrendelkezd képessége részben megtartott, egyéni
sziikségleteik alapjan részesiilnek szolgaltatasainkbol. A komplex sziikségletfelmérés alapjan,
vagy egyéni dontésiiktdl fliggden az étkezést fézOkonyhankrol vasarolhatjak.

Az ellatottak atlagéletkora kozelit az 6tven évhez.
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Tart6s apolésra szorul6 ellatottunk nincs.

Az ellatas igénybevételének mddja
Baranya varmegye telepiiléseirdl vehetéek fel a Mohécs-Kolked Reformatus
Téarsegyhazkozség tdmogatott lakhatas szolgaltatasat igényld személyek.

A tamogatott lakhatasban nem helvezhetd el olyan személy, aki kozdsségi

egylittlétre alkalmatlan, a vele egyiitt ¢16 tarsaira nézve veszélyes magatartast tanusit.

A tamogatott lakhatids biztosithatja az ellatast igénybe vevordl gondoskodod sziild,
egyeb hozzatartozo, illetve az ellatast igénybe vevo kiskorti gyermekének elhelyezését.

Szolgaltatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanydara torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnokség alatt
all, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe
véve- a torvényes képviseldje terjeszti eld. A szocidlis ellatds igénybevételével Osszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a
torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozo
kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhatdsag elézetes jovahagyasa sziikséges.

Az intézményvezetd a pszichiatriai betegek tadmogatott lakhatdsa iranti igényrdl a
komplex sziikségletfelmérés elvégzését kovetden és az igénybe vevd kezeld orvosa
szakvéleményének figyelembevételével dont.

A komplex sziikségletfelmérést az igénybevevd szolgaltatist megalapozo
koriilményeiben tortént valtozas esetén, de legkésObb az elsé sziikségletfelmérés idopontjat
kovetd masfél év mulva, ezt kovetden pedig legalabb harom évente meg kell ismételni. A
komplex sziikségletfelmérést az intézményvezetd altal az intézmény munkatarsai koziil kijelolt
személy, illetve a komplex tdmogatési sziikségletmérd képzes tanusitvanyaval rendelkezd kiilsd
személy végzi.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd a komplex sziikségletfelmérés eredményével nem
ért egyet, azt az intézményvezetéhoz benyujtott kérelme alapjan meg kell ismételni. A
megismételt felmérést az végezheti, aki nem vett részt az ellatast igénybe vevé komplex
sziikségletfelmérésében

A tamogatott lakhatast igénybe vevok esetében egyéni szolgaltatasi tervet kell késziteni.
Az egyéni szolgaltatasi terv a komplex sziikségletfelmérés eredményén és tartalman alapul.

A tamogatott lakhatdsba wvald jelentkezés, a benyujtandd dokumentumok,
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dokumentumok és jogviszony-létesités minden egyéb szempontbol egyezik a pszichiatriai
betegek apold, gondozd otthondba torténd jelentkezés szabalyaival, kivéve az elégondozésra
vonatkoz6 szabalyokat mert ezeket a tdmogatott lakhatasba jelentkezOk esetén a komplex

sziikségletfelmérés helyettesitheti.

Belépési hozzajarulas

A felvételi kérelmen vallalt egyszeri belépési hozzajarulds megfizetése a felvétel
napjan valik esedékessé. Az 1993. évi III. tv. 117/C. §-ban foglaltaknak megfeleléen a
Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség, mint a Pandy Kalman Otthon fenntartoja a
tamogatott lakhatdst ny0jtdé szolgaltatdsiban a féréhelyek maximum 50%- aig belépési
hozzajarulast megfizetését engedélyezi. Az férdhelyek szdmitasaba minden olyan ellatottat
szamba kell venni, aki valaha €It az egyszeri hozzajarulds befizetésével, és az intézménnyel
jogviszonyban van.

A belépési hozzajarulas 6sszegét a fenntartd hatdrozza meg, €s a dijtételt az egyiittélési
szabalyzatban rogziti. A belépési hozzajarulas mértéke évente egyszer valtoztathato.

A belépési hozzdjarulast az ellatast igényld vagy a belépési hozzajarulds megfizetését
vallalo személy fizeti meg. Az Osszeg befizetése kizarolag az intézmény OTP-nél vezetett
11731001-23147049 szamu bankszamlajara valé utalassal torténhet.

A pszichiatriai betegek tamogatott lakhatasaban a belépési hozzdjarulas

megfizetésével igénybe vehetd férdhelyek keriiltek kijelolésre:

Epiiletek neve, szobdk szdma Férohelyek
G épiilet 6 férdhely
D épiilet:

Bl.szoba 2

B2.szoba 2

J1.szoba 2
Osszesen 12 féréhely

A Brand Ede utcai lakasban nincs kijel6lt féréhely.

Ellatasi kotelezettség fenndllasa esetén az elldtds nem tagadhaté meg a belépési
hozzajarulas megfizetésére nem képes igénylotol.
Ha a gondozés az intézménybe torténd bekoltdozést kovetd harom éven beliil megsziinik,

a belépési hozzajarulas aranyos részét vissza kell fizetni:
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- amennyiben az ellatott altal kertilt megfizetésre az 6sszeg, akkor az ellatottnak
vagy az 0rokdsének,
- amennyiben a belépési hozzajarulas megfizetését mas személy vallalta, akkor

a kotelezettséget vallalo személynek vagy orokdsének.

A visszafizetés részletes szabalyait a Hazirend tartalmazza.

A belépési hozzajarulast a fenntartd a szocialis intézmény mitkodtetésére, fejlesztésére
forditja.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megszinik:

- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
- a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve, ha
az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato;
-az ellatast igénybevevonek, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony
megsziintetésére vonatkozo bejelentését kovetd felmondasi ido elteltével;
- az ellatast igénybevevd halalaval
- a megallapodas felmondasaval
- Az intézményt fenntarté megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor:
- ha az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- ha az ellatast igénybevevd az Egyiittélés szabalyait stlyosan megsérti, az intézményi
jogviszony megsziintetésére (30 napos) felmondasi 1d6 figyelembe vételével kertil sor.
- ha az ellatott egy évig folyamatosan tavol van.
- ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, azaz, ha:
- hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozésa all fenn, és az a hatodik honap
utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo6 kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy nem kéri
a jovedelemvizsgélat lefolytatasat, tigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai

lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
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Ha az ellatott jogosultsdga megsziinik.
Az Egyiittélés szabdlyainak sulyos megsértése esetének kivételével a felmondas
id6tartama 3 honap.
Az ellatast igénybe vevot/torvényes képviseldjét is megilleti a felmondas joga. A
felmondas id6tartama — figyelemmel a fenntart6i érdekeket— 3 honap.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti az ellatast
igénybevevot, illetve torvényes képviseldjét
- a személyes hasznalati targyak ¢és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérol és feltételeirdl
- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
- az intézménnyel, illetve az ellatast igénybevevdvel szembeni kdvetelésrol, karigényrol,
azok esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.
Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymadssal elszamolnak, mely tigylet
kiterjed:
- afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira;
- az intézmény targyi eszkozeiben — szandékosan — okozott karokra, vagy
elszdmolasi kotelezettséggel atvett eszk6zok hidnyaira;
- avisszafizetendd egyszeri hozzdjarulasokra, és
-  minden olyan dologra melyek — az intézmény human jellegével
Osszeegyeztethetden — az intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.
Ha a megallapodas felmondasanak jogszerliségét az ellatast igénybevevd, a tdrvényes
képviseldje, illetleg a fenntartd vitatja, kérheti a birdsagtdl a megallapodas jogellenes
felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani

kell, amig a birdsag jogerds hatadrozatot nem hoz.

A szolgaltatas szocialis ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak
értékelése
A tdmogatott lakhatds - a szocidlis ellatorendszer differencidlasaval -, inklaziot segito,

hianypotlo szerepet tolt be. Az elmult évben a fogyatékkal €16k szdmara a tdmogatott lakhatas
szolgaltatdsok szdma jelentdsen nétt, de a pszichidtriai betegek tekintetében az
intézménytinkben talalhato féréhelyek szama jelentds. A reformatus egyhaz ellatorendszerében

kizarélag a mi intézménytiinkben taldlhaté meg a szolgaltatas. (2025 marciusi adat)
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4.Fogyatékkal ¢lok nappali ellatasa

Az intézményi kornyezet bemutatasa

A 30 férohelyes nappali intézmény a fObejarat mellett taldlhato. Elotte parkolot
alakitottunk ki, hogy a tamogatd szolgalatok, a személyzet €s a hozzatartozok jarmivei
elférjenek, parkolhassanak.

Az ¢éplilet egy zart udvar koré épiilt. A foglalkoztatd, és pihendhelységek széles
folyoséra nyilnak, melyrdl az {ivegfalon keresztiil a belsd udvarra tekinthetiink. A folyoso
padlozatan szinek segitik a kozlekedést.

A fotocellas ajtoval zart fObejaraton belépve balra a tamogatd szolgalat irodaja, és egy
kis foglalkoztato helység lathatd. Ebben a helységben 4-5 f6 kézmiives foglakozéasa, szabadidds
tevékenysége zajlik.

Az akadéalymentes épiilet nyugati szarnyan 10-12 {6 szamadra kialakitott csoportszobaban
gyogypedagogia, kézmiives, szabadidés foglakozasokat szerveziink. A csoportszobahoz vezetd
folyosorészen az ellatottak munkdibol késziilt allando kidllitds kapott helyet. A helységgel
szemben a mosdok, zuhanyzok talalhatok, melyeket kapaszkodokkal lattunk el.

A folyoson északi iranyba tovabb haladva egy ujabb foglalkoztaté van, melyben az
Egyenl6 Esélyekért Alapitvany alkalmazottjai végzik tevékenységiiket. A csomori kézponta
alapitvany 15 f6 szdmara biztosit Munka Torvénykonyve szerinti foglalkoztatast. Patchwork,
gyongyvalogatas, varras szerepel a feladatok kozott.

A helység szomszédsagaban talalhatd az ebédld, és a tdlalokonyha. A vildgos étkezében
18 ellatott tud egyiddben étkezni. A talalokonyha a 2023-ban zajlott mindsitd eljaras soran ,,J6”
értékelést kapott. Az ételt az intézmény féz6konyhajardl szallitjuk az igénybevevok részére.

Az éplilet északnyugati szarnyan a vezetdi iroda, a munkatarsak 61t6z6-pihendszobdja,
raktarak, fényterapias szoba, és egy kis foglakoztaté helység talalhat6. A foglalkoztatoban
zajlanak az egyéni foglalkozasok, fejlesztések. A fényterapids szobaban relaxaciora, pihenésre
egyarant van lehetdség.

A folyoson korbe sétalva az épiiletet a kozosségi helységbe ériink. Az intézmény altal
szervezett programok, konferenciak, miisorok, szinhazi eldaddsok nagy része ebben a teremben
zajlik.

Az épilet helységei légkondiciondltak, akadalymentes. A csoportszobakban a

munkavégzéshez, fejlesztéshez, szabadidd eltoltéséhez alkalmas eszkozok rendelkezésre
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allnak.
Az térkdvel kirakott belsé udvarban kényelmes padok, fészekhinta, virdgok segitik a
pihenést, és itt van lehetdség a napi mozgastevékenység elvégzésére is.

A szolgaltatds munkanapokon 7-16 ora kozott érheto el.

A szolgaltatas célja

A szolgaltatas célja, hogy az ellatottak a napkozbeni ellatasaval egyéni sziikségleteik
szerinti gyogypedagdgiai foglalkozasokon, szabadidds tevékenységekben, esetleg munkavégzo
tevékenységben vehessenek részt. A szolgalatds miikodtetésével el szeretnénk érni, hogy az
igénybe vevok és csaladjaik a korabbinal teljesebb ¢életet élhessenek, életmindségiik javuljon,
fokozodjon az onalloésaguk, onrendelkezésiik. Ezzel csdkkenteni kivanjuk a fogyatékkal €é16k
csalddjanak terheit, melyet a klienseink gondozasa, feliigyelete, ellatdsa jelentenek. A
hozzatartozok szamara igy lehetévé valik a munkavallalds, mely a csalad tarsadalmi

Fontos szdmunkra, hogy a szolgaltatast igénybe vevok megismerjék intézménylinket,
hogy sziikség esetén egy¢éb szolgaltatasainkat is igényelhessék.

A szolgalatas célja tovabba, hogy ellatdst biztositson az intézmény fogyatékos
személyek tdmogatott lakhatdsaban €16, arra raszorult személyek szamara is. Az ellatottak

delelotti feliigyeletét a nappali intézetben latjuk el.

A megvalositani kivant program konkrét bemutatéasa, a létrejovo kapacitasok,
nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek

Az intézmény 30 f0 szdmara biztositja az ellatast, de a megallapodasok szdma ezt
meghaladhatja.

Az ellatas a kistérségi tarsulas telepiilésein fogyatékkal €16k szamara érhetd el. A
szolgaltatast azok a személyek vehetik igénybe, akik 18. életéviiket betoltotték, onkiszolgalasra
részben képesek, vagy Onellatdsra nem képesek, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve
autista személyek.

Szamukra biztositunk lehetdséget a napkozbeni tartézkodésra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint sajat
fé6z6konyhankon keresztiil biztositjuk az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

A munkavégzd képességgel rendelkezd ellatottakat a nappali ellatds épiiletében

miukodtetett miithelyben foglalkoztatjuk.
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Az ellatohelyen taldlhatdé védett munkahely - melyet a csomori Egyenlé Esélyekért
Alapitvany miikodtet-, lehetévé teszi, hogy az ellatottak egy része keresethez jusson. Ezzel
onallosaguk, onértékelésiik, tarsadalmi elfogadasuk és a csaladban betoltott szerepiik is pozitiv
iranyba mozdul el. Célunk, hogy azon ellatottakat, akiknek képességei lehetové teszik a
munkavégzést, valamilyen forméaban foglalkoztatni tudjuk. A nappali ellatasban levé kliensek
részt vehetnek a fejlesztd foglalkoztatasban is. Az ellatottak munkaerdpiaci megjelenése a

csalddok megélhetését és életmindségét javitja.

A nappali intézmény szolgaltatasai
A fogyatékkal ¢lok tdmogatott lakhatdsdban €16 ellatottak szamara a szolgaltatas

igénybevétele soran gyogypedagdgiai segitségnyujtést is biztositunk.

Az ellatast igénybe vevok szdmara, a szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld napi életritmus alakitottunk ki.

Feladatunk:

Helyi igényeknek megfeleld kozosségi programok szervezése, valamint helyet
biztositunk a kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak, biztositva, hogy a nyitott
forméaban nyujtott szolgaltatas az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérheté mdodon
mikodjon.

Igény szerinti élelem (sziikség szerint diéta) biztositadsa, melyet sajat f6z0konyhéankrol
szallitunk a nappali intézménybe. Az ételek melegitése, élelmezéshigiéniai szabalyoknak
megfeleld tarolas, talaldsa az nappali intézmény talalokonyhdjaban torténik. A talalokonyha
2023-ban ,,j6” 83%-0s mindsitést kapott.

Egyéni gondozasi tervre ¢piilld gydgypedagdgiai foglalkozdsok szervezése
munkavégzés, fejlesztd foglalkoztatas lehetdségének megszervezése mentalis gondozas.

Szabadidés programok, rendezvények szervezése (sajtotermékek, konyvek,
tarsasjatékok, tomegkommunikacios eszk6zok biztositasa stb.).

Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése hivatalos tigyek intézésének
segitése.

Egészségiigyi alapellatashoz, szakellatdshoz vald hozzajutas segitése.

Egészségiigyi ellatas korebe tartozo felvilagositd eldadasok szervezése, tanacsadas az
egészséges ¢letmodrol.

A szolgaltatast igénybe vevok allapotanak megfeleld torna lehetdsége.

Specialis onszervez8dd csoportok tAmogatasa.

A szocialis alapszolgaltatds keretében - a szolgaltatas igénybevételét kovetd egy
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honapon beliil - egyéni gondozési tervet készitiink az egyes ellatottak részére nyujtott
szolgaltatasok formairdl, rendszerességérdl, idotartamarol.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

-az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,

-az allapotjavulas, illetve megorzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok idobeli litemezését,

-az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyeb elemeit.

Az egyéni gondozasi tervet kidolgozd6 munkacsoport félévente értékeli az elért

eredményeket, €s sziikség esetén modositja az egyéni fejlesztési tervet.

A nappali ellatas altal biztositott szolgaltatasi elemek:
- Tanédcsadas: az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit

figyelembe vevd, kérdésére reagdlo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informacié ataddsa valamilyen egyszerli vagy
specialis felkésziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul.

- Esetkezelés: az igénybe vevd, vevOk sziikségleteinek kielégitésére
(probléméjanak megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodéason, illetve
egylttmiikodésen alapuld, tervszerli segitd kapcsolat, amely sordn szamba veszik ¢és
mozgositjak az igénybe vevl, vevok sajat és tamogato kornyezete eréforrasait, tovabba azokat
a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémak
megeldzésébe.

- Gondozas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapulo, célzott
segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki timogatasa, fejlesztése, amely
eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb ¢életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését.

- Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy
rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy
kozteriileten. Az ételt intézménylink f6z6konyhdjarol szallitjuk az igényldknek.

- Gyogypedagogiai segitségnyujtas: fogyatékossdgbol adodod akadalyozottsag
igénybe vevl, csalddja és kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatdsa, a

funkcidzavarok korrekcioja és a rehabilitacio érdekében. A foglalkozasok egyéni, vagy
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kiscsoportos formaban zajlanak heti rendszerességgel, sziikség szerint 1-2 alkalommal.

- Feliigyelet: az igénybe vevd lako- vagy tartdozkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai
eszkozzel, eszkozokkel biztositott kontroll. Az akadalymentes épiiletben a személyes
biztonsadgot a padldzaton kialakitott szinminta, az elektromos ajtonyitds, riasztorendszer,
megfelelden elhelyezett kapaszkodok, segiti a személyes felligyelet mellett.

- Héztartasi vagy haztartast potlo segitségnyljtas: az igénybe vevd segitése
mindennapi ¢€letvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartasdban, mindennapi iigyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgdld lehetdségek és
eszk6zok biztositasa, ha ezt sajat haztartasdban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

- Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd
magatartdsformdinak, egyéni ¢és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgéalo
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositdsa azok gyakorlasara.

- Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd
integracidsszemléletii, batoritd- 6sztonzd, informalod, kapcsolatszervezd tevékenység, amely
kiilonb6z6 célesoportokra vonatkozo specialis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez,
kozosségi egylittmitkddéseket valosit meg. A nappali ellatast igénybe vevok részt vehetnek az
intézmény altal szervezett programokon, de a varosi rendezvényeken is részt szivesen latjak
oket.

Ha a jogosult az ellatast meghatarozott ideig nem kivanja igénybe venni, azt harom
nappal kordbban be kell jelentenie.

Az igénybe vevOk egy részét az intézmény tamogatod szolgalata széllitja a nappaliba,
mas résziik onalloan, sziilok segitségével, vagy mas szolgaltatd igénybevételével. érkezik be

reggelente.

A nappali ellatast igénybe vevd személyek foglalkoztatasa

Az intézménnyel jogviszonyban 4ll6 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa a
meglévo képességeikre épitve, koruknak, fizikai és mentalis allapotuknak megfelelden fejlesztd
foglalkoztatas keretében biztosithato igény szerint.

A fejlesztd foglakoztatas keretében foglalkoztatni kivant, illetve foglalkoztatott, nappali
intézményben elhelyezésre keriilo, illetve elhelyezett ellatott esetében kotelezd a
foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalat, illetve feliilvizsgalat elvégzése. A fejlesztd

foglalkoztatas célja a szolgaltatdsunkat igénybe vevd személy munkakészségének, valamint
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testi €s szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megdrzése.

A nappali ellatast igénybe vevd személyek védett foglalkoztatasat kiilsd
foglalkoztatoval biztositjuk napi 4 6rdban. A fejlesztd foglalkoztatas soran termék, szolgaltatas
kereskedelmi értékesitésére nem keriil sor. A termékek a munkaltatd tulajdondba keriilnek,

értékesitésrol 6 gondoskodik.

Az ellatando célcsoport bemutatasa

A nappali ellatasunk a 18. életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben képes, de
feliigyeltre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartdzkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére, tovabbi igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését. A
szolgaltatas indokolt esetben olyan fogyatékos személyek részére is biztosithato, akire nézve
szlloje vagy mas hozzatartozéja gyermekgondozasi szegélyben, gyermek nevelési
tdmogatasban vagy apolasi dijban részesiil.

Intézménylinkben 18 év feletti ellatottakrdl gondoskodunk.

Fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozhaté az a személy, aki
veszélyeztetd magatartast tanusit, orvosi ellatast és allando &polast igényel.

Ellatottjaink nagy része fiatal, vagy kozépkoru felndtt fogyatékkal €l6 személy.
Jellemzden csaladban élnek, sziileik, testvéreik gondoskodnak réluk. Legfiatalabb ellatottunk
20-as éveinek elején, legiddsebbek a 70-es éveikben vannak.

Az intézmény fogyatékkal €l0k tamogatott lakhatasbol is igénybe vehetik az ellatast
azok a kliensek, akiknek napkdzbeni feliigyeletre, esetleg gyogypedagogiai tdmogatasra van
szliksége.

Az igénybe vevok kozel fele cselekviképességében korlatozott személy. Altalaban a
hozzatartozojuk a gondnokaik.

Mentalis allapotukat sok esetben egyéb egyészségiigyi tényezdk is befolyasoljak.
Cukorbetegséggel, hallasi és latasi fogyatékkal, mozgaskorlatozottsaggal €16 ellatottakrol is
gondoskodunk. Sok ellatott esetében megjelennek pszichiatriai kortiinetek, példaul a szorongés,

kényszeresség, panikbetegség.
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Az ellatas igénybevételének modja

A felvétel folyamata

A szolgéltatas igénybevétele Onkéntes az igényld, vagy torvényes képviseldje
kezdeményezésére indulhat. Az ellatast irasban, vagy szoban lehet kérelmezni. A szdbeli
kérelem estén az igénylonek 1 honap all rendelkezésre a dokumentumok irdsos formaban vald
benyujtasara, hidnypotlasara.

A kérelem eldterjesztésekor mellékelni kell a 9/1999. (X1.24) SzCsM rendeletben
meghatarozott orvosi igazolast, a jovedelem nyilatkozatot.

A kérelemhez mellékelni kell a fogyatékossag fennallasat igazold, a tanulasi képességet
vizsgald szakértdi bizottsag, illetve az orszagos szakértdi €s rehabilitacids tevekénységet végzo
bizottsag szakértdi véleményét, vagy a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet. A
sulyos fogyatékossagot igazolni lehet az ellatas megallapitasat, illetve folydsitasat igazolo
hatarozattal, mas okirattal, valamint az elldtds megallapitasanak alapjaul szolgald, a
fogyatékossag fennallasat igazold szakvéleménnyel (ebben az esetben a jogosultsdg a
kovetkezd feliilvizsgalatig tart).

Ha az ellatast igénylé személy cselekvoképtelen, a kérelmet - az érintett személy
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - torvényes képviseldje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmet a torvényes képviseldjének beleegyezésével
vagy - ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességet nem korlatozta - dnalldan terjesztheti
eld.

A nappali intézmény vezetdje nyilvantartdsba veszi a kérelmeket (err6l szoban
tajékoztat) és a beérkezés sorrendjében gondoskodik a szolgaltatas biztositasarol. A
nyilvantartasban rogziteni kell a szocidlis raszorultsdg fennallasat, vagy annak hidnyat. A
nyilvantartast papir alapon, és elektronikus formaban is vezetheti a szolgaltato.

Az intézményi elhelyezést megel6zOen a nappali intézmény vezetdje egyszeriisitett
eldgondozast végez, melynek soran a helyszinen tdjékozodik az ellatast igénybe vevd egyén
életkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi allapotarol, valamint mérlegeli azt, hogy az
intézmény altal nyujtott szolgaltatas megfelel-e az igénybe vevd allapotanak és sziikségletének.
A nappali intézménybe a szolgaltatast igényld szeméelyeket csak probaiddvel lehet felvenni. A
probaidd tartama hdrom honapnal nem lehet hosszabb.

Az intézmény igénybevételi lehetdségérdl az intézmény vezetdje szoban (telefonon)
értesiti az ellatast igényldt, valamint torvényes képviseldjét. A kérelem elutasitasarol irasbeli

értesitést kell kiildeni az igényldnek.)
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A megallapodas

A szolgaltatas igénybevételének idépontjaban - az 1993. évi 1. tv. 94/C. § (1) b, pontja
szerint, a fenntartd megbizdsabol - az otthon vezetdje a szolgaltatast igénybe vevdvel, illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot.

A nappali ellatas esetén az ellatast igénybe vevo személyekkel kotott megallapodasok
szdma meghaladhatja a miikddési engedélyben meghatarozott férohelyek szamat.

A nappali ellatdst nyOjtdé intézményiinkben hat-nyolcfés gondozési csoportokat
alakitunk ki a szolgaltatdst igénybe vevOk ¢életkoranak ¢és fejlettségi szintjének

figyelembevételével.

Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik
- az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
- a jogosult halélaval,
- a hatarozott idejii megéllapodas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
- a megallapodas k6zos megegyezeéssel torténd megsziintetése esetén,
- a megallapodas felmondasaval.
A fenntartd vagy az altala megbizott személy koteles a megallapodast felmondani a
héazirend ellatast igénybe vevd altali stilyos megsértése esetén.
Az intézményvezetd jogosult a hazirendben foglaltakon tali indokolt eseteket, cselekményeket
a hazirend stlyos megsértésének mindsiteni.
A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil irdsban mondhatja
fel.
A megaéllapodast az intézményt fenntarté vagy az altala megbizott személy barmikor irdsban
felmondhatja.
A felmondas id6étartama 15 nap.
Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgéltatds esetén a megallapodast

a 15 napos felmondasi idtartamon beliil is fel lehet mondani.
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6. Tamogato6 szolgalat

Az intézményi kornyezet

Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség az altala fenntartott szocialis
gondoskodast nyjtéo Pandy Kalman Otthonhoz integraltan - szocidlis alapszolgaltatasként - a
Mohacsi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas valamennyi - 43 - telepiilésre vonatkozoan - a kiillonb6z6
fogyatékkal ¢l6 személyek 0nallo életvitelének megkdnnyitésére, annak érdekében, hogy az
érintettek minél tovabb a sajat otthonukban ¢lhessenek, Tadmogatd szolgaltatast miikddtet.

A szolgalatot ugy szervezi meg, hogy annak tevékenysége a fenti telepiiléseken €16
valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozd személyre kiterjedd szolgaltatdsai az egyéni
szlikségletekhez igazodjanak.

A szolgaltatdist a Pandy Kalman Otthon nappali ellatdst nyajtdé intézményének
épiiletében (7700 Mohécs, Ujvaros 10.), az otthon szervezeti keretein beliil mitkodteti.

Az ellatottak szamara nyitva allo helyiség tomegkozlekedési eszkozzel is konnyen
megkozelithetd. A féutvonal mellett levo épiilettdl 200 m-re taldlhaté a tomegkozlekedési
megallohely.

Epitészeti megoldasok az akadalymentességet lehetévé teszik, mivel 1épcsé és kiiszob
nélkiili az épiilet, valamint rendelkezik mozgaskorlatozott vizesblokkal. Az ajtok szélessége a
kerekesszék méretének megfelel.

- latassértiltek kozlekedését a padloburkolat szinei segitik
- a halléssériiltek részére indukcios hurok biztositott az épiiletben.

A szolgaltatast igénybe vevd személyek altal hasznalhato helyiség nyitvatartasi ideje:
- munkanapokon: 7-15 oraig

- programokhoz igazoddan

A szolgéltatas célja

A Szt., 65. C (1) bek. alapjan: ,,A tdmogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek
lakokornyezetben torténd ellatasa, elsdésorban a lakdson kiviili kozszolgaltatasok elérésének
segitése, valamint életvitelilk Onallésdganak megdrzése mellett a lakason beliili specidlis
segitségnyujtas biztositasa révén.”

Cél a lehetd legnagyobb o0nallésag biztositasa mellett lakéson beliili specialis
segitségnyujtds annak érdekében, hogy az akadalyoztatott személy legyén képes aktivabb

életvitelt folytatni, tarsadalmi szerepeket betdlteni, emberi és allampolgari jogait érvényesiteni,
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¢s kotelezettségeit teljesiteni, valamint az 6nallo életvitel megkonnyitésé érdekében a lakason
kiviili kdzszolgaltatasok elérésének segitése.

Kiemelt feladat a normalizacid, integracié alapelveinek megfeleld segitségnyujtés
biztositasa annak érdekében, hogy az akadalyoztatott személy a meglevo képességeinek
rendszeres alkalmazasa altal teljesebb testi-lelki életet €lhessen, és a kiszolgaltatott allapotbol
eljusson az esetében elérhetd legteljesebb autonémiaig.

Feladatunk, hogy a tdmogat6 szolgaltatas ellatottjait egyéni sziikségleteik és igényeik
figyelembevételével segitsiik abban, hogy a kiilonb6z6 szolgéltatasokat konnyebben elérjék,
igénybe vehessék.

A kistérség 43 telepiilésén elérhetd tamogatd szolgaltatds kozotti feladatelosztas
sajatossaga, hogy intézménylink els6sorban a mohdcsi igényeket elégiti ki. A szolgaltatas
igénybe vevoit a rdszorultsag és az egyéni sziikségletek szerint tdmogatjuk 6nallo életviteliik
minél komplexebb kiteljesitésében.

Ez a komplexitas a kdzszolgaltatasokhoz vald hozzaférésben, kapcsolataik apoladsdban
nyujtott tamogatasban, vagy akar a lakason beliili specialis segitségnytjtasban valosul meg.

Célunk, hogy szolgaltatasunkkal eldsegitsiik ellatottjanik tarsadalmi befogadasat,
lehetdve tegyiik munkahelyre torténd eljutdsukat, az érintett csalddok terheit csokkentsiik

A tamogato szolgalat tovabbi célja, hogy az intézmény fogyatékkal ¢lok tamogatott
lakhatasaban €16k szamara a feliigyeletet, sziikség szerint személyi segitést és szallitasi
feladatokat megoldja.

Szeretnénk, ha az ellatottak minél tartdosabban tudnanak csaladban élni, Onellato és
onrendelkezd képességiik minél teljesebb legyen, és minél késObb szoruljanak bentlakésos

intézményi ellatasra.

A megvalositani kivant program konkrét bemutatéasa, a létrejovo kapacitasok,
nyujtott szolgaltatasi elemek, tevékenységek

Alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kdzszolgaltatasokhoz vald
hozzajutas biztositdsa (specialis személyi szallitds, szallitd szolgalat miikddtetése). A
szolgaltatas a szallitdst Opel Vivaro (rendszdma: MVA 502) és Renault Trafic (rendszdma:
AADM 467) kisbuszokkal, -melyek kerekesszék beemelésére alkalmas emeldszerkezettel,
valamint 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel felszereltek- végzi. A szolgalat az ellatottak egyéni
igényeihez igazodik. A révid, vagy hosszatava Utvonalon - igény szerint - személyi segitot is

biztosit.
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Feladataink:
Az intézmény a szakmai rendeletben meghatdrozott szolgéltatasi elemeket biztositja. A

szolgaltatasi elemek a szolgaltatas részeként megjelend alabbi tevékenységek dsszessége.

A tdmogatd szolgdlat az aldbbi szolgaltatasi elemeket biztositja igény szerint az elladtottak
szamara:
Személyi segitd szolgaltatas keretében az ellatott egyéni sziikségleteinek megfeleléen

biztositjuk:

a) A gondozast: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése,
amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban valoé megtartasat, visszailleszkedését,

o Személyi higiénia biztositdsa

o Fizikai sziikségletek kielégitésének segitése
e Helyvaltoztatds

e Helyzetvaltoztatas

o Mentdlhigiénés ellatas

b) A hdaztartdsi vagy haztartdst potldo segitségnytjtast: az igénybe vevd segitése
mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi
igyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald
lehetdségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnyaban
nem tudja megoldani,

o Kornyezeti higiénia biztositasa
o [Etkezés

e Bevasarlas

o Kozszolgaltatasok elérése

o Ugyintézés

c¢) Feliigyeletet: az igénybe vevd lako- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a
szolgaltatdsnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgdlo, személyes vagy
technikai eszkozzel, eszkdzokkel biztositott kontroll,

o Lakokornyezetben
o Lakokornyezeten kiviil

o Szallitas kozben
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d)

Készségfejlesztést: az  igénybe vevd  tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartdsformainak, egyéni €s tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgdlo
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara,
Gyobgypedagogiai segitségnyujtast: a fogyatékossagbol adodd akadalyoztatottsag
kompenzacidjara szolgdlo — a gyogypedagogia korébe tartozd6 — komplex
tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és kornyezete képességeinek
legteljesebb kibontakoztatdsa, a funkcidzavarok korrekcidja ¢és a rehabilitacid
érdekében.

Szallitas keretében az ellatott egyéni sziikségleteinek megfelelden biztositjuk:

A szallitast: javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevOhoz, vagy az igénybe
vevO eljuttatasa a kozszolgaltatasok, szolgaltatdsok, munkavégzés, kozosségi
programok, csaladi kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteib6l adddéan mindezek mas

moédon nem oldhatéak meg.

Szolgaltatd a fenticken tulmenden a szolgaltatd vezetdje altal az ellatott egyéni

szlikségleteinek megfelelden biztositja:

a)

b)

A tandcsadast: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe
vevO, kérdésére reagalo, ¢lethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informéci6 ataddsa valamilyen egyszerii vagy
specialis felkésziiltséget 1igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztdndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

e [Informacionyujtds

o Tajékoztatas

e Tandcsadas
Esetkezelést: az igénybe vevo, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasara, illetve céljai  elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve
egyiittmiikddésen alapuld, tervszeri segitd kapcsolat, amely sordn szamba veszik és
mozgositjak az igénybe vevo, vevok sajat és tamogato kornyezete eroforrasait, tovabba
azokat a szolgaltatdsokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb
problémak megeldzésébe.
Tovébbi feladaink:

Az éltalanos egészségi allapotnak ¢és a fogyatékossag jellegének megfeleld

egészségligyi- szocialis elldtdsokhoz, valamint a fejlesztd tevekénységhez vald hozzéjutés

személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa

Informacionyujtas, ligyintézés, tanacsadds, a tandcsadast kovetden a tarsadalmi
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beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa
Segitségnyujtds a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz, csaladi
kapcsolatainak erdsitéséhez specialis, onsegitd csoportokban valo részvételiikkhoz
valamint a csaladi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadid6s kapcsolatokban vald egyenrangu
részvételhez szilikséges feltételek biztositasa
Fogyatékos személy munkavégzését, munkavallaldsit segité szolgaltatdsok
elérhetdségének, igénybevételének eldsegitése
Személyi segitd szolgalat miikddtetése, amely - a fogyatékos személy aktiv
kozremiikodésével segitséget nyujt:
e atarsadalmi életben vald teljes jogu részvételhez
e a fogyatékos ember személyi (higiénés, életviteli, életfenntartasi)
sziikségleteinek kielégitéséhez
e az 0nadll6 munkavégzéshez, tanulmanyok folytatasahoz, szocidlis ¢és
egészségiigyi szolgaltatasok igénybevételéhez, kulturdlis, miivészeti, sport,
szabadidos tevékenységhez.
A szolgaltatas igénybevételekor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és torvényes
képviseldje szamara:
- az ellatas tartalmarol és feltételeirdl
- az éltala vezetett nyilvantartasokrol
- apanaszjog gyakorlasanak modjarol
- a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, az esetleges mulasztas
kovetkezményeirdl
- ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetrdl
- a szolgaltatds tartalmaval kapcsolatos véltozasokrdl, az intézmény alapfeladatait
meghaladd programokrol, szolgaltatasokrol valamennyi érintett (és torvényes

képviseldje) szamara elérhetd modon kell tajékoztatast adni.

A szolgaltatast igénybe vevo és a torvényes képviseldje koteles
- nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol.
- adatokat szolgaltatni a szolgaltatas szamara torvényben eldirt nyilvantartasok
vezetéséhez, tevekénységek végzéséhez.
- nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,

tovabba kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat
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haladéktalanul kozli a szolgélattal.

Az ellatando célcsoport bemutatasa

A Tamogat6 szolgaltatas a fogyatékkal €16 emberek és csaladtagjaik szdmara - sajat
lakokornyezetiikben - személyre szabott, komplex segitd feladatokat, ellatdsokat kozvetit, és
szervezési tevekénységet végez.

Ellatottjaink kore széles spektrumu. Egészségi €s mentalis allapotuk, csaladi helyzetiik,
koruk és szocialis raszorultsagok alapjan is kiilonbozdéek. Ennek alapjan a szolgaltatasi igényeik
szerte agazdak. A tamogatd szolgaltatds igénybevételére azok a szem fogyatékos személyek
jogosultak, akik a mozgasszervi, érzékszervi, vagy mentalis fogyatékossag miatt tartésan
korlatozottak a tdrsadalmi részvételben.

A kistérségben koriilbeliil 1200 {6 jogosult igénybe venni a tdmogatod szolgaltatast.
Ellatasukat tobb szervezet €s intézmény, dnkormanyzat biztositja.

Ellatottjaik atlagéletkora 54 év. Ez szolgaltatasok tipusat is elére vetiti. Az aktiv koru
ellatottak leginkabb a szallitasi szolgaltatast veszik igénybe, ez leginkabb eldtérben keriild
ellatasi forma. Az ellatottak 2/5 része mozgéskorlatozott és van latassériilt kliensiink is.
Szdmukra az személyi segités is elengedhetetlen.

Az ellatottak mindannyian Mohécson élnek, de csaladi kapcsolataik szerte agazok.

Lehetdség szerint segitjiik Oket csaladi kapcsolataik dpolasaban.

Az ellatas igénybevételének modja

A szolgéltatas igénybevétele Onkéntes. Az ellatast szoban vagy irdsban lehet
kérelmezni. A kérelem el6terjesztésekor mellékelni kell a 9/1999. (X1.24) SzCsM rendeletben
meghatarozott orvosi igazolast, a jovedelemnyilatkozatot. (A szocidlisan nem raszorult
személyeknek nyujtott szolgéltatas esetén a kérelemhez nem kell mellékelni a fenti orvosi
igazolast)

A kérelemhez mellékelni kell a fogyatékossag fennallasat igazolo, a tanulasi képességet
vizsgalo szakértdi bizottsag, illetve az orszagos szakértdi és rehabilitacios tevekénységet végzo
bizottsag szakértdi véleményét, vagy a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet.

A Tamogatd szolgaltatds esetében vizsgalni kell a szocidlis részorultsagot. A
szolgaltatds igénybevétele sordn szocialisan raszorulonak mindsiil a sulyosan fogyatékos
személy, aki fogyatékossagi tdmogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve magasabb

0sszegll csaladi potlékban részesiil.

82



A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet:
- az ellatas megallapitasat, illetve folydsitasat igazold hatarozattal vagy mas okirattal
- az ellatds megallapitdsanak alapjaul szolgald, a fogyatékossag fennallasat igazold
szakvéleménnyel.

Ha a szakvélemény a kovetkezd feliilvizsgalat idOpontjat, illetve az allapot
fennallasanak varhat6 idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig az idépontig all fenn.

A szolgaltatds igénybevételére iranyuld kérelemhez mellékelni kell a szocialis
raszorultsagot igazolo iratokat, illetve azok masolatat.

Ha a szolgaltatast igényld a kérelem benyujtasakor nem rendelkezik a raszorultsagot
igazol6 irattal az intézményvezetd dontése alapjan legfeljebb 60 napig a szocialisan
raszorultakra vonatkoz6 szabalyok szerint biztosithaté a szolgaltatas. Ha az igénybe vevo a
kérelem benyujtasatol szamitott 60 napon beliil nem csatolja a szocidlis raszorultsagat igazolo
iratot, ra a kérelem benyujtasara visszamend hatallyal a szocidlisan nem részorult személyekre
vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni. Ha az igénybe vevé a szocialis raszorultsagat igazold
iratot 60 napon beliil csatolja, a kérelem benyujtdsara visszamend hatallyal szocialisan
raszorultnak kell tekinteni.

Az intézményvezetd a szocidlis raszorultsag fennallasat a szolgéltatas igénybevételét
megeldzden vizsgalja.

A szocialis raszorultsag feliilvizsgalatat abban az esetben sziikséges elvégezni, amikor
a szocialis raszorultsag alapjaul szolgald koriilmény hatarozott ideig all fenn. Ilyen esetben a
hatarozott id6 leteltét kovetden sziikséges elvégezni a feliilvizsgalatot.

Az intézmény vezetdje nyilvantartasba veszi a kérelmeket (errdl szoban t4jékoztat) és a
beérkezés sorrendjében gondoskodik a szolgaltatas biztositasarol. A nyilvantartasban rogziteni
kell a szocialis raszorultsag fennallasat, vagy annak hianyat.

Az intézmény egyhézi fenntartoja a helyi onkormanyzattal ellatasi szerzédést kotott,
ezért - az 1993. évi III. tv. 94/D. -szakaszaban foglaltak szerint - amennyiben az ellatasi
szerzOdés hatalya ala tartozo esetben a szocialis szolgaltatasra iranyuld kérelmet elutasitja, az
ellatast igénylot és torvényes képviseldjét irdsban koteles errdl értesiteni. Ebben az esetben az
ellatast igényld és torvényes képviseldje a dontés ellen a kozléstdl szamitott nyolc napon beliil
az ellatasi szerz6dést megkotd helyi dnkormanyzathoz fordulhat. A helyi 6nkormanyzat dont

az ellatas iranti kérelemrdl. A dontés feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

A megaéllapodas
A szolgéltatas igénybevételének idopontjaban - az 1993. évi IIL. tv. 94/C. § (1) b, pontja
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szerint, a fenntartd megbizasabdl - az otthon vezetdje a szolgaltatast igénybe vevovel, illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot.
A jogviszony megsziinése
A megallapodas megsziinik, ha a jogosult a szolgaltatast mar nem kivanja igénybe venni
¢s ezt legkésobb az utolsd szolgaltatas igénybevételi napon irasban bejelentette. A bejelentést
az Intézménynél/Szolgalatnal kell benyujtani.
Az ellatas megsziinésének modjai:
e ha az ellatasrol az ellatott lemond
e az ellatott halalaval
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e ajogosultsagi feltételekben torténd valtozas kdvetkeztében
e hatarozott idejii megallapodés esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval
e ha az ellatott a szolgalatot bejelentés nélkiil 1 honapig nem veszi igénybe.
A megéllapodast az intézményt/szolgalatot fenntartd vagy az altala megbizott személy
barmikor irasban felmondhatja.

A felmondas id6étartama 15 nap.

A jogviszony megsziinésének sajatos esetei a tdimogato szolgaltatasban:
A szolgaltatast nyujto a megallapodast felmondassal, irdsban megsziinteti, ha:

- a szolgaltatast igénybe vevo részerdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei
nem allnak fenn,

- a szolgaltatast igénybe vevé szdmara masik intézménybe torténd
elhelyezés indokolt,

- a szolgaltatast igénybe vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,

- ha hat honapon 4t folyamatosan téritési dij tartozéas all fenn, és az a
hatodik honap utolsé napjan kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdveé teszik a téritési dij megfizetését.

- Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkoz6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Ha
harom hoénapon at térités dij tartozas all fenn, a szolgaltatd az ellatottat, a térvényes

képviseldjét vagy a téritési dijat megfizeté személyt irasban tdjékoztatja a felmondas

84



lehetdségérol

- szolgéltatast igénybe vevé a megallapoddsban nem rogzitett
szolgaltatasokat végeztet.

- a szolgaltatdst igénybe vevd veszélyezteti a tdmogatd szolgalat
munkatarsanak egészségét €s testi, lelki épségét.

- a szolgaltatast igénybe vevo elkoltozik az ellatasi teriiletrdl.

- Ha az ellatott sulyosan megsérti a szolgaltato, a szolgaltatast végzok, és
az igénybe vevok altal elfogadott normakat:

A jogviszony megsziintetésérdl az intézményvezetdje irasos €rtesitést kiild.

A felmondasi id6 15 nap, kivéve, ha az Ellatott vagy torvényes képviseldje

- azonnali hatallyal vagy
- meghatarozott idéponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartdjdhoz fordulhat.

A megéllapodas a felek megegyezése szerinti idOpontban, ennek hidnyaban 15 nap

felmondasi idével szlinik meg.

TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Az intézményvezetd évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasardl és arrol
szOban is tajékoztat.

A tajékoztato tartalmazza:

- amukodeési koltségek dsszesitését

- az intézményi téritési dij 6sszegeét

Az intézmény szolgéltatasaiba torténd felvételkor az intézményvezetd tajékoztatja az
ellatast igénybe vevdt, illetve torvényes képviseldjét:

- az ellatas tartalmarol és feltételeirdl

- a vezetett nyilvantartasokrol

- a kapcsolattartas, latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérol

- panaszjoguk gyakorlasnak médjarol

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

- a jogosult jogainak ¢€s érdekeinek képviseletérdl
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- az ellatottjogi képviseld elérési lehetdségérol

- panaszjog lehetdségérdl, gyakorladsnak szabalyair6l

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni a jogosultat és az 4ltala megjelolt
hozzatartozojat, illetve torvényes képviselojét:

- ajogosult allapotarol annak 1ényeges valtozasarol

- az egészségiigyi intézménybe vald bejutalasarol

- az ellatas biztositdsdban felmeriilt akadéalyoztatasrol

- az athelyezés kezdeményezésérdl illetdleg kérelmezésérol

- a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésrol

- a hazirend stlyos megsértésének esetérol, és annak varhato kovetkezményeirdl

MOHACS-KOLKED REFORMATUS TARSEGYHAZKOZSEG
PANDY KALMAN OTTHON SZOLGALTATASAIROL SzZOLO
TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A Pandy Kalman Otthon szolgaltatasairdl, az irdsos intézményi tajékoztatobol, Mohacs
varos honlapjardl, az intézmény életével kapcsolatos fontosabb eseményekrdl pedig
szordanyagokbol, illetve a helyi lap, radio és TV segitségével informalodhatnak az érdeklodok.

Az intézményi weblap milkddtetésével szélesebb korben tudjuk megismertetni
szolgaltatasainkat. Az intézményi weblap segitségével a felvételhez sziikséges dokumentacio,

és egyéb tajékoztatok is elérhetdk. A weblap cime: www.pandykotthon.hu.

EGYEB ELOIRASOK

Az intézmény alkalmazottja, valamint a vele kozos haztartasban ¢€16 kozeli
hozzatartozodja a szolgéltatasunkat igénybe vevd személlyel nem kdothet életjaradéki, tartési, €s
O0rokosodési szerzOdést a gondozas idOtartama alatt, illetve annak megsziinésétdl szamitott egy
évig.

Az intézmény dolgozdja semminemil kereskedelmet nem folytathat a lakokkal.
Dolgozoink kotelesek a munkajuk soran humanus, jo, békés hangulati magatartast tantsitani.
Az intézmény belso életével, a gondozottakkal kapcsolatosan idegeneknek informdaciot nem
szolgéltathatnak ki (kivéve, ha az adatkozlésre vonatkozd jogszabaly ez alol mentesiti).

Idegenek- kivéve a lakok latogatdit- nem tartézkodhatnak az Intézmény teriiletén engedély
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nélkiil. A munkavégzés soran mindenki koteles az egészségiigyi, a munkavédelmi, a
tlizvédelmi és a vagyonvédelmi eldirdsokat betartani. Koteles minden esetben karmegel6z6
vagy karcsokkentd magatartast tanusitani.

A gondozottak személyes szabadsaga alapelv, a személyes szabadsag egységes ¢€s
egyetemes emberi jog. Az ellatott, mentalis és fizikalis allapottdl fliggéen a személyes
szabadsag a gondozott érdekében bizonyos fokig csokkenthetd, ez azonban csak a sziikséges
mértékig lehetséges! A személyes szabadsag tiszteletben tartdsa nem zarja ki azokat a
szabalyokat, melyek a kdzosségi egyiittéléshez sziikségesek.

A gondozas, apolés e soran a gondozott emberi méltosagat minden legszélsdségesebb

esetekben is tiszteletben kell tartani.

Mohacs, 2025.05.21.
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MELLEKLETEK

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhdzkozség Pandy Kalman Otthona Szakmai
Programjanak mellékletei:

- Szervezeti- és Miuikodési Szabalyzat

- Intézménykivaltasi terv

- Megallapodasok:

Apolo-gondozé otthon

Tamogatott lakhatas

Nappali intézmény

Tamogat6 szolgaltatas

- Hazirendek:

Az apolas-gondozast nyljto otthon hazirendje

Egyiittélési szabalyzatok

A nappali ellatas hazirendje
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ZARADEK

A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Presbitériuma a Mohacs-Kolked
Reformatus Téarsegyhazkozség Pandy Kalman Otthona SZAKMAI PROGRAMIAT a 1/2025

(09.07). szamu hatarozataval jovahagyja.

A dokumentum hatalyba l1épésének datuma: 2025.10.01.

lelkipésztor, fdgondnok

Mohécs, 2025.09.07 .
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Megismerési nyilatkozat
A Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkozség Szakmai Programjat és mellékleteit

megismertem:
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